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Zarys tres$ci: Przedsigbiorczo$¢ na przestrzeni ostatnich lat zyskuje na znaczeniu w §rodowi-
sku biznesowym. Wielowymiarowos$¢ tego zjawiska pozwala na analiz¢ z perspektywy zarowno
procesu, organizacji, jak i jednostki. Przyczynia si¢ do dynamicznych zmian w catej gospodarce,
ktore przejawiaja si¢ poprzez powstawanie innowacyjnych produktow, rozwigzan, tworzenie kul-
tury organizacyjnej, nowych miejsc pracy i osrodkow ,,tworczych”, gdzie implikowane sg pomy-
sly. Szczegolnie istotne staje si¢ zatem promowanie przedsigbiorczosci, zardbwno przez instytucje
rzadowe, jak i pozarzadowe, aby osiagna¢ stabilny rozwdj.
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WSTEP

Gtownym zrédltem wyzwan dla dzisiejszych przedsiebiorstw staly si¢ postepu-
jaca globalizacja, dynamicznie wzrastajaca i rozwijajaca si¢ konkurencja oraz
coraz bardziej wymagajacy nabywcy [Glabiszewski, 2015, s. 303-304]. We
wspotczesnej gospodarce rynkowej istotng role odgrywaja procesy, ktore przy-
czyniaja si¢ do stabilnego rozwoju i sg $ci$le zwigzane z przedsigbiorczoscia,
innowacyjnoscia, kreatywnoscia.

Sama przedsiebiorczo$s¢ moze by¢ rozpatrywana z perspektywy procesu,
czyli tworzenia nowych przedsiebiorstw, jednostki — podejmujacej dziatania
W otoczeniu biznesowym, wykorzystujacej wtasne umiejetnosci, do§wiadczenia,
a takze organizacji, ktéra dazy do osiggnigcia przewagi rynkowej [Baran, Bak,
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2016, s. 83—84]. Mimo wystepujacych barier widoczny jest wzrost przedsig-
biorstw w réznych sektorach [Ministerstwo Gospodarki, 2014, s. 37]. Jest to
mozliwe za sprawg zaangazowania w tzw. start — upy, zarOwno organizacji rza-
dowych, jak i pozarzadowych. To wszystko prowadzi do dziatan na rzecz kre-
owania $wiadomej przedsigbiorczo$ci, majacych przetozy¢ sie na proaktywne
postawy.

PRZEDSIEBIORCZOSC JAKO INSTRUMENT BUDOWY
PRZEWAGI KONKURENCYJNEJ

Gwattowny rozwoj przedsigbiorczosci na przestrzeni ostatnich lat spowodo-
wat wzrost zainteresowania tym pojegciem w kontekscie procesu, jednostki, jak
i organizacji. Z perspektywy nauk ekonomicznych przedsigbiorczos¢ jest defi-
niowana jako predyspozycje psychiczne, umiejetnosci, do§wiadczenia, wiedza,
a takze zasoby finansowe i rzeczowe. Ponadto pojecie to jest coraz czgsciej utoz-
samiane z dzialaniami innowacyjnymi, wykorzystywaniem nowoczesnych tech-
nologii, kreatywnym mysleniem wyprzedzajacym przyszio$¢ — co przyczynia si¢
do wykorzystywania szans, osiggania zamierzonych celow, a tym samym ksztat-
towania przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstwa, zarowno w skali kraju, jak
i $wiata [Moczydlowska, Pacewicz, 2007, s. 9-13]. T. Krasnicka charakteryzuje
przedsiebiorczos¢ jako ,,(...) szczegdlny typ aktywnosci ludzi dziatajacych indy-
widualnie lub wewnatrz organizacji, polegajacej na wykorzystywaniu postrze-
ganych w otoczeniu okazji lub ich kreowaniu poprzez realizacje przedsiewziec
(wprowadzania innowacji, tworzenia nowych organizacji lub rewitalizacji juz
istniejacych), ktore przynosza efekty ekonomiczne i/lub pozaekonomiczne ich
podmiotom oraz otoczeniu [Krasnicka, 2011, s. 15].” Nieco odmienne stano-
wisko reprezentuje R.B. Mellor, ktory zaznacza, ze przedsigbiorczo$¢ powinna
by¢ rozpatrywana bardziej ogolnie tj. jako dziatalnos¢ wzmacniajaca potencjat
w obszarze innowacji, komercjalizacji, wynalazczosci, uruchamiania nowych
przedsiewziec i ekspansji [Mellor, Coulton, Chick, Bifulco, Mellor, Fishe, 2011,
s. 42]. Te zaledwie dwa odmienne poglady pozwalajg na dostrzezenie niezgod-
nos$ci w okreslaniu przedsiebiorczosci, czego gtéwnym powodem jest wielo-
i interdyscyplinarno$¢ pojecia, a takze ztozonos$¢ ludzkiej osobowos$ci, moty-
WOW pracy, rzeczywistosci organizacyjnej [Duraj, Papiernik — Wojdera, 2010,
s. 18 —19].

Przedsiebiorczos¢ jest zatem zjawiskiem charakteryzujacym sie duza rozno-
rodnoscia. Przedsigbiorcze procesy w gospodarce kreuja zarowno do§wiadczeni
przedsiebiorcy, ktorzy identyfikuja i wykorzystuja okazje rynkowe wybierajac
sposoby osiagniecia zamierzonych celow organizacyjnych, jak rowniez osoby,
ktore dopiero rozpoczynaja swoje doswiadczenia w biznesie.
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Niezaleznie na jakiej ptaszczyznie przedsigbiorczo$¢ jest realizowana — staje si¢
waznym i trudnym do przecenienia nosnikiem zmian — umozliwiajgcym samore-
alizacje jednostki, jak i tworzenie bogactwa firm. Na rozwoj przedsigbiorczosci
1st0tny wplyw ma m.in. [Janasz, 2012, s. 32 — 27]:

ksztaltowanie si¢ innowacyjnych struktur biznesowych,

— ufatwiony dostep do zrodet finansowania dziatalnosci,

— znoszenie barier administracyjnych, fiskalnych — podatkowych i para-

podatkowych,

—  mozliwos¢ wykorzystywania luk, zar6wno na rynku krajowym, jak

1 migdzynarodowym,

— mozliwos¢ otrzymania wsparcia od instytucji rzadowych i pozarzado-

wych.

Konkurencyjno$¢ natomiast to jeden z kluczowych atrybutow jakie posiada-
ja podmioty dziatajace w turbulentnym otoczeniu. Definiowana jest najczesciej
w stosunku do podmiotdéw stricte makroekonomicznych, np. krajow czy sekto-
row gospodarczych [Stankiewicz, 2005].W nawigzaniu do plaszczyzny przed-
sigbiorstw, konkurencyjnos¢ to swego rodzaju proces, w ktérym podmioty na
rynku kierujg si¢ wypetnianiem swych interesow, konkurujg ze sobg ofertami
cen, jakoscig produktow i ustug [Cyrkon, 2009]. Jak wskazuje O. Flak i G. Gtod
»(-..) konkurencja to stan, ktory ma miejsce gdy podmioty konkuruja miedzy
soba”, a za$ ,,konkurencyjnos¢ jest podstawowym bodzcem do wprowadzania
zmian w funkcjonowaniu przedsigbiorstw. Wymusza ona zmiany w sposobie
produkc;ji, lub $wiadczenia ustug, sktania do rozwigzan nowatorskich i ich wery-
fikowania na rynku” [O. Flak, G. Glod, 2012, s. 25 — 33].

Poziom przedsigbiorczosci wsréd podmiotow funkcjonujacych na ryn-
ku jest wprost proporcjonalny do konkurencyjnosci, a co wigcej, w duzej mie-
rze decyduje on o $rodkach reakcji na zmiany. Przedsigbiorczo$¢ wptywa na
zewnetrzne oraz wewnetrzne sposoby budowania przewagi konkurencyjnej,
a takze metody skutecznego konkurowania, ktérych wykorzystywanie pozwala
na osiggnigcie wysokiej pozycji na rynku [Huczek, 2009, s. 88 - 89].

PRZEDSIEBIORCZOSC INDYWIDUALNA A KORPORACYINA

Nie ulega watpliwosci, ze w dzisiejszej gospodarce rynkowej ogromna role
odgrywaja przedsiebiorcy indywidualni, ktorzy tworza firmy i skutecznie nimi
zarzadzaja w niestabilnym otoczeniu biznesowym. O osobie przedsigbiorczej
moéwimy wtedy, gdy posiada ona okreslone cechy, pozwalajace jej na wdrazanie
wykreowanych koncepcji, idei w zycie. Trudno jednoznacznie sklasyfikowac ze-
staw cech ,,typowego” przedsigbiorcy, wyroznia si¢ wérdd nich m.in. kreatywne
postawy, zdolno$¢ do podejmowania ryzyka, wytrwato$¢ w dazeniu do wyzna-
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czonego celu, umiej¢tnos¢ wspodtpracy z innymi ludzmi, zaradnos$¢, odpornosé
na stres, czy umiejetnos¢ wykorzystywania pojawiajacych si¢ szans. Nie sposob
wymieni¢ wszystkich atrybutéw osoby przedsigbiorczej, jednak warto zazna-
czy¢, ze ich posiadanie nie warunkuje zatozenia firmy, czy prowadzenia innej
formy aktywnosci rynkowej. W zwiazku z tym cechy przedsigbiorcze pozostaja
w silnej korelacji z gotowoscig do dziatania, a takze aspektami zewnetrznymi,
ktore ja stymulujg, wymuszajg, a czasem ograniczaja. I cho¢ wydawac by sie¢
moglo, ze przedsigbiorczos¢ jest zbiorem cech wrodzonych, to znaczna wigk-
szo$¢ autorow wskazuje na mozliwo$¢ wycwiczenia, wyuczenia si¢ tego typu
postaw [Piecuch, 2010, s. 57 — 65].

Analizujgc przedsigbiorczo$¢ indywidualng warto wyrézni¢ pozytywne
czynniki determinujace, do ktérych zaliczane sg [Lemanska — Majdzik, 2013,
s. 49]:

— zmiana $ciezki kariery tj. zmiana miejsca pracy, stanowiska, doskonale-

nie kompetencji;

— dostrzezenie szans w otoczeniu wewnetrznym i zewngtrznym organiza-

cji oraz che¢ ich wykorzystania;

— che¢ stworzenia od podstaw wlasnej dziatalnosci gospodarczej;

— pojawienie si¢ szans na poszerzenie wlasnych mozliwo$ci (awans);

— posiadanie kapitatu na ,,start”.

Do negatywnych determinant kreowania postaw przedsigbiorczych zalicza si¢
natomiast:

— pozostawanie na bezrobociu,

— utrata dotychczasowej pracy,

— pogorszenie sytuacji prywatnej,

— niestabilno$¢ zatrudnienia,

— brak satysfakcji, ,,zmeczenie” dotychczasowa praca,

— alternatywna mozliwo$¢ w stosunku do migracji zarobkowe;j.
Pobocznymi czynnikami, ktoére mogg mie¢ wplyw na przedsigbiorczo$¢ sag m.in.
rozw0j technologii, rosngcy poziom wspotzawodnictwa, bodzce pltynace z oto-
czenia, czy sukcesy innych.

W drugim ujeciu rozpatruje si¢ przedsigbiorczos$¢ jako zjawisko wystepujace
w przedsigbiorstwach roznego typu, rodzaju, sektora i okreslana jest mianem
— przedsigbiorczos$ci korporacyjnej [Chmielewiec, 2012, s. 45 — 53]. Jest ona
wynikiem ewolucji przedsigbiorczosci organizacyjnej i polega m.in. na rozwia-
zywaniu wewnetrznych problemow w oparciu o nowe pomysty, idee tworczych
zespotow. Dzialania zatrudnionych w organizacji pracownikow, jak i menedze-
row przyczyniaja si¢ do powstawania produktéw, zmodernizowanych rozwigzan
i kombinacji proceséw. Ponadto w ramach przedsigbiorczosci korporacyjnej wy-
korzystywane sg szanse rynkowe, pozyskiwane dodatkowe zdolnosci, kreowane
struktury i kultura organizacyjna, a nawet tworzone catkiem nowe przedsigbior-
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stwa [Czaja, 2016, s. 34 — 39].

Przedsiebiorczo$¢ indywidualna odnosi si¢ zatem do osoby przedsigbior-
czej, ktéra chce wdraza¢ wiasne pomysty w zycie (niezaleznie), za§ korporacyj-
na — przemian w organizacji, odnowy strategicznej, wprowadzania innowacji,
czy tworzenia nowych komorek, przedsigwzie¢, przedsicbiorstw. Jednak w obu
przypadkach istotg jest wyjscie poza schemat, zmiana myslenia i podjgcie wy-
zwania, ktore moze prowadzi¢ do otwarcia catkiem nowego etapu rozwoju — sa-
mego czlowieka, jak i organizacji [Klimek, 2009, s. 87 — 103].

SZARA STREFA A DZIALALNOSC NIEREJESTROWANA

Szara strefa jest $cisle zwigzana z przedsigbiorczoscia, gdyz w pewnym
sensie wymusza na stabszych podmiotach funkcjonujacych na rynku zanizanie
obrotow i podatkéw, z drugiej zas jest pokusa do nieetycznych procederow du-
zych ,,graczy”. W obrebie sfery prowadzenia dziatalnosci gospodarczej mozna
zaobserwowac spory odsetek przedsiebiorstw, ktore w sposob niezgodny z prze-
pisami prawa, zwyczajami moralnie przyjetymi (a nawet wbrew spotecznemu
potepieniu), prowadza swoja dzialalno$¢ w sposob ciagly i zorganizowany. Tego
typu zachowania maja wptyw na ksztattowanie si¢ rynku oraz pozycj¢ makro-
ekonomiczng gospodarki panstwa. Blizsze poznanie przyczyn, celéw i mecha-
nizmow funkcjonowania dziatalnosci nielegalnej, daja duza szanse na skuteczna
walke z tym zjawiskiem [Buszko, Dtugosz, Skorwider — Namiotko, Szumowska,
2015,5.9-10].

Wazna klasyfikacj¢ zjawiska szarej strefy przestawili autorzy G. Farell,
J. Roman i M.H. Fleming, kreslac jej cztery kluczowe kategorie [Buszko, Dhu-
gosz, Skorwider — Namiotko, Szumowska, 2015, s. 9 — 10]:

— kryminalng dziatalno$¢ — wytwarzanie produktéw i oferowanie ustug,
ktore sg zabronione sankcjami prawnymi przez powszechnie obowigzu-
jace normy prawne, np. prostytucja, produkcja narkotykow,

— nielegalno$¢ — zachowania, w ktorych dobra i ustugi zostalty wytworzo-
ne w pelni legalny sposob, lecz zarzadzajacy w swoich dziataniach daza
do unikania ptacenia podatkow, badz np. w sposob niezgodny z prawem
ksigguja w ewidencji wszystkie zawarte transakcje,

— dziatalno$¢ w obszarze gospodarstw domowych — przejawy aktywno-
$ci gospodarczych pojawiajace sie¢ zazwyczaj w lokalnej spotecznosci,
cechujace sie sporadycznoscia i mata skalg oddzialywani np. produkcja
i sprzedaz domowych wyroboéw spozywczych,

— nieformalno$¢ — to aktywnos$¢ gospodarcza, ktora nie zostaje zgloszona
— okresli¢ ja mozna mianem dzialalno$ci nierejestrowanej. Jej zakres
wystepowania moze by¢ r6zny, od mikroprzedsigbiorstw, przez srednie
firmy — az do migdzynarodowych korporacji.
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Zwazywszy na r6znorodnos¢ problemu oraz niejednorodne usystematyzowanie
przyczyn powstawania szarej strefy w gospodarce wedtug E. Stawasza warto
podzieli¢ je na trzy zasadnicze grupy. Pierwsza to czynniki instytucjonalne tj.
wysokie obcigzenia fiskalne naktadane na prace, niejasnos¢ przepisoOw prawa
podatkowego, rozwiniety system ulg pracowniczych, wysokie zasitki dla bezro-
botnych, niskie ryzyko znalezienia nieprawidlowosci. Druga grupa to czynniki
ekonomiczne, do ktérych zaliczana jest nie wystarczalno§¢ wysokosci wyna-
grodzenia, ktopoty ze znalezieniem legalnej pracy, niepokéj przed utratg Swiad-
czen zwigzanych z podjeciem pracy w pelnym wymiarze godzin - §wiadczenia
emerytalne, zasitki socjalne dla bezrobotnych. Ostatnig grup¢ stanowig czynniki
psychologiczne rozumiane przez tzw. moralno$¢ podatkows. Zwrot ten inter-
pretowany jest jako m.in. spoteczne przyzwolenie na podjgcie pracy w szarej
strefie, predylekcja do podejmowania ryzyka oraz brak koncepcji na uzyskanie
emerytury na przyszto$¢ [Pietrzak, Botkunow, 2013, s. 23,49].

Wedhug raportu ,,Szara strefa w polskiej gospodarce w 2015 roku” opubli-
kowanego przez Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg catkowita wielko$¢
szarej strefy w Polsce wyniosta okoto 372 miliardy ztotych. W odniesieniu do
roku 2014 obserwujemy zwigkszenie skali szarej strefy o 10 miliardow ztotych.
Dla porownaniu wedlug danych GUS, szara strefa wyniosta odpowiednio w roku
2014 — 217 miliardow, natomiast w roku 2015 — okoto 224 miliardow. Znaczne
roznice miedzy szacunkami obu instytucji wynikajg z faktu definiowania przez
Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowga szarej strefy z punktu widzenia trzech
sktadnikow: 1) szarej strefy (ujecie GUS), 2) dziatalnosci nielegalnej (ujecie
GUS), 3) doszacowania IBnGR. Doszacowanie IBnGR obejmuje réznorodne
formy dziatalnosci z sektoréw polskiej gospodarki, ktore nie zostaty uwzgled-
nione przez GUS (np. ,,dzikie” kopalnie wegla, nielegalna wycinka drzew, nieli-
cencjonowany transport osobowy, nierejestrowane prace budowlane, produkcja
odziezy, itd) [Lapinski, Peterlik, Wyznikiewicz, 2015].

Wedhtug raportu ,,Praca nierejestrowana w Polsce w 2014 r.” opracowanego
przez Gtowny Urzad Statystyczny, wymieni¢ mozna trzy glowne cele podejmo-
wania pracy nierejestrowanej w wymiarze indywidualnym, sg to [GUS, 2015,
s. 117]:

1. pozyskanie jakiejkolwiek pracy, a przez nig dochodow,

2. uzyskanie wyzszego wynagrodzenia, niz poprzez wykonywanie pracy

rejestrowane;,

3. pozyskanie dochodéw uzupehiajacych inne zrodta dochodow.

Swoboda prowadzenia dziatalnosci odgrywa kluczowa role w gospodarce rynko-
wej. W zwigzku z tym inicjatorom aktywnosci gospodarczej powinno si¢ zapew-
ni¢ nie tylko rownos¢, ale przede wszystkim wysoka jakos$¢ tworzonych prze-
pisow prawnych [Buszko, 2016, s. 18]. W krajach wysoko rozwinigtych (Stany
Zjednoczone, Japonia, Nowa Zelandia, Europa Zachodnia) obserwuje si¢ niski
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poziom szarej strefy i wysoki wskaznik wolnos$ci gospodarczej. W panstwach
przechodzacych transformacje (Polska, Wegry, Czechy, Stowacja) wolnos¢
gospodarcza wystepuje na nizszym poziomie, za$ szara strefa osiagga przecictnie
wysoki poziom. Natomiast w gospodarkach stabo rozwinigtych (Afryka Srodko-
wa i Potudniowa, Ameryka Potudniowa) - szara strefa ma tendencje silnie wzro-
stowa, przy stabo rozwinietej wolnosci gospodarczej. Reasumujac, im wigkszy
w danym panstwie jest poziom szarej strefy, tym mniejszy panuje tam klimat
wolnosci gospodarczej [Buszko, 2016, s. 18].

FORMY WSPARCIA PRZEDSIEBIORCZOSCI

Szczegolne znaczenie dla rozwoju spoteczno — gospodarczego ma pobudza-
nie aktywnosci przedsiebiorczej obywateli w warunkach gospodarki rynkowe;.
Dziatania stymulujace powinny odbywac si¢ nie tylko na szczeblu ogélnokra-
jowym, ale takze lokalnym, regionalnym. Prowadza one do wzrostu PKB, po-
wstawania nowych miejsc pracy, innowacji, walki konkurencyjnej. W zwigzku
z tym stanowig istotny kierunek przemian, realizowany w relacjach bilateralnych
— wlascicieli pomystow z osobami i instytucjami, ktore uczestnicza w procesach
biznesowych [Cieslik, Kotadkiewicz, 2014, s. 15— 19].

Na najnizszym szczeblu instytucjonalnym wsparcie dla rozwoju przedsig-
biorczosci stanowia m.in. wprowadzanie w ramach lokalnego planu zagospo-
darowania przestrzennego stref koncentracji dziatalnosci gospodarczej tj. strefy
ekonomicznej, rozwoju powierzchni targowej, uwzgledniania w planach inwe-
stycyjnych dzielnicy centréw przedsigbiorczosci, inkubatoréow przedsigbiorczo-
$ci, osrodkoéw doradztwa, powierzchni co — workingowych, udostepnianiu po-
czatkujacym przedsigbiorstwom powierzchni handlowych na preferencyjnych
warunkach czy biezaca, dwustronna wymiana informacji [Ibidem]. Ponadto duza
role odgrywaja dziatania na rzecz efektywnego wykorzystania srodkow UE dla
rozwoju przedsiebiorczosci, skierowane gtownie do mikro, matych i srednich
przedsiebiorstw. Dotacje w obecnej perspektywie udostepniane beda beneficjen-
tom w ramach Programow Regionalnych, jak i Programu Inteligentny Rozwdj
i Polska Wschodnia. Obejmg przede wszystkim rozwoj dziatalnosci gospodar-
czej, informatyzacje, rozwigzania ekologiczne, dziatania dla przedsigbiorcow
oraz szkolenia [www 1].

Na plaszczyznie ogolnokrajowej wsrod aktywnosci stymulujacej mozna
wyrdzni¢ chociazby program ,,Wsparcie na starcie”, w ramach ktoérego udzielane
sa niskooprocentowane pozyczki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
[www 2], dziatalno$¢ BGK na rzecz polskich przedsigbiorstw o strategicznym
znaczeniu dla gospodarki, ktory realizuje m.in. program ,,Finansowe wspiera-
nie eksportu” i program DOKE [www 3], a takze dziatania PARP — bedacej
glownym koordynatorem dziatan rzadu [Zielinski, 2014, s. 193 — 194]. Obec-
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nie w fazie koncepcyjnej pozostaje nowa inicjatywa legislacyjna ,,Konstytucja
dla Biznesu”, ktoéra ma przyczyni¢ si¢ do poprawienia ,,klimatu” biznesowego
w kraju. Posréd kluczowych zatozen wymienia si¢ m.in. uproszczenia podatko-
we, ulgi na start, drobng dziatalno$¢ bez koniecznosci rejestracji, poprawe pozy-
cji firm w stosunku do aparatu panstwowego, a takze prostszy jezyk kodyfikacji
prawa. Ponadto funkcjonuje Stowarzyszenie Organizatorow Osrodkéw Innowa-
cji 1 Przedsiebiorczosci w Polsce, ktore zrzesza m.in. Akademickie Inkubatory
Przedsigbiorczosci, Parki Technologiczne, Osrodki Szkoleniowo — Doradcze,
czy Centra innowacji dazace do wsparcia matych firm, aktywizacji rozwoju re-
gionow peryferyjnych i tworzenia nowych miejsc pracy [www 4]. Posrod orga-
nizacji pozarzadowych wyrézniamy m.in. Fundacje Matych i Srednich Przed-
sigbiorstw, Polska Fundacje¢ Przedsigbiorczosci, czy Fundacje Liderek Biznesu.

W dzisiejszym otoczeniu biznesowym kreowanie przedsigbiorczosci urasta
do rangi problemu strategicznego. Dazenia te muszg by¢ poparte poprzez odpo-
wiednie dziatania, metody, procedury tworzenia, a szczeg6lnie przez programy
wspierajace o czym $wiadczy ich szeroki wachlarz, oferowany zarowno przez
panstwo, Uni¢ Europejska i organizacje pozarzadowe. Realizowane sg projekty
umozliwiajagce udziat w warsztatach, stazach, praktykach, tutoringach, dajace
szans¢ na rozw6j wlasnych, innowacyjnych pomystow, a takze juz istniejacych
przedsiebiorstw — niezaleznie od ich wielkosci.

ANALIZA PRZEPROWADZONYCH BADAN ANKIETOWYCH

Przeprowadzone badanie ilosciowe miato na celu rozpoznanie stosunku osob
reprezentujacych rézne grupy wiekowe wobec zjawiska przedsigbiorczosci, sty-
mulantéw rozwoju tj. dziatan instytucji rzadowych ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem projektu ,,Konstytucja dla Biznesu”, jak i pozarzadowych, stosunku
do zatozenia dziatalno$ci gospodarczej, towarzyszacych jej barier, a takze skali
szarej strefy, mozliwosci jej niwelowania oraz stosunku wobec dziatalnosci nie-
rejestrowane] jako nieetycznego procederu. Posrednim celem byto natomiast
zbadanie zaleznos$ci migdzy przedsiebiorczo$cia, a konkurencyjnoscia na rynku

pracy.

Narzgdziem byl kwestionariusz ankietowy sktadajacy si¢ z 15 pytan w czesci
ogo6lnej i 6 pytan zawartych w metryczce. Badanie ankietowe jest stosowane
glownie w zamiarze sprawnego przebadania duzej zbiorowos$ci osob. Opiera si¢
ono na przeprowadzeniu wywiadu pisemnego, ktéorego gldwnym narzedziem
jest ankieta. W poroéwnaniu do innych metod badan (np. kwestionariusz, wywiad
osobowy), dzieki swemu bezosobowemu charakterowi oraz anonimowosci, an-
kieta pozytywnie wyrdznia si¢ wysoka jakosciag pozyskiwanych danych [Sztum-
ski, 2005, s. 170].
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Proba zostata dobrana w sposob losowy. Badania miaty charakter pierwotny
i zostaty przeprowadzone na terenie wojewodztwa §laskiego [Pfaff, 2010, s. 11].
Respondenci w niektorych pytaniach mieli mozliwo$ci wyboru wigcej, niz jed-
nej odpowiedzi badz wpisania odpowiedzi wlasnej.

W badaniu ankietowym wzigto udzial 245 respondentow, z czego 66,9%
stanowity kobiety, za$ 33,1% mezczyzni. W wigkszosci byly to osoby mtode
w wieku 18 — 25, ktore stanowity 79,6% badanych, a nastepnie w wieku 26 —
35-10,2%,36 —45146 — 55 —3,7%, 56 — 65 — 2% oraz powyzej 65 roku zycia
— zaledwie 0,8% ogotu. W odniesieniu do wyksztatcenia trzy najliczniejsze gru-
py reprezentowali respondenci z wyksztatceniem $rednim — 36,3%, niepelnym
wyzszym — 32,3% oraz wyzszym — 29,8%. Byli to gtownie mieszkancy miast
aglomeracji Slaskiej i miejscowosci peryferyjnych, osiggajacy zréznicowany
poziom dochodow, co uwarunkowane bylo statusem — rozumianym przez za-
trudnienie lub jego brak w zwigzku z uczeniem si¢, pozostawaniem na bezrobo-
ciu, emeryturze, urlopie macierzynskim.

W pytaniu ,,Czy Pani/Pana zdaniem przedsigbiorczos¢ jest cecha pozada-
ng na dzisiejszym rynku pracy” respondenci niemal jednogto$nie wskazywali,
ze tak — 95,1%, 2,4% oso6b wskazato, ze nie i analogiczna sytuacja wystgpila
w przypadku odpowiedzi nie wiem (2,5%). Juz te dane pozwolity stwierdzi¢,
ze przedsigbiorczos¢ zyskuje na znaczeniu we wspolczesnej gospodarce i warto
dazy¢ do jej rozwoju za sprawg roznych aktywnosci. Kolejne z pytan dotyczy-
o subiektywnej opinii na temat cechowania si¢ przedsiebiorczoscig 0sob bada-
nych. 56,7% osob wskazato, ze sa osobami przedsiebiorczymi, 18,4%, ze nie,
za$ az 24,9% nie miato zdania. W przypadku stosunku do zatozenia dziatalnosci
gospodarczej ponad polowa badanych tj. 53,5% wskazato, ze tak zamierza roz-
poczac tego typu aktywnos¢ rynkowa i byli to gltéwnie ludzie mtodzi, 36,3%
kategorycznie zaprzeczylo, za$ 7,3% sposrod respondentéw prowadzi obecnie
dziatalno$¢ gospodarcza, a 2,9% prowadzito w przesztosci (Wykres 1.). Ponadto,
az 89,4% grupy badanej odpowiedziato, ze przedsigbiorczos¢ jest niezbgdna do
budowy przewagi konkurencyjne;j.

Wykres 1. Stosunek respondentow wobec zatozenia dziatalnos$ci gospodarczej

Prowadzitem/am w
przesziosci

Z 36.30% dziatalnosc¢
Sci ' gospodarcza; 2,90%
Obecnie prowadze
dziatalnos¢

gospodarcza; 7,30%

Zrodho: Opracowanie whasne na podstawie wynikow przeprowadzonych badan.
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Istotnym okazato si¢ tez wspieranie procesow przedsigbiorczych przez organiza-
cje rzadowe i1 pozarzadowe, gdzie wskazania roztozyly sie nastgpujaco — 78,8%
0s0b odpowiedziato, ze dziatania te majg kluczowe znaczenie, 11% uwazalo, ze
nie, za$ 10,2% nie miato zdania na ten temat. W odniesieniu do dziatan przez
ktore przejawia si¢ przedsigbiorczos¢ respondenci wskazywali najczesciej umie-
jetno$¢ wdrozenia w swoje zycie pomystow, koncepcji — 198 odpowiedzi, aktyw-
no$¢ przynoszaca zysk, dajaca jednoczesnie szans¢ na rozwoj umiejetnosci — 161
oraz cechowanie si¢ innowacyjnoscia, kreatywnoscia, nastawieniem na zmiang¢ —
159. Posrod innych odpowiedzi wskazywano najczesciej sie¢ kontaktow 1 umie-
jetno$¢ wykorzystania dostgpnych srodkow finansowych. W przeprowadzonym
badaniu ankietowym dazono do zbadania wiedzy na temat najnowszego projektu
»Konstytucja dla Biznesu” jako jednej z form wspierania aktywnos$ci gospodar-
czej. Jak si¢ okazato zaledwie 15,5% kiedykolwiek o nim styszato, za$ 8% znalo
zatozenia. Dalsze z pytan dotyczyly wybranych elementéow projektu, a rozktad
odpowiedzi uksztattowat si¢ jak zostato przedstawione ponizej. (Tabela 2.).
Tabela 2. Odpowiedzi respondentow dotyczace projektu ,,Konstytucja dla Biznesu”
i szarej strefy

Odpowiedzi

Pytanie Tak Nie Nie wiem

Czy Pana/Pani zdaniem na rozwéj przedsigbiorczosci majg wptyw | 58,4% 13,9% 27,8%
projekty rzadowe, dziatania organizacji pozarzadowych (np. Pol-
skiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci), konferencje, warsztaty,
tutoring, itp.?

Czy jesli ,drobna” dziatalno$¢ gospodarcza (do 1 tys. zt netto) nie [ 55,5% 20% 24.5%
wymagataby rejestracji — podjatby/podjetaby sie Pan/Pani tego typu
aktywnosci?

Czy zwolnienie z obowigzku uiszczania skfadek na ubezpieczenia 56,7% 13,9% 29,4%
spofeczne przez pierwsze 6 miesiecy dziatalnosci sktonitoby Pana/
Panig do zatozenia firmy?

Czy mozna efektywnie kontrolowa¢ (przez dziatania np. Stuzby Cel- 31,4% 43,3% 25,3%
nej, Policji Skarbowej) i tym samym niwelowaé szarq strefe?
Czy kiedykolwiek zakupit/a Pan/Pani produkty lub skorzystat/a z | 56,6% -z | 43,4% 0%
ustug oferowanych przez szarg strefe?(np. alkohol, papierosy bez czego
znakdw akcyzy, produkty domowe — wedliny, przetwory) 11 0sdb
wskazato,
Ze robi to
regularnie
Zrddto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikow przeprowadzonych badan

W pytaniu o najistotniejsze bariery towarzyszace procesowi zaktadania
dziatalno$ci gospodarczej 139 oséb wskazato — brak srodkow finansowych ,,na
start”, 100 — skomplikowane procedury formalno — prawne, a 92 — wysokie

koszty pozyskania kapitalu. Za najmniejsza bariere respondenci uwazajg brak
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dostepu do narzedzi, instrumentéw wspierajacych tzw. start — upy. Respondenci
mieli mozliwos¢ wyboru wiecej, niz jednej odpowiedzi. Wartos$ci przedstawione
na wykresie odpowiadaja liczbie wskazan (Wykres 2.)

Wykres. 2. Najistotniejsze bariery towarzyszace procesowi zaktadania dziatalnosci go-
spodarcze;j

Wysokie koszty

pozyskania kapitatu na
rozpoczecie

dziatalnosci; 92

Brak srodkow
finansowych; 139

Brak
narzedzi/instrumentéw
wspierajacych
dziatalnosé
gospodarcza; 88 Brak wiedzy/ kwalifikacji
w zakresie prowadzenia

dziatalnosci

gospodarcze; 78

Skomplikowane
procedury formalno -
prawne; 100

Zrodho: Opracowanie whasne na podstawie wynikow przeprowadzonych badan.

Ostatnie z pytan miato sprawdzi¢ zdanie respondentéw na temat dziatalnosci
nierejestrowanej jako nieetycznego procederu. 24,1% os6b udzielito odpowiedzi
raczej tak, 37% raczej, za§ 39,2% trudno powiedzie¢. Pozostate odpowiedzi —
zdecydowanie tak — reprezentowata grupa 34 osob — 13,9%, za$ zdecydowanie
nie — 19 0sob tj. 7,8%.

Z przeprowadzonych badan ankietowych wynika, ze przedsigbiorczosé¢
zyskuje na znaczeniu i powinna by¢ wspierana przez réznego typu instytucje.
Mimo wielu barier wystepujacych na rynku, ludzie — przede wszystkim mtodzi
chca zaktada¢ wihasng dziatalno$¢ gospodarczg. Z pewnoscia przyczynia si¢ do
tego zatozenia ,,Konstytucji dla Biznesu”, o ile uda si¢ je wlasciwie wdrozyc.
Niepokojacy jest natomiast rozmiar szarej strefy, ktéra mimo niwelowania przez
aparaty rzadowe stale rosnie w silg, generujac straty dla gospodarki liczone
w miliardach ztotych.

PODSUMOWANIE

Przedsigbiorczo$¢ staje si¢ niezbedng cecha, narzedziem, jak i stymulan-
tem rozwoju, ktéra warunkuje rozwoj nie tylko jednostki, ale takze organizacji
i catej gospodarki. Przekonanie o jej duzym znaczeniu przektada si¢ na rosngca
liczb¢ narzedzi wspierajacych, jednak, zeby przedsigbiorczos¢ mogla wystapic¢
niezbedne jest podejmowanie ryzyka, che¢ zmian, a przede wszystkim innowa-
cyjno$¢ i kreatywnos$é, ktore sa nieodlagcznym elementem tego typu procesow.
W zwigzku z tym dazy si¢ do §wiadomego kreowania przedsi¢biorczosci, umoz-
liwiajacej dostrzeganie szans rynkowych i wtasciwe ich wykorzystanie. Tylko
stale tworzenie, promowanie 1 wdrazanie przedsigbiorczych rozwigzan w wielu
obszarach warunkuje powodzenie planow biznesowych.
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INSTRUMENTS, TRENDS, PERSPECTIVE OF
ENTREPRENEURSHIP DEVELOPMENT

Abstract: Entrepreneurship in last few years changes and develops business environment and
country economy. This appearance can be consider as a process in organization or in regard to
personal abilities. In turn lead to create new, innovative products, solutions, organization culture,
vacancies and special places where people can establish ideas and implement it to reality. The most
important will become promoting of entrepreneurship by governmental and non — governmental
organizations which offer subsidy, mentoring, business training and a lot of variety support. Ac-
cording to research in turns out that people have entrepreneurship skills but often encounter a lot
of barriers on the market. Surely entrepreneurship is one of the instruments of sustainable develop-
ment in country and global economy.

Keywords: Entrepreneurship, black economy, support instruments






