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Zarys tresci: Od ponad 20 lat w Polsce obserwuje si¢ proces transformacji gospodarczej,
stluzacy m.in. rozwojowi postaw przedsigbiorczych w spoteczenstwie. Jednym z instrumentow
wspierajacych przedsigbiorczos¢ jest dziatanie 312 tworzenie i rozwdj mikroprzedsigbiorstw
w ramach PROW 2007-2013. Autorka, na podstawie przeprowadzonych badan', analizuje wptyw
przedmiotowego instrumentu finansowego na przedsigbiorstwa oraz bada hipotezg, moéwiaca
ze skomplikowane lub niezrozumiate przepisy prawne oraz procedury stanowily utrudnienie
w otrzymaniu dofinansowania w ramach opisywanego dziatania.

Stowa k1lucz o w e przedsighiorczo$¢, uwarunkowania, tworzenie i rozwoj
mikroprzedsigbiorstw
KlasyfikacjalJEL: H27;

WSTEP

W 1989 r. zakonczyl si¢ w Polsce okres funkcjonowania gospodarki
centralnie planowanej. Do tego czasu to wladza panstwowa decydowata o tym
jaki towar, w jakich ilo$ciach, dla kogo i za jaka ceng ma by¢ produkowany, co
miato ogromny wptyw na tlumienie wszelkich zachowan przedsigbiorczych w
spoteczenstwie. Obecnie, zgodnie z zapisem polskiej Konstytucji ,,spoteczna

* Adres do korespondencji: Karolina Charycka, Uniwersytet Mikolaja Kopernika w Toruniu,
Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania, Katedra Zarzadzania Przedsigbiorstwem, ul.
Gagarina 13a, 87-100 Torun, e-mail: karolinacharycka@wp.pl;

1 W artykule przedstawiono wyniki dwoch badan: wywiadu indywidualnego (zaréwno
osobistego jak i telefonicznego) z wykorzystaniem kwestionariusza wywiadu oraz analizg
SWOT, przeprowadzonych w pierwszym kwartale 2013 r. na probie dwdch
mikroprzedsigbiorstw, ktore otrzymaly dofinansowanie w ramach dziatania 312 tworzenie i
rozwdj mikroprzedsigbiorstw.
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gospodarka rynkowa oparta na wolnosci dzialalnos$ci gospodarczej, wlasnosci
prywatnej oraz solidarno$ci, dialogu i wspolpracy partneréw spotecznych
stanowi podstawe ustroju gospodarczego Rzeczypospolitej Polskiej”.

Zmiana ustroju gospodarczego wprowadzita nowe zasady funkcjonowania
podmiotow na wolnym rynku. W Polsce rozpoczat si¢ trwajacy do dzi§ trudny
proces transformacji gospodarczej. Zapoczatkowano reformy gospodarki oraz
wprowadzono instrumenty shuzgce wspieraniu prywatnej przedsigbiorczosci.

Dzis Polska jest czlonkiem najwazniejszych instytucji $wiatowych
(m. in. NATO, UE, OECD) oraz czotowa gospodarka w regionie Europy
Srodkowo-Wschodniej. I chociaz od kilku lat panstwo utrzymuje si¢ na drodze
wzrostu gospodarczego to wciaz jednak istnieja dysproporcje pomigdzy stanem
gospodarki polskiej a sytuacja gospodarek panstw Europy Zachodniej.
Podejmowanych jest szereg dziatan, majacych na celu niwelowanie rozbieznosci
i wspieranie przedsigbiorczosci. Jednym z instrumentdw wspomagajacych
przedsigbiorcow
na obszarach wiejskich jest dziatanie 312 tworzenie i rozwdj
mikroprzedsigbiorstw Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich w Polsce na lata
2007-2013 (zwanego dalej PROW), ktéore miato na celu podwyzszenie
konkurencyjnosci gospodarczej terenéow wiejskich, rozwdj rynku pracy oraz
przedsigbiorczosci, co
w konsekwencji wptywa na wzrost zatrudnienia na polskiej wsi.

1. TEORETYCZNE UJECIE PRZEDSIEBIORCZOSCI
I PRZEDSIEBIORCY

Z pojeciem przedsigbiorczosci wigza si¢ znane i stosowane slowa, takie jak:
przedsigbiorczy, przedsigbiorczo$¢, przedsigbiorstwo czy przedsigbiorca. Jesli
przypadkowo wybrany cztowiek zostatby zapytany o to, jak rozumie pojgcie
przedsigbiorczy, odpowiedzialby, ze jest to cecha opisujaca osobe, ktora
charakteryzuje si¢ inicjatywa, pomystowoscia, sprytem, checia dziatania. Inny
respondent mogtby doda¢, ze jest to kto$, kto bardzo elastycznie potrafi
dostosowac¢ si¢ do sytuacji i wykorzystac¢ zaistniate warunki. Przedsigbiorczos¢
powszechnie rozumiana jest jako instynkt, zdolno§¢ do dziatania, ktoéra czgsto
przektada sig¢ na zyski finansowe [Sudot, 2008, s. 29]. Przedsigbiorca natomiast
jest osoba prowadzaca wlasny biznes, dziatalno$¢ gospodarcza w
przedsigbiorstwie.

Uniwersalny Stownik Jg¢zyka Polskiego PWN [Dubisz, 2006] wyjasnia
omawiane pojecia nastgpujaco: przedsigbiorczy to ,,skory do podejmowania
réznych spraw, zwlaszcza w dziedzinie przemystu, handlu, i umiejacy je
pomyslnie zatatwi¢, pelen inicjatywy, energii; pomystowy, zaradny, rzutki,
obrotny, operatywny” [Dubisz, 2006, s. 650]. Przedsigbiorczo$¢ to ,,chec i
zdolno$¢ do podejmowania roznych spraw, inicjatyw, do realizowania pomystow,
zwlaszcza w dziedzinie przemystu i handlu; pomystowo$¢, obrotnos¢, rzutkose,
zaradno$¢, operatywno$¢” [Dubisz, 2006, s. 650]. Przedsigbiorstwo definiowane
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jest z kolei jako ,samodzielna jednostka gospodarcza, wyodrebniona pod
wzgledem ekonomicznym, organizacyjnym i prawnym, obejmujaca jeden zaktad
produkcyjny lub wigksza ich liczbg” [Dubisz, 2006, s. 650], a przedsigbiorca to
osoba, ktora prowadzi jakie$§ przedsigbiorstwo na wlasny rachunek, wilasciciel
przedsigbiorstwa; fabrykant, przemystowiec” [Dubisz, 2006, s. 650].

Jesli jednak znawcy tematu zostana poproszeni o wyjasnienie pojgcia
przedsigbiorczo$ci i termindéw z nia zwiazanych, to uzyskane odpowiedzi nie
beda juz tak jednoznaczne. Przedsigbiorczo$¢ w naukach ekonomicznych
rozumiana jest najczesciej jako [Malinowska, 2006, s. 7; Nowak, Musiat, 2005,
s. 219; Sudot, 2008, s. 30]:

— cech (postawa, zaradno$¢) osob, lub organizacji,

— dziatanie (sposdb zachowania, orientacja, sktonno$¢ do podejmowania

inicjatywy) osob lub organizacji,

— proces (przedsiewzigcie), ktoére polega na podejmowaniu rozlegltych
dziatan, majacych na celu dostosowanie si¢ do wymogoéw gospodarki,
wykorzystaniu okazji w otoczeniu,

— sposob (styl) zarzadzania.

Wyzej wymienione zestawienie wskazuje na réznorodnos¢ tresci, jaka kryje
si¢ pod pojeciem przedsigbiorczosci. Genowefa Sobczyk twierdzi, ze
»przedsigbiorczo$¢ jest pojeciem wieloznacznym” [Sobczyk, 1995, s. 11], a
Teresa Krasnicka podkresla, ,,ze nie ma jednej, powszechnie akceptowanej
definicji przedsigbiorczosci” [Krasnicka, 2002, s. 74].

Termin przedsigbiorca po raz pierwszy zostal uzyty w potowie XVIII w.
przez irlandzkiego ekonomist¢ Richarda Cantillona i oznaczat osobg, ktora jest
w stanie podejmowac racjonalne decyzje, ponosi¢ zwiazane z nimi ryzyko
1 zarzadzaé firma.

W 1776 r. Adam Smith opisal przedsigbiorcg, jako kogos, kto cechuje sig
zdolno$cia  oszczedzania oraz  inwestowania  kapitalu, twoérczo$cia,
pomystowoscia i checia przezycia przygod [Sudot, 2002, s. 25].

Doktadna definicj¢ przedsigbiorcy przypisuje si¢ jednak Jean-Baptiste
Sayowi, ktory stwierdzil, ze przedsigbiorca to wilasciciel umiejetnie taczacy
czynniki produkcji, dostrzegajacy sprzyjajace interesom okazje i potrafiacy
efektywnie wykorzystywa¢ zasoby ekonomiczne [Say, 1960, s. 118-119].
Ponadto zdaniem Saya to wlasnie przedsigbiorcy sa sila napedzajaca postep
ekonomiczny [Sudot, 2002, s. 26].

Wktad do koncepcji przedsigbiorczo$ci oraz przedsigbiorcy zawdzigcza sig
rowniez Josepowi Schumpeterowi, ktory twierdzit, iz rola przedsigbiorcy nie jest
doprowadzanie do rownowagi rynkowej lecz wrecz przeciwnie, nazywajac
postawe przedsigbiorcow ,,tworcza destrukcja” [Schumpeter, 1960, s. 102].

Obecnie funkcjonujaca definicja legalna terminu przedsigbiorca jest zawarta
w ustawie z dn. 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej (zwana
dalej ustawa, Dz. U. z 2010 r. Nr 220, poz. 1447 z p6z. zm.). Zgodnie z art. 4
»przedsigbiorca w rozumieniu ustawy jest osoba fizyczna, osoba prawna
i jednostka organizacyjna niebedaca osoba prawna, ktérej odrgbna ustawa
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przyznaje zdolno$¢ prawna — wykonujaca we wiasnym imieniu dziatalno$¢
gospodarcza. Za przedsigbiorcéw uznaje sig takze wspdlnikow spdtki cywilnej
w zakresie wykonywania przez nich dziatalnosci gospodarczej”.

W dorobku prawnym Unii Europejskiej (zwanej dalej UE) nie znajduje si¢
legalna definicja przedsigbiorcy. Zostata ona uksztaltowane natomiast przez
Europejski Trybunat Sprawiedliwoséci, ktory stwierdzil, iz przedsigbiorca
to podmiot wykonujacy w sposob staly i ciagly samodzielng dziatalnosé
gospodarcza o charakterze zarobkowym w innym panstwie czlonkowskim [Etel,
2012, s. 116]. Oznacza to, ze przedsigbiorca jest kazdy, kto prowadzi dziatalnos¢
gospodarcza na terenie UE, niezaleznie od jej formy prawnej, w celach
zarobkowych.

2. OPIS WYBRANYCH PRZEDSIEWZIEC DOFINANSOWANYCH
W RAMACH DZIALANIA 312 TWORZENIE I ROZWOJ

MIKROPRZEDSIEBIORSTW
Pierwsza opisywana firma, ktéra wzigta udziat w badaniu jest
Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Handlowo-Ustugowe »Matro” Roman

Tomaszewski.

Firma zlokalizowana jest w wojewodztwie kujawsko-pomorskim i zostala
zatozona w 1991 r, a od 1998 r. funkcjonuje w branzy paszowej jako
autoryzowany przedstawiciel producenta koncentratéw, premixow oraz
dodatkéw paszowych dla zwierzat gospodarskich. Firma posiada takze wlasny
transport.

Glownymi celami realizowanej w przedsigbiorstwie inwestycji sa
podwyzszenie konkurencyjno$ci firmy i zwigkszenie poziomu zatrudnienia
poprzez wprowadzenie nowego asortymentu sprzedazy.

Pierwotnie inwestycja polegala na budowie hali magazynowej o powierzchni
390,74 m’, utwardzeniu placu o powierzchni 400 m” postawieniu ogrodzenia
z brama o dtugosci 18 mb, zakupie myjki cisSnieniowej o maksymalnym ci$nieniu
200 bar oraz tadowarki czotowej o tadownosci 1600 kg. z osprzgtem. W czasie
realizacji projektu stwierdzono, iz bardziej przydatnym niz ‘tadowarka
w przedsigbiorstwie sprzgtem begdzie naczepa o tadownosci do 24 t.,. W czasie
przeprowadzania badania beneficjent byl na etapie ustalania warunkéw aneksu
umowy, pozwalajacego na zmiang zestawienia rzeczowo-finansowego operacji.
Wysoko$¢ kosztow kwalifikowalnych projektu wynosi 422 716,00 =zi,
a wysokos$¢ wsparcia stanowi 200 000,00 zt. (47% kosztow kwalifikowalnych
inwestycji).

Realizacja projektu ,,Podwyzszenie konkurencyjnosci firmy i zwigkszenie
zatrudnienia poprzez wprowadzenie nowego asortymentu sprzedazy” juz teraz
wplywa pozytywnie na rozwo6j firmy. W przysztosci inwestycja pozwoli na
podniesienie konkurencyjnosci przedsigbiorstwa, powigkszenie rynku, na ktorym
funkcjonuje firma oraz pozyskanie nowych klientow. Dzigki wprowadzeniu
nowych produktow oraz ustug w przedsigbiorstwie podmiot gospodarczy jest w
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stanie kompleksowo obstuzy¢ klienta i odpowiedzie¢ na jego indywidualne
potrzeby. Pomimo duzych utrudnien natury formalno-prawnej w uzyskaniu
dofinansowania, wlasciciel firmy bylby gotowy ponownie wystapi¢ o
dofinansowanie projekt o takiej skali, co obecnie realizowana inwestycja.

Tabela 1.: Analiza SWOT dla przedsigbiorstwa ,,Matro”

SZANSE ZAGROZENIA
— Mozliwos¢ korzystania ze wsparcia funduszy — Duza konkurencja na rynku paszowym
unijnych, w regionie i ryzyko pojawienia si¢ nowych
konkurentow,

—  Lojalnos¢ klientow,
—  Przemiana tradycyjnego rolnictwa w nowoczesne —  Niestabilna sytuacja polityczno-prawna,

przedsiebiorstwa, — Rosnace koszty eksploatacyjne,

—  Rozwéj branzy paszowej, —  Skomplikowane i niezrozumiate procedury

—  Rozwéj w dziedzinie badan i rozwoju, uzyskania dofinansowania inwestycji

—  Wejscie na nowe rynki.
MOCNE STONY SLABE STRONY

—  Szeroki asortyment produktow, —  Brak $rodkéw finansowych w firmie na kolejne
inwestycje.

—  Kompleksowa obstuga klienta,

—  Doswiadczona i wykwalifikowana kadra,
—  Renoma firmy i konkurencyjne ceny,

—  Bliskie relacje z klientami,

— Niezalezny system dostaw produktow do klienta
oraz odbiory towaru od producentow,

—  Rozbudowane dziatania marketingowe firmy,
—  Wysoka jako$¢ oferowanych produktow,

— Mozliwos¢ fachowej analizy i indywidualne
dostosowanie produktéw do potrzeb klienta,

—  llo$¢ produktow mieszczaca sie w hali,

—  Wzrost zatrudnienia.
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Druga firma bioraca udzial w badaniu jest przedsigbiorstwo wielobranzowe.
Na prosbe¢ wiasciciela nie zostaje podana nazwa podmiotu.

Przedsigbiorstwo zlokalizowane jest w wojewodztwie pomorskim. Firma
zostata zatozona w 1983 r. Podstawowym przedmiotem dziatalnosci
przedsigbiorstwa w momencie sktadania wniosku o przyznanie pomocy (2009 r.)
byla hurtowa sprzedaz narzgdzi, elektronarzedzi i urzadzen budowlanych oraz
serwis narzedzi. Proces sprzedazy miat miejsce w siedzibie wlasciciela firmy. Do
najwazniejszych klientéw przedsigbiorstwa naleza firmy budowlane, stolarskie i
produkcyjne.

Wniosek o przyznanie pomocy zlozono w 2009 r., a gldownym celem
opisywanego przedsiewzigcia bylo podniesienie konkurencyjnosci firmy przez
inwestycje. Inwestycja polegata na unowoczesnieniu sposobu sprzedazy dzigki
powstaniu i1 wyposazeniu sekcji sprzedazy detalicznej (zaadoptowanie,
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umeblowanie i wyposazenie w niezbedny sprzet nowych pomieszczen w celu
odpowiedniego funkcjonowania dzialu, w tym wprowadzenie systemu kodow
kreskowych oraz stworzenie pomieszczenia przeznaczonego do przeprowadzania
prob oraz demonstracji narzedzi). Drugim celem inwestycji bylo
unowoczesnienie sekcji logistycznej (zakup woézka transportowego, stanowiska
do pakowania artykutow oraz zestawu regalow). Ostatnim celem projektu bylo
powigkszenie dzialu serwisu narzedzi. Kwota wydatkow kwalifikowalnych to
498 000,00 zt. Refundacja kosztow wynosita 200 000,00 zt. (40,1% kosztow
kwalifikowalnych).

Na podstawie przeprowadzonego z wtascicielem firmy wywiadu wynika, ze
otrzymane dofinansowanie w bardzo duzym stopniu przyczynito si¢ do rozwoju
przedsigbiorstwa. Uzyskane wsparcie pozwolito na rozszerzenie funkcjonowania
dziatalnosci firmy, unowocze$nienie istniejacych juz dziatdéw i wzrost ilosci
oferowanego asortyment. Przedsigbiorstwo stato si¢ znaczacym podmiotem na
rynku regionalnym.

Tabela 2.: Analiza SWOT dla przedsigbiorstwa X

SZANSE ZAGROZENIA
—  Dostepno$¢ ustug doradczych na rynku, —  Skomplikowane lub niezrozumiate przepisy
—  Znaczacy wzrost liczby pracownikow, prawne i procedury  uzyskania
dofinansowania,

—  Pozyskanie nowych klientow, o i .
L —  Brak do$wiadczenia urzednikow,
—  Wazrost konkurencyjnosci firmy na rynku, . . o
—  Waski zakres kosztow kwalifikowalnych

—  Duza chtonno$¢ rynku na artykuty budowlane, projektéw dofinansowanych z UE,

—  Pewnosc¢ dostaw od producentow, —  Duza konkurencja na rynku,

—  MozliwoS¢ poszerzenia asortymentu, wprowadzenia —  Ryzvko  pojawienia  sie  nowych

nowych ustug, konkurentow,
—  Mozliwos¢  korzystanie ze wsparcia Srodkow —  Sezonowosé sprzedazy czesci asortyment.
unijnych.
MOCNE STRONY StABE STRONY
—  Wysoka jako$¢ obstugi klientow, —  Brak rozpoznawalnej marki w regionie,
—  Znaczacy wzrost liczby pracownikéw, —  Ograniczone $rodki finansowe firmy

—  Wysoka jako$¢ oferowanych produktéw, ustug,
—  Kompleksowa obstuga klientow,

—  PrzejScie z funkcjonowania na rynku lokalnym do
funkcjonowania na rynku regionalnym,

—  Pozyskanie nowych klient6w,

—  Wazrost konkurencyjnosci firmy,

—  Doswiadczenie pracownikow i kadry zarzadzajace;j,
—  Indywidualne podejscie do kazdego klienta,

—  Rozszerzenie asortymentu sprzedazy,

—  Nowoczesne wyposazenie sklepu,

—  Wprowadzenie nowoczesnego systemu kodéw
kreskowych,
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—  Wzrost liczby pracownikéw. ‘
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

3. POROWNANIE UWARUNKOWAN WDRAZANIA
PROJEKTOW: ,,PODWYZSZENIE KONKURENCYJNOSCI FIRMY
[ ZWIEKSZENIE ZATRUDNIENIA POPRZEZ WPROWADZENIE
NOWEGO ASORTYMENTU SPRZEDAZY” ORAZ
,,PODNIESIENIE KONKURENCYJNOSCI PRZEDSIEBIORSTWA
WIELOBRANZOWEGO X POPRZEZ INWESTYCJE”

Zaréwno w pierwszym, jak i drugim omawianym projekcie jako najwigksze
utrudnienie w momencie skladania wniosku o przyznanie pomocy wymieniono
skomplikowane lub niezrozumiate przepisy prawne. Wiasciciele obu
przedsigbiorstw korzystali z pomocy wykwalifikowanych doradcow przy
sporzadzaniu wnioskdéw oraz w catym okresie realizacji inwestycji.

Firma X wskazata roéwniez niewystarczajaca wiedzg, brak informacji
i trudnosci w dostgpie do informacji jako utrudnienia na etapie sktadania
wniosku o przyznanie pomocy. Przedsigbiorstwo ,,Matro:, ktore ubiegato sie
o wsparcie w 2011 roku pozytywnie ocenito kompetencje pracownikow ARIMR
i nie napotkato na jakiekolwiek problemy z uzyskaniem odpowiednich informacji
lub trudno$ci z dostgpem do wiedz. Réznice w odczuciach obu beneficjentéw
moga wynika¢ z faktu, iz wilasciciel firmy X starat si¢ o wsparcie w czasie
I naboru wnioskdéw, jaki miat miejsce w ramach PROW 2007 — 2013, natomiast
firma Matro ztozyta wniosek o przyznanie pomocy w czasie trwania III naboru,
kiedy dysponowano juz ok. 3 — letnim do$wiadczeniem w kontakcie z wnioskami
w ramach dziatania.

Jako utrudnienie w czasie realizacji projektu ponownie wskazana problemy
natury formalno-prawnej. Przedsigbiorstwo ,,Matro” zmagato si¢ ze zmudna
procedura zmiany zakresu rzeczowo-finansowego operacji. Z kolei firma X
napotkata na utrudnienia zwiazane z dlugim oczekiwanie
na wyplacenie ptatnosci posrednie;.

Ze wzgledu na fakt, iz firma ,,Matro” w czasie przeprowadzania badania byta
w trakcie realizacji inwestycji 1 nie ztozyta jeszcze wniosku o ptatno$¢ koncowa,
porownywanie uwarunkowan wystepujacych w tej fazie realizacji projektu jest
niemozliwe. Warto jedynie zaznaczyC, ze przedsigbiorstwo X nie napotkato
trudnosci na etapie rozliczenia inwestycji.

Wysoko$¢ otrzymanego wsparcia w przypadku obu projektéw nie spetnita
w petni oczekiwan przedsigbiorcow. Wiasciciel firmy ,,Matro” wskazat na
niedopasowane typy projektow, natomiast wiasciciel przedsigbiorstwa X ocenia,
ze waski zakres kosztow kwalifikowalnych stanowi utrudnienie w petlnym
zaspokojeniu potrzeb przedsigbiorstwa.

Obaj beneficjenci sa zgodni, ze realizowane przez ich firmy przedsigwzigcia
nie zostalyby wdrozone w tak duzym zakresie, na jaki pozwolito uzyskane
dofinansowanie inwestycji.
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Zaden z przedsiebiorcow nie odpowiedziat ,tak” na pytanie dotyczace
realizacji przedsigwzi¢¢ z udzialem $rodkéw pomocy zwrotnej (np. pozyczki na
preferencyjnych warunkach). Wiasciciel firmy X stwierdzil, ze na dzien
dzisiejszy ,trudno powiedzie¢” czy podjatby si¢ ryzyka zadluzenia
przedsigbiorstwa w celu realizacji inwestycji. Wladciciel firmy ,,Matro”
zdecydowanie odrzucil mozliwos¢ realizacji projektu z pomoca kapitatu, ktory
nalezatoby w catosci zwroécic.

Oba omawiane przedsigwziecia nie wplynely na rozpoczecie inwestycji
przez inne podmioty funkcjonujace na rynku.

Jednym z gtownych zatozen dziatania ,312 tworzenie i r0zZWOj
mikroprzedsigbiorstw” jest walka z bezrobociem, dlatego wsparcie moga
uzyska¢ tylko projekty, ktére przewiduja zwigkszenie zatrudnienia w firmie. Dla
przedsigbiorstw ,,Matro” przewidywany jest wzrost liczby pracownikow
o0 2 pelne etaty, natomiast w firmie X zatrudnienie od czasu realizacji inwestycji
wzrosto nie o 3, jak przewidywat wniosek o przyznanie pomocy,
ale o 4 pelne etaty.

Oba omawiane projekty w znaczacy sposob przyczynily si¢ do wzrostu
jakosci $wiadczonych ustug oraz sprzedawanych produktow w firmach.

Realizacja inwestycji wplynela pozytywnie na wzrost liczby klientow
w opisywanych przedsigbiorstwach. W firmie X juz zauwazalny jest znaczacy
wzrost nabywcow produktow i ustug $wiadczonych przez podmiot. Wiasciciel
przedsigbiorstwa ,,Matro” przewiduje wzrost liczby klientow w zwiazku
z powigkszeniem si¢ zakresu oferowanych towarow.

Beneficjenci zgodnie przyznaja, ze opisywane przedsigwzigcia miaty duzy
wplyw na poprawe jakosci obstugi klienta w przedsigbiorstwach. Oba podmiot
zwigkszylty lub przewiduja zwigkszenie zakresu §wiadczonych uslug i ilosci
sprzedawanych produktdéw, co pozwoli na kompleksowa obstugg klientow.

Uzyskane dofinansowanie w ramach dzialania pozwolilo na wprowadzenie
do przedsigbiorstw innowacyjnych rozwiazan technologicznych lub
innowacyjnego sprzetu, dzigki czemu firmy staty sig bardziej konkurencyjne.

Dzigki realizacji inwestycji w przedsigbiorstwie ,,Matro” obnizyly si¢ koszty
funkcjonowania, jednak tylko w niewielkim zakresie. Wlasciciel firmy X nie
zanotowal wpltywu inwestycji na obnizenie si¢ kosztéw funkcjonowania firmy.
Taka sytuacja zwiazana jest z wieloma kosztami, na ktore firmy nie maja wptywy
(np. ceny paliw czy energii elektrycznej), i nie jest konsekwencja
nieprawidlowosci ze strony wytycznych, dotyczacych wsparcia finansowego.

Na podstawie przeprowadzonych z wiascicielami firm wywiadow oraz
przeprowadzonych analiz SWOT przedsigbiorstw nalezy stwierdzi¢, ze
sformutowana w pracy hipoteza badawcza, méwiac, ze skomplikowane lub
niezrozumiale przepisy prawne oraz procedury stanowia utrudnienie
w otrzymaniu dofinansowania zostata potwierdzona.

Obaj przedsigbiorcy wskazywali na konieczno$¢ skorzystania z pomocy
doradcow i w czasie wywiadow wymienili na wiele utrudnien formalno-
prawnych, ktore wplywaly na wydtuzenie czasu realizacji inwestycji.
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Ostatnie postawione w kwestionariuszu wywiadu pytanie brzmiato ,,czy
skorzystal(a) by Pani/Pan ponownie z dotacji, jesli miat(a) by Pani/Pan taka
mozliwo$¢”. Obaj beneficjenci udzielili twierdzacej odpowiedzi, ktore swiadcza
o tym, ze mimo licznych utrudnien warto korzysta¢ z dofinansowania inwestycji
w ramach dzialania 312 tworzenie i rozw6j mikroprzedsigbiorstw PROW 2007 —
2013, poniewaz ilos¢ uzyskanych przez firm¢ korzysci przewyzsza trudnosci,
jakie nalezy pokona¢ w czasie realizacji przedsigwzigcia.

PODSUMOWANIE

Przedsigbiorczo§¢ ma ogromny wpltyw nie tylko na gospodarcza sfere
naszego zycia, ale rdwniez na jego aspekt kulturowy czy spoteczny. Bardzo
waznym jest wigc krzewienie postaw przedsigbiorczych oraz kierowanie sig¢ nimi
w codziennych czynno$ciach. Dzigki podejmowanym dziataniom przez rdzne
podmioty sfery publicznej, prywatnej oraz indywidualne osoby coraz
powszechniejsze wsrod spoteczenstwa staja sig przedsigbiorcze zachowania.

Waznymi instrumentami wspierania przedsigbiorczosci sa fundusze unijne,
ktére maja rowniez na celu niwelowanie roéznic w rozwoju spotecznym,
gospodarczym, edukacyjnym czy kulturowym pomigdzy obszarami wiejskimi i
miejskimi. Jednym z realnie zmieniajacych obraz polskiej wsi instrumentow jest
dzialanie 312 tworzenie i rozwdj mikroprzedsigbiorstw objete Programem
Rozwoju Obszaréw Wiejskich w Polsce na lata 2007-2013.

Pomimo wielu niedogodnosci, jakie napotyka si¢ na drodze do zdobycia
dofinansowania ze $rodkéw unijnych, jak np. niedopasowane typy projektow,
zbyt niska kwota dofinansowania czy dlugi czas rozpatrywania wnioskow oraz
wielu negatywnych opinii nt. istoty bezzwrotnego wsparcia finansowego
podmiotow gospodarczych to stwierdzenie beneficjentdow bioracych udziat w
badaniu, ze jesli mieliby taka mozliwos$¢, staraliby si¢ ponownie o uzyskanie
pomocy w realizacji inwestycji jest najlepszym dowodem na zasadnos$¢
funkcjonowania tego rodzaju instrumentu finansowego. Dofinansowanie
projektéw pozwolito pojedynczym wiascicielom firm odwazniej spojrze¢ na
przysztos¢ przedsiebiorstw, ich rozwoj oraz wzrost pozycji na rynku, co w
konsekwencji wptynie pozytywnie na rozwoj catej polskiej gospodarki oraz
zmnigjszenie bezrobocia na obszarach wiejskich 1 wzrost jakosci zycia
zamieszkujacej tam ludnosci.
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DETERMINANTS OF THE IMPLEMENTATION OF PROJECTS UNDER
MEASURE 312 CREATION I DEVELOPMENT
OF MICRO ENTERPRISES IN RURAL DEVELOPMENT PROGRAMME
IN POLAND FOR THE YEARS 2007-2013

Abstract: More than 20 years in Poland we can observe a process of economic transformation to i.a.
development of entrepreneurial attitudes in society. One of the instruments in support of
entrepreneurship in rural areas is the measure 312 creation and development of micro enterprises
under the Rural Development Programme in Poland for the years 2007-2013. The author, based on
the carried out studies, analyzes the impact of the mentioned financial instrument on companies
functioning and examines the hypothesis, which states that complicated and confusing regulations
and procedures constituted an impediment to the receipt of funding under the described the measure
312 creation and development of micro enterprises.

Keywords: entrepreneurship, determinants, creation and development of micro enterprises
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