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Zarys tre$§ci. W artykule przedstawiono wybrane elementy dziatan logistycz-
nych podejmowanych w sytuacjach kryzysowych. Zaprezentowano propozycje sys-
tematyzacji wszystkich zagrozen, przedstawiajac przy tym szczegdtowy podzial tych
zwigzanych z zywiotami. Odniesiono si¢ do wybranych elementéw problematyki
sytuacji kryzysowych w ruchu drogowym, przedstawiajac stan za lata 1990-2010,
a takze prognozy ofiar $miertelnych zwigzanych z ruchem drogowym do roku 2013.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo, logistyka, kryzys, sytuacje kryzysowe, za-
grozenia, zywioty.

,,Bezpieczenstwa nie daja prawa natury ani zjednoczenie nielicznych ludzi czy
rodzin, ani wielka mnogo$¢, o ile nie kieruje nig jedna wola”.

Thomas Hobbes
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WSTEP

Dzisiejsze mass media przyzwyczaity nas do postrzegania globalnego $wiata,
kontynentu, panstwa, a nawet najblizszego lokalnego zakatka przez perma-
nentne prezentowanie zdarzen majacych znamiona kryzysu gospodarczego,
politycznego, spolecznego, ekologicznego, naturalnego jako sytuacji trwa-
tych, chronicznych czy tez powtarzalnych. Kryzysy tego typu przyjmujemy
jako co$ normalnego, typowego, co$, co niepredko zniknie z mapy proble-
mow otaczajacej nas rzeczywistosci.

Od pierwszych dekad XIX w., a w zasadzie w burzliwym XX stuleciu
spoteczenstwo odeszto od optymistycznego myslenia w kategoriach postepu,
przechodzac do pojmowania globalnej rzeczywistosci w formie duzo bardziej
pesymistycznej (myslenia w kategoriach kryzysu). Jakie to ma przetozenie na
$wiadomos$¢ obywateli? Wynikiem kryzysu sg postawy zwatpienia, rozczaro-
wania, zagubienia, bezsilnosci, zatrata sensu zycia, zanik myslenia perspekty-
wicznego, zerwanie poczucia cigglosci z tradycja, prywatyzacja celow 1 igno-
rowanie spraw publicznych (Sztompka, 2002, s. 446) na rzecz partykularnych
interesOw osobistych, korporacyjnych czy partyjnych.

Juz w odleglej przesztosci, siggajacej Juliusza Cezara w roku 45 przed
nasza era, mozna doszukac si¢ pierwszych konkretnych poczynan w zakresie
zwigkszenia bezpieczenstwa w ruchu drogowym. Ten wtadca imperium rzym-
skiego wydat pierwszy zanotowany przepis dotyczacy uspokojenia ruchu dro-
gowego, zakazujacy wjazdu na drogi Rzymu wszelkich pojazdow, tacznie
z konmi, w ciggu dnia i pozwalajacy im na pojawianie si¢ w miescie dopiero
nocg (Gapinski, 2008, s. 27). Wiek XX to postep nauki i techniki, w ktorym
rozwigzano wiele problemoéw politycznych, spotecznych i ekonomicznych.
Jednakze nie uporano si¢ z wypadkami drogowymi, ktorych liczba jest ciggle
zatrwazajaca. Wypadki drogowe ciggle przypominaja wstydliwg chorobg spo-
leczna, z ktora rzady nie zawsze potrafig sobie poradzic.

Zycie i zdrowie ludzkie to nadrzedne warto$ci, dlatego zapewnienie bez-
pieczenstwa ruchu drogowego jest podstawowym $wiatowym, unijnym, kra-
jowym i lokalnym priorytetem. Kwestia bezpieczenstwa drogowego dotyczy
wszystkich obywateli 1 wszyscy powinniSmy przyczyni¢ si¢ do jego zapew-
nienia. Holistyczne podejscie do tego problemu wymaga rowniez rozpatrywa-
nia jego wszystkich aspektow, takze w kontekscie logistycznym.
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1. BEZPIECZENSTWO I JEGO POSTRZEGANIE

Bezpieczenstwo jest naczelng potrzeba i nadrzgdng wartoscia czlowieka, grup
spolecznych, etnicznych, jest rowniez podstawowa potrzebg panstw i syste-
moéw miedzynarodowych, a takze ich deklarowanym celem. Pojecie ,,bez-
pieczenstwo” (lac. securitas) wystepuje w zasadzie w kazdej dyscyplinie na-
ukowej i w zaleznosci od ptaszczyzny i celéw badan jest ono odpowiednio
interpretowane. Historycznie bezpieczenstwo znane jest ludzkosci od zarania
jej dziejow. Niektorzy twierdzg nawet, ze potrzeba bezpieczenstwa byta nie-
odzowna potrzebg powstania panstwa (Pieprzny, 2009, s. 13).

5. Potrzeby
a:
iebie;
Zdolnosci;
Talentow; zainteresowaii;

Rozwoju duchowego;
Potwierdzenia wiasnej wartosci

4. Potrzeby uznania
Potrzeby:
- Sukcesu
- Szacun-
ku;

£
- Prestizu;

3. Potrzeby tprzynaleznosc:,
> Akcep acji;
»  Milosci;
> Przyjazm
> Przynaleznosc: do:

2. Potrzeby bezpieczenstwa

Zabezpieczenie przed:
» chorobg;
»  bezrobociem

starcza niezdolnoscia do pracy

YaliZ]OlogICAIE]
5

Rysunek 2. Umiejscowienie ryzyka w systemie potencjalnych zagrozen. Ukltad: $ro-
dowisko—cztowiek—maszyna

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Bezpieczenstwo kojarzy si¢ z porzadkiem, spokojem oraz zdolno$cig
do zorganizowanego i szybkiego reagowania wobec naruszen prawa, ktore
zachodzg we wspotczesnym $wiecie. Podmiotem bezpieczenstwa jest czlo-
wiek wraz z jego warto$ciami (moralnymi i materialnymi), traktowany jako
jednostka spoteczna lub zbiorowos$¢ spoleczna o réznym charakterze wiezi
i uwarunkowan organizacyjnych. W hierarchii potrzeb cztowieka okreslonej
przez kultowego w tym zakresie 1 wielokrotnie cytowanego Abrahama Ma-
slowa bezpieczenstwo jest druga z podstawowych potrzeb cztowieka, ktore sg
potrzebne mu do zycia.

Srodowisko Zaktocenia

Oddziatywanie natur, Bfedy ludzkie
Y / Zawodnosc techniczna

Wplyw czynnikaw zewnetrznych

Bfedy systemowe Zagrozenia
Nierozpoznane; \ Zaktady produkcyjne i

Nieuwzglednione; \ usfugowe;
Powstafe w. trakcie Energia
eksploatacyi y Emisja niebezpiecznych

wigzkow chemicznychiz

Rysunek 2. Umiejscowienie ryzyka w systemie potencjalnych zagrozen. Uktad: $ro-
dowisko—cztowiek—maszyna

Zrbdto: opracowanie wlasne.

3. TYPOLOGIA WYBRANYCH ZAGROZEN

Z pojeciem ,bezpieczenstwo” $ci§le zwigzane jest pojecie ,,zagrozenie”,
ktore jest jego antonimem. Czlowiek, grupa spoteczna, panstwo, organiza-
cja migdzynarodowa staraja si¢ oddziatywa¢ na swoje otoczenie, by usuwac,



Logistyka w sytuacjach kryzysowych w aspekcie bezpieczenstwa... 171

a przynajmniej oddala¢ zagrozenia, eliminujac wlasny gk, obawy, niepokdj
i niepewnos¢ (Stownik terminow z zakresu psychologii dowodzenia i zarzq-
dzania, 2000, s. 17). Bezpieczenstwo pozostaje w Scistym zwiazku z zagroze-
niami i oznacza zdolnos¢ przeciwstawiania si¢ im.

Zdaniem Jana Strelaua (Strelau, 2003, s. 433) efektem niezaspokojenia
ludzkich potrzeb jest: ,,brak stabilno$ci w otoczeniu, chaos, konflikty spotecz-
ne, deficyty ekonomiczne, a ponadto réznego rodzaju bodzce zagrazajace”.

Zagrozenia (bezpieczenstwo) mozna podzieli¢ wg kilku kryteriow:

1. Czasu:

— okres pokoju,
— okres wojny.

2. Obszaru:

globalne,
— miedzynarodowe,
narodowe,
regionalne.
3. Stosunku do obszaru panstwa:
— zewngetrzne,
— wewnetrzne.
4. Dziedziny, w jakiej wystepuja:
— militarne,
— polityczne,
— energetyczne,
— ekologiczne,
— informatyczne,
— spoteczne,
— kulturowe,
— socjalne,
— strukturalne,
— personalne.

Na rysunku zaprezentowano systematyke zagrozen wg réznych kryteriow,
ktoére mozemy spotkaé wspotczesnie (mogg przynies¢ szkody dla cztowieka
jako jednostki, ale rowniez dla spotecznosci).



-030uz04)s130] BIU9ZO91dZoqez NWwdISAS BIUBMO[OPOW AJUdWI[S Zelo je1zpod 1 ofezpol — duaejIIuudIu
BIUSZOIZ®YZ "1 /00T 90°SI—€1 ‘emoreyord/y oIS ‘fomodneu 1fouaiojuoy [omoporeuizpdi ][ eu Auemojudzaid jerisje|y ‘sendid 7 :01poiz

BIUOZOISRZ JUBIQAA "€ JounsAy




Logistyka w sytuacjach kryzysowych w aspekcie bezpieczenstwa...

Dokonujac klasyfikacji zagrozen, musimy zdawac sprawe z ich ,,jakosci”
i ilosci. Wspominajgc o ciaglych zmianach czynnikow zagrozen, mozemy
mie¢ wspoélczesnie do czynienia z calg gamg zagrozen wynikajacych z kon-
fliktow zbrojnych, zwigzanych z zywiotami (rysunek 4), bedacych czgsto
skutkiem nieprzestrzegania praw przyrody przez cztowieka.

Moga to by¢ zagrozenia bedace efektem rozwoju terroryzmu, dewastacji
srodowiska naturalnego, niesprawiedliwego podziatu débr, uzaleznien (alko-
holizm, nikotynizm, lekomania, narkotyki, od internetu, telewizji), skutkiem
przestepczoscei, chordb.

)
H.

o

(7]

Planety
= Planetoidy
- Komety

Burze stoneczne|

ol Dziura ozonowa

Wytwory
o ludzkiej
,,inteligencji”

Magnetyzm

= :
sfonca

Rysunek 4. Wybrane zywioty

I'_

Pozary obiektow

Pozary
urzadzen

Pozary lesne

Pozary upra

Zrodto: Z. Pietras, Materiat prezentowany na III Miedzynarodowej konferencji naukowej,
Stok k/Belchatowa, 13—15.06.2007 r. Zagrozenia niemilitarne — rodzaje i podziat
oraz elementy modelowania systemu zabezpieczenia logistycznego.
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Na rysunkach 3 i 4 przedstawiono tylko cze$¢ zagrozen, rozwinigcie ich to
kilkaset roznych sytuacji, problemow, ktore z chwilg zaistnienia nalezy szyb-
ko (pod presja czasu) rozwigzac¢. W dalszej czesci artykutu przedstawione zo-
stang wybrane elementy dziatalnosci logistycznej w sytuacjach kryzysowych
dotyczacych transportu drogowego.

4. KRYZYS, SYTUACJA KRYZYSOWA

Punktem wyjsciem dla rozwazan o problematyce zarzadzania kryzysowego
w Polsce jest pojecie samego kryzysu. Stowo ,.kryzys” wywodzi si¢ z greckie-
go krino co w wolnym tlumaczeniu oznacza wybor, decydowanie, zmaganie
si¢, walke, w ktorej konieczne jest dziatanie pod wptywem czasu. ,,Kryzys”
w jezyku angielskim rozwija takie parametry, jak: urazowos¢, subiektywne
konsekwencje urazu w postaci negatywnych przezy¢. W zwiazku z powyz-
szym ,kryzys” to moment przelomowy do zmian na lepsze lub na gorsze,
istotne emocjonalne zdarzenie.

Historia tego pojecia jest o tyle interesujaca, ze cze$ciowo odeszio ono
od swojego pierwotnego znaczenia — ,,stan przejsciowy, o kluczowym, de-
cydujacym znaczeniu dla dalszego rozwoju, jakie$ szczegolne zageszczenie
1 wyostrzenie alternatyw w przysztosci” (Sztompka, 2002, s. 446).

W takim znaczeniu pojecie kryzys uzywane jest wcigz w medycynie,
gdzie moze oznaczaé przesilenie, z ktorego sg tylko dwa wyjscia — chory wy-
zdrowieje lub nie.

Dla dalszych rozwazan mozna przyjac definicje lepiej oddajaca jego spo-
teczny charakter.

Przez sytuacje kryzysowa nalezy rozumie¢ sytuacje wplywajaca nega-
tywnie na poziom bezpieczenstwa ludzi, mienia w znacznych rozmiarach lub
srodowiska, wywotujaca znaczne ograniczenia w dziataniu wlasciwych orga-
néw administracji publicznej ze wzgledu na nieadekwatnos$¢ posiadanych sit
i srodkow'. To sytuacja bedgca nastepstwem zagrozenia dla stanu bezpieczen-
stwa panstwa (rys. 5), jednak w takim stopniu, ze uzyte $rodki niezb¢dne do
zapewnienia lub przywrdcenia bezpieczenstwa nie uzasadniaja wprowadzenia
zadnego ze standw nadzwyczajnych, o ktérych mowa w art. 228 ust. 1 Kon-
stytucji Rzeczypospolitej Polskiej. Niestety sytuacji kryzysowych nie jeste-
smy w stanie zliczy¢. Moze by¢ ich tyle, ile ludzkich zachowan, poniewaz

! Ustawa o zarzgdzaniu kryzysowym z dnia 26 kwietnia 2007 r., Dz.U.07.89.590,
art. 3, pkt 1.
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ludzkie zachowania nie zawsze dadza si¢ przewidzie¢. Sytuacje kryzysowe
powodujace ,.kryzys” mozemy ogranicza¢ oraz zmniejszy¢ jego skutki. Nato-
miast nie da si¢ ich wyeliminowa¢ do konca.

L eeed STAN BEZPIECZENSTWA NARODOWEGO 3

R — T — BT

SYTUACJA STANY
KRYZYSOWA NADZWYCZAJNE

Niepokoje Akt
Katastrofy spofeczie wan dahgmu
antropogeniczne

Stan kleski Stan - Stan -p
. zywiofowej wyjatkowy wojenny
Katasrrofy RDZ?’UCH_V Akty

nieantropogeniczne spofeczne terroru

Rozkwit nacjonalizmu:
politycznego i religijnego, glod,
proliferacja BMR, czarny rynek,

migracja ludnosci, patologie
spofeczne (np.: narkomania)

Zjawiska o I'E{v:iska o Zjawiska o
charakterze charakterze charakterze

gwattownym nieregularnym ekstremalnym

Rysunek 5. Usytuowanie sytuacji kryzysowej w stanie bezpieczenstwa panstwa

Zrodto: Z. Pietras, opracowanie na podstawie: E. Nowak, 2005, s. 11.

5. WYBRANE ELEMENTY
KIEROWANIA I ZARZADZANIA LOGISTYCZNEGO
W SYTUACITI KRYZYSOWEJ

Logistyka w sytuacjach kryzysowych zajmuje si¢ nie tylko kwestiami zaopa-
trzenia i $wiadczenia ushug specjalistycznych oraz gospodarczo-bytowych na
rzecz ludnosci poszkodowanej, ale rowniez zabezpieczeniem logistycznym
podmiotow prowadzacych dzialania ratownicze i prewencyjne, a takze aspek-
tami logistycznymi dziatan zwigzanych z odbudowg obiektow infrastruktury
krytycznej, obiektow infrastruktury transportowej, drogowej itp. Jednak pro-
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blematyka ta postrzegana jest z innego logistycznego punktu widzenia i towa-
rzysza jej inne okreslone, specyficzne procedury (Nowak, Nowak, 2009, s. 7).

Obecnie w dziatalno$ci stuzb odpowiedzialnych za zarzadzanie kryzyso-
we dominuje poglad (Nowak, 2008, s. 28) o czterech fazach zabezpieczenia
logistycznego (rys. 6):

1. Faza wstepna; charakteryzuje ja nagly rozwdj zagrozenia, ktoérego cha-
rakter moze przerasta¢ wielko$¢ potencjatu logistycznego przygotowa-
nego w danym rejonie na czas kryzysu.

2. Faza integracji, w ktorej nastgpuje zespolenie wszystkich dostepnych
sit i srodkow logistycznych adekwatnych do wielkosci realizowanych
zadan logistycznych.

3. Faza usuwania skutkow, w ktorej do akcji wkraczajg inne niz ratowni-
cze stuzby, takie jak przedsiebiorstwa transportowe, firmy remontowe.

4. Faza przywracania stanu pierwotnego, w ktorej nastepuje odtworzenie
zniszczonej infrastruktury, pracy stuzb pomocy socjalnej i innych.

Faza wstepna

1

Faza ywracania
stanu pierwotnego

2 / Faza integracji

Faza usuwania
skutkéw

Rysunek 6. Standardy dziatania w przewidywaniu zagrozenia

Zrodlo: opracowanie wilasne.

Wydaje si¢ jednak, ze celem nadrzednym logistyki w sytuacjach kryzyso-
wych winno by¢ zapewnienie przetrwania wszystkim poszkodowanym oraz
niosacym pomoc (rys. 7).
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LOGISTYKA
WOJSKOWA

LOGISTYKA
CYWILNA

Misia

LOGISTYKAW
SYTUACJACH
KRYZYSOWYCH

Bezkolizyjne i skuteczne zabezpleczeme podejmowanych dziatan w poszcze-

golnych obszarach
Cel dziatania

* maksymalizacja majatku dla
wiasciciela/li (udziafowcow,
akcjonariuszy),

* wartosc dla klienta, personelu,
spofeczenstwa;

* wiasciwe relacje logistyczne
orgamzaq: z otoczeniem;

Zabezpieczenie we
wszystko co Jest
niezbedne do zycia,
funkcjonowania i
szkolenia wojsk

Zapewnienie warunkow
przetrwania wszystkim
poszkodowanym i
n/osacym pomoc

Spbosoby osiggania celu dz:alama

koncentracja dziatan
logistycznych na
wojskach wykonujacych
gfowne zadanie;
integracja dziafan
logistycznych;

wdrozenie zestawow.
zaopatrzenia I pakietow.

e w sokie
obsfugi klienta;
* integracja
logistycznych;
> pakiety.
logistycznych

standardy
dzialan

usiug

= jntegracja dziatan
logistycznych;

= skierowanie glownego
wysitku na zabezpieczenie
poszkodowanych /]
niosacych pomoc,

* limitowanie
reglamentacja

oraz
dostaw i

usiug;

_ usfug

Rysunek 7. Misja i zadania logistyki sytuacji kryzysowych
Zrédlo: Z. Pietras, por.: Nowak, 2008.

Wielu praktykéw w standardach dziatania w przewidywaniu zagrozenia
przewiduje cztery etapy dziatania (rys. 8):

1. Zapobieganie.

2. Przygotowanie.

3. Monitorowanie i reagowanie.

4. Odtwarzanie.

Na podstawie do§wiadczenia, obserwacji z ¢wiczen, przeprowadzonych
analiz wydaje si¢, ze najbardziej wlasciwy jest podziat na pi¢¢ etapow roz-
patrywanych w standardach dziatania dla mogacych zaistnie¢ zagrozen
uwzgledniajacych (rys. 9):

1. Rozpoznawanie, analizowanie i planowanie.

2. Przygotowanie, szkolenie.

3. Profilaktyka zapobiegania.

4. Reagowanie.

5. Odtwarzanie.

Taki podziat zapewni nam w miarg pelne przygotowanie do wszelkiego
rodzaju nowych zagrozen mogacych powsta¢ na danym terenie.
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Zapobieganie

Odtwarzanie

p / Przygotowanie

Monitorowanie
Reagowanie

Rysunek 8. Standardy dziatania w przewidywaniu zagrozenia

Zrbdto: opracowanie wlasne.

. Przygotowanie,
Rozpoznawanie szkolenie
analizowanie i
planowanie

Standardy
dziatania w
przewidywa-
niu zagroze-

ex/pjejyoid
aiuebaiqodez

=
=
<
N
<
=
o
=
o

Rysunek 9. Propozycja standardow dziatania w przewidywaniu zagrozenia

Zrodto: opracowanie wlasne.

6. WYBRANE ASPEKTY LOGISTYKI
W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH
ZWIAZANYCH Z RUCHEM DROGOWYM

Ze wzgledu na obszerny zakres i roznorodnos¢ zagrozen nie sposdb w tak
krétkim materiale opisa¢ (uwzglednic) catej problematyki sytuacji kryzyso-
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wych. Biorgc powyzsze pod uwagg, podjeto probe przedstawienia wybranych
aspektow logistyki w kontekscie wypadkoéw drogowych.

Liczba ofiar $miertelnych (wykres 1) od 1990 do 2011 roku oscylowata na
poziomie ok. 6100 0s6b osiggajac max ok. 7900 zabitych w 1991 r., a najniz-
szy poziom ok. 3760 ofiar $miertelnych w 2010 .

8 000

7 500

475 7311 ¥ =-143,72x + 7709,1
R? =0,7974

7 000 6 900

6 946
6730
6744
6 500
6 341 6 359 N
6 000

827, 5712
5 583
5500 5640 5444 '\
5534 5437
5000 y =-4,8417x?* - 37,206x + 7300,7 5243 \

R?=0,8237

Od 17.04.2007 obowiazek jazdy 4 \\

na Swiattach

4 500

4 000

3 759

3 500

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Wykres 1. Zabici w wypadkach drogowych w Polsce wraz z prognoza do 2013 .
Zrédto: M. Zuber, 2010, s. 460.

Skorygowany wspotczynnik determinacji’ dla ofiar $miertelnych w wy-
padkach od 1990 do 2010 r. ksztaltuje sie¢ na poziomie ok. 80%, natomiast
wielomianowej funkcji na poziomie ok. 82% warto$ci wspdtczynnika deter-
minacji liniowej R2, przy Sredniorocznej malejacej liczbie na poziomie ok. 144
ofiar §miertelnych. Blad estymac;ji jest na poziomie ok. 461, a odchylenie ob-
serwacji teoretycznych od rzeczywistych na poziomie ok. 8% liczby ofiar.

Reczywiste warto$ci rozpatrywanej liczby ofiar $§miertelnych moga si¢
odchyla¢ od wyznaczonej prognozy srednio o wartos¢ £ 519. W 2013 roku
przecietna liczba ofiar moze si¢ r6zni¢ od prognozowanej o ok. 11%.

Reasumujac, na podstawie przebiegu obu linii (wykres 2) jak rowniez do-
pasowania procentowego nalezy sadzi¢, ze w kolejnych latach winien nastg-
powac dalszy spadek liczby ofiar smiertelnych w wypadkach drogowych.

2 Informacje na temat sposobu wyboru funkcji trendu mozna znalez¢ m.in. w pracy

M. Osinska, 2007, rozdz. 9
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Wykres 2. Zabici w wypadkach drogowych na 1 000 000 aut w Polsce wraz z pro-
gnoza do 2013 r.

Zrodto: Z. Pietras R. Dolkowski, 2010, s. 807.

Wedtug danych Komendy Glownej Policji, jak rowniez danych staty-
stycznych GUS? od szeregu lat utrzymuje si¢ tendencja spadkowa w liczbie
zabitych w wypadkach samochodowych. W celu poprawy sytuacji i dalszego
obnizania tej liczby od 2007 r. wszed! obligatoryjny nakaz jazdy na $wiatlach
przez catg dobg. Znalazty si¢ jednak osoby, ktore kwestionowaty ten wymog
(pytanie, dla jakich celow?). Przedstawiano nie do konca wiarygodne dane,
nieuwzgledniajace zwigkszajacej si¢ liczby samochodow (Pietras, Dotkow-
ski, 2010, s. 807), przy niekoniecznie najlepszych drogach.

Dlatego z logistycznego punktu widzenia najwyzszy czas, by przy budo-
wie ciggow komunikacyjnych uwzglednic:

— obwodnice dla miast w celu odcigzenia drog srodmiejskich,

— pasy techniczne aby umozliwi¢ dojazd stuzb ratunkowych,

— zatoczki techniczne, na obwodnicach miast,

— wykorzysta¢ technologie zapewniajace dtuzsza zywotnos$¢ drog (obec-

ne winny wytrzymywac 8—12 lat, a wytrzymuja 5-8 lat),

— wdrozy¢ systemy kontroli od projektowania przez budowe, a na eksplo-

atacji konczac,

3 Rocznik Statystyczny GUS 1996, s. 445; RS GUS 1997, s. 419; RS GUS 2000,
s. 405; RS GUS 2003, s. 443; RS GUS 2006, s. 532; RS GUS 2008, s. 534.
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— budowa¢ autostrady po 3—4 pasy ruchu w jedng strong, (srodkow fi-
nansowych powinno wystarczy¢ z podatkéw VAT i CIT od paliw, tj.
ok. 60 mld rocznie),

— zakaza¢ ruchu w miescie pojazdéw wysokotonazowych, a centra logi-
styczne przewidywac na obrzezach miast, tak aby byly skomunikowane
wszystkimi mozliwymi $rodkami komunikacji dalekosi¢znej,

— wszelkie prace na drogach w mie$cie wykonywane winny by¢ w syste-
mie trzyzmianowym w dni wolne i weekendy, w pozostate dni na noc-
nej zmianie, kiedy ruch jest najmniejszy (a co za tym idzie i mniejsze
straty dla skarbu panstwa).

50 35

Liczba aut ciezarowych
[w min]

33

30

y =0,1048x + 1,3266
R? =0,9747

28

2,71
. 2521 iczba zabitych na 25
) = ., 1000 aut cigzarowych

Yy =-0,2357x + 4,7706
R?2 =0,9039

7996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Wykres 3. Zabici w wypadkach drogowych na 1000 aut cigzarowych w Polsce wraz
z prognoza do 2013 r.
Zrédto: Z. Pietras R. Dotkowski, 2010, s. 807.

Co moga zrobi¢ spoteczno$ci* lokalne, organizacje spoteczne i obywate-
le? Przede wszystkim powinny:
— mobilizowac rzad do poprawy bezpieczenstwa;
— rozpoznawac lokalne problemy:
— instalowa¢ zwalniacze predkos$ci jako przejscia dla pieszych, a nie wg
czesto nieracjonalnych partykularnych koncepcji;
— pomagac¢ i nadzorowac;

4 QOprac. na podst. materiatow I Swiatowego Tygodnia Bezpieczenstwa Ruchu Dro-
gowego 23-29.04.2007 r.
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— planowac bezpieczne rozwigzania drogowe (nieograniczajace si¢ jedy-
nie do ograniczen predkosci, a do realnego zapewnienia bezpieczen-
stwa);

— realizowa¢ odbidr inwestycji drogowych (tak aby speiniaty one normy
jako$ciowe i kryteria bezpieczenstwa);

v realizowac programy bezpieczenstwa dzieci w wieku szkolnym,
v egzekwowac przepisy bezpieczenstwa ruchu,
v/ stosowaé ograniczenia predkosci tam, gdzie sg one niezbedne,

— popiera¢ egzekwowanie natychmiastowych kar za wykroczenia.

Istotng role, zwlaszcza w fazie reagowania kryzysowego podczas kata-

strof i innych zdarzen drogowych odgrywa, chyba najlepiej zorganizowany
komponent w naszym kraju w postaci krajowego systemu ratowniczo-gasni-
czego, ktory dysponuje odpowiednimi narzedziami i procedurami logistycz-
nymi, w pelni adekwatnymi do radzenia sobie z potencjalnymi zagrozeniami
w ruchu drogowym. Szczegodlnie wyrdznia si¢ tu Panstwowa Straz Pozarna,
dysponujaca mozliwo$ciami w zakresie realizacji r6znego typu ratownictwa.

PODSUMOWANIE

Od zarania dziejow ludzie majg do czynienia z sytuacjami kryzysowymi. Wy-
wotywane sg sytuacjami przypadkowymi, losowymi, niepowodzeniami oraz
porazkami.

Kazde wyzwanie stworzone przez okreslong sytuacj¢ to potencjalne za-
grozenie. Jesli wyzwanie nie zostanie w por¢ dostrzezone i nie zostang podje-
te wlasciwe dziatania, to moze si¢ ono przeksztalci¢ w zagrozenie lub w stan
kryzysowy, wymagajacy reagowania kryzysowego.

Jesli juz doszto do kryzysu, to podejmowane czynnosci wchodzg w ob-
szar zarzgdzania kryzysowego, czyli dzialania w sytuacji bezposredniego za-
grozenia. Najistotniejszym parametrem jest wtedy szybkos$¢ dzialania, wyni-
kajaca z presji czasu. Organizacja zabezpieczenia logistycznego wszystkich
podmiotéw uczestniczacych w reagowaniu kryzysowym i zwalczaniu jego
skutkéw jest wigc nieodtacznym warunkiem sukcesu. Kluczowym elementem
logistycznego zabezpieczenia funkcjonowania okreslonego zespolu zarza-
dzania kryzysowego jest zakres dostaw zaopatrzeniowych. Dobra organiza-
cja powinna zaklada¢ biezace rozpoznawanie i pokrycie potrzeb ilosciowo-
-jakosciowych w miejscu zdarzenia na podstawowe produkty logistyczne.
Faza odbudowy wymaga odtworzenia elementéw infrastruktury krytycznej
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przywracajacej naruszony porzadek i bezpieczenstwo publiczne. Zanim na-
stapi sytuacja kryzysowa, konieczne jest pozyskanie niezbednych zasobow
logistycznych do zabezpieczenia prowadzonych akcji ratowniczych i dziatan
operacyjnych.

Wystapienie sytuacji kryzysowej wynikajacej migdzy innymi z zagrozen
przedstawionych w tym materiale moze doprowadzi¢ do zdezorganizowania
zycia codziennego obywateli, spowodowac przecigzenia lub zatamanie admi-
nistracji, a takze infrastruktury panstwa. Wymusza to na organach panstwa
ponoszacych odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo zewnetrzne i wewnetrzne
konieczno$¢ mobilizacji wszelkich dostgpnych $rodkéw umozliwiajgcych
zapobieganie dalszemu rozwojowi sytuacji kryzysowej, a takze obowiazek
likwidacji zaistniatych skutkow.

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, iz logistyka w sytuacjach kryzysowych
spowodowanych zagrozeniami w ruchu drogowym nakierowana jest przede
wszystkim na niesienie pomocy tym, ktdrzy sa poszkodowani w wyniku
réznorodnych zdarzen, a takze awarii technicznych na drodze. Skutecznos¢
realizowanych procesow logistycznych zalezy od podejmowanych decyz;ji,
uwzgledniajacych uwarunkowania wynikajace z wlasciwej diagnozy sytuacji
kryzysowej, analizy sytuacji, oceny sit i §rodkow, niezb¢dnych do reagowa-
nia. Wypracowanie tych decyzji powinno zaowocowac realizacjg zadan w za-
kresie:

— przeptywu dobr rzeczowych i ustug w kazdej fazie zarzadzania kryzy-

sowego;

— utrzymania zapasow na niezbednym poziomie;

— ewakuacji ludzi i mienia z terenow zagrozonych w wyniku katastrof lub

innych zdarzen w ruchu drogowym;

— prowadzenia prac inzynieryjnych zwigzanych z odtwarzaniem spraw-

nos$ci obiektow infrastruktury drogowe;;

— usuwania zawatow 1 osuwisk gruntow na drogach;

— doraznej odbudowy (remontu) drog;

— tworzenia infrastruktury strumieni logistycznych;

— realnej ewaluacji kosztow logistycznych;

— wlasciwej wymiany informacji, zwlaszcza w kontekscie terminowego

i rzetelnego informowania zagrozonej ludnosci.
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LOGISTICS IN CRISIS MANAGEMENT

Abstract. The article presents selected elements of logistics in crisis management.
The concept of categorization of all potential hazards is introduced along with detailed
division of the dangers caused by natural disasters. The article also discusses selected
elements of crisis management in road traffic focusing on the period of 1990-2010
and presenting the forecast of traffic fatalities for the year of 2013.

Keywords: logistics, crisis, crisis management, hazards, natural disasters.



