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PRACA SOCJALNA W SZKOCJI
WOBEC ZAGROZEN DZIECI
W SRODOWISKU LOKALNYM

(Na przykladzie instytucji
wskazanej osoby - named person)

Wprowadzenie

Poszukujqc innowacyjnych metod i narzedzi, zwiazanych ze wspar-
ciem dzieci i mtodziezy dotknietych kryzysem ciezkiej choroby
i $mierci bliskiej osoby, napotkatem w systemach pomocowych i w pra-
cy socjalnej w Szkocji kilka interesujgcych metod wspétpracy réznych
podmiotéw ekonomii spotecznej oraz tworzenia sieci pomocy i wspar-
cial. Niektore z nich juz doczekaty sie adaptacji na jezyk polskiisa narze-
dziami wykorzystywanymi w pomocy dzieciom i mtodziezy w zatobie?,

1 All-Ireland Institute of Hospice and Palliative Care, www. childrenspallia-
tivehub. com/palliative-journey/end-life-care uk (dostep: grudzien 2016).

2 Dobre praktyki wiodgcej w UK organizacji wspierajacej dzieci i mtodziez
w zalobie — Winston Wish — www. winstonswish.org.uk, zostalty wykorzysta-
ne w przygotowaniu i prowadzeniu przez Fundacje Hospicyjna polskiej strony
wspierajacej dzieci i mtodziez w zatobie — http://tumbopomaga. pl (dostep: gru-
dzien 2016).
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zdobywajac pozytywne opinie pedagogéw?>. Kolejne ciekawe inicjaty-
wy, ktére stang sie w przysztosci przedmiotem moich analiz nauko-
wych i adaptacji w obszarze pedagogiki spotecznej i pracy socjalnej,
dotyczy¢ beda pomocy po stracie, a takze wsparcia w zalobie ofero-
wanego poprzez organizacje pozarzadowe we wspotpracy z instytucja-
mi pomocowymi i $rodowiskiem lokalnym w krajach anglosaskich®.
Wspoblpraca systemu pomocy spotecznej z instytucjami opieki zdrowot-
nej, a takze innymi organizacjami w $rodowisku lokalnym byta jednym
z postulatéw mojej publikacji, zakonczonej imperatywem dla badaczy
i praktykéw, by poszukiwa¢ konkretnych form wspétdziatania®. Tro-
pem wiasciwym dla realizacji tych poszukiwan wydat mi sie dokument
wydany przez szkocki rzad, dotyczacy wspotpracy pomocy spotecznej
i ochrony zdrowia w trosce o dzieci i mtodziez w §rodowisku lokalnym.
Byt owocem dziatan ekspertéw ekonomii spotecznej, pracy socjalnej
i edukacji®, a efekt ich pracy zostat opisany i wydany w 2012 r. w for-
mie ksiazkowej jako zapowiedz programu’.

Analiza tego dokumentu i kolejnych krokéw zwigzanych z poszuki-
waniem sposobu wspotpracy réznych srodowisk z dzie¢mi i mtodzieza
zagrozonymi wielorakimi kryzysami doprowadzita mnie do rozwazan
niezwigzanych bezposrednio z mojg tematyka badawcza, ale wartych
uwagi z powodu préby integracji i koordynacji dziatan oraz niespo-
dziewanych konsekwencji projektu w fazie jego implementacji. Sadze,
ze zaprezentowane tresci, nieznane dotychczas w Polsce, pozwola teo-
retykom wychowania, badaczom i praktykom pracy socjalnej i dzia-
tan pomocowych zrozumieé, jak wazne jest, by w podejmowanych
dziataniach zadbaé¢ zaréwno o bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy, jak
i 0 udziat w tym procesie wszystkich zaangazowanych oséb i instytucji.

3 Por. tumbopomaga. pl/dla-nauczycieli pl: tumbopomaga.pl/images/pdf/
Nauczyciele spolecznoscszkolna_a. pdf (dostep: grudzien 2016).

4 Por. Scotland’s Bereavement Charity, www.crusescotland.org.uk (dostep:
grudzien 2016).

> Por. P. Krakowiak, Wolontariat w opiece u kresu zycia, Torun 2012.

6 Scottish Families website is funded by the Scottish Government, www.scot-
tishfamilies.gov.uk (dostep: grudzien 2016).

7 Getting it right for every child (GIRFEC), http://www.gov. scot/Topics/Peo-
ple/Young-People/gettingitright (dostep: grudzien 2016).
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Szkocka propozycja wspolpracy pomocy spolecznej,
ochrony zdrowia i szkél w srodowisku lokalnym
na rzecz dzieci i mlodziezy -
geneza ,,Getting it Right for Every Child” (GIRFEC)

Badanie szkockiego projektu witaczajacego systemy opieki spotecznej
i zdrowia do edukacji utatwito mi opracowanie przygotowane przez
polska przedstawicielke europejskiego think tanku, monitorujacego
systemy edukacyjne na naszym kontynencie. Skrét opracowania Alek-
sandra Sty$ w jezyku angielskim, dostepnego jako otwarte zrédto wie-
dzy w wersji elektronicznej, pomoze opisa¢ ten proces w szkockim
spoleczenstwie i w systemach pomocy spotecznej i edukacji®.

Projekt Getting it Right for Every Child (GIRFEC, ,Wtasciwa opie-
ka dla kazdego dziecka”), zapoczatkowany zostat w 2006 r. jako pro-
gram dla dzieci w Szkocji. To holistyczne podejscie wdrozeniowe zo-
stalo oparte na przekonaniu, iz umozliwienie wszystkim dzieciom
rozwoju, az do osiaggniecia pelni ich potencjatu, bedzie mozliwe przez
wspétdziatanie roznych oséb i instytucji. GIRFEC postawito sobie za
cel zmiane kultury dziatajacych systemoéw i istniejgcych praktyk, pod-
kreslajac znaczenie wspdlnej odpowiedzialno$ci wszystkich, w tym
ochrony zdrowia, przedszkoli i szkét, osrodkéw wspierania rodzin,
ustugodawcéw pracy socjalnej, wspolnot mieszkaniowych i innych
podmiotéw w lokalnej wspdlnocie®. Zdaniem specjalistow badajacych
ten projekt przyjeta strategia wczesnej interwencji miata usprawnic
ewidencje ustug dla dzieci, a takze implementacje planéw dziatania
w oparciu o istniejagce narzedzia treningowe, metody poradnictwa

8 Por. A. Stys, Getting it Right for Every Child (GIRFEC), za: European In-
stitute of Education and Social Policy, www.eiesp.org/site/pages/view/123-get-
ting-it-right-for-every-child-girfec-aleksandra-sty.html (dostep: grudzien 2016).
Kolejna czes$¢ artykutu bedzie skrétem tego tekstu z autorskim tlumaczeniem
na jezyk polski.

9 Por. Scottish Government (2012). A Guide to Getting it Right for Every Child.
Edinburgh. Retrieved from http://www.gov.scot/Resource/0045/00458341.pdf
(dostep: grudzien 2016).
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i przy uzyciu zasobéw elektronicznych, ktére utatwiag wymiane infor-
macji wéréd zaangazowanych oséb i podmiotow?®.

Jak zauwaza w swoim raporcie Sty$, wprowadzenie projektu
GIRFEC bylo konsekwencja reformy systemu ochrony dzieci w Szkocji,
rozpoczetej w 2002 r. od badania i przegladu systemu ochrony praw
dziecka. W jego nastepstwie szkocki rzad opublikowat raport, w ktd-
rym wskazano szereg dobrych praktyk wspétpracy, podkreslajac, ze
nie wszystkie szkockie dzieci otrzymuja odpowiednia opieke i ochro-
ne. W 2004 r. zostat przeprowadzony szczegdlowy przeglad systemu,
ktoéry wykazal potrzebe znaczacej reformy i poprawy ustug na rzecz
dzieci wymagajacych spotecznego wsparcia i pomocy. Badajacy pro-
blematyke badacze z Uniwersytetu w Glasgow zwrdcili w swoim do-
niesieniu uwage, ze pojawila sie¢ wola opracowania nowych rozwia-
zan, zachecajacych odmienne obszary szkockiego spoteczenstwa do
wspolpracy, aby osiagnaé jak najlepsze rezultaty. Ich zdaniem GIRFEC
odzwierciedlata filozofie catego cyklu wczes$niejszych wydarzen!!.
Mozna zatem uznac proces kilkunastu lat badan, namystu i kolejnych
praktycznych krokéw, majacych na celu integracje wsparcia zagrozo-
nych dzieci i mtodziezy w Szkocji, za wystarczajacy, by rozpocza¢ im-
plementacje nowych dziatan, ktére zostana opisane dale;.

Praktyczna implementacja wspoélpracy
poprzez instytucje wskazanej osoby — named person

Dtugoletni proces wprowadzania instytucji wskazanej osoby (na-
med person) do poprawy opieki nad zagrozonymi dzie¢mi i mlodzie-
za w Szkocji miat swoja kilkuletnig faze pilotazowa, rozpoczeta po
publikacji pierwotnego planu GIRFEC w czerwcu 2006 r. Inicjaty-
wa Highland Pathfinder zostala uruchomiona w celu przetestowania
w praktyce zasady GIRFEC i przygotowania w oparciu o uzyskane wy-
niki wytycznych krajowych oraz wskazanie dobrych praktyk na przy-

10 Por. A. Stafford, S. Vincent, N. Parton (eds.), Child Protection Reform across
the United Kingdom, Edinburg 2010.
1 Por. A. Stys, dz. cyt.
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szto$¢. Inicjatywa wspierana przez naukowcéw z Aldgate i Rose Open
University w latach 2006-2009 pozwolita na zaplanowanie, analize
i przeglad mozliwych dziatan dla wszystkich zaangazowanych oséb
i agencji, niezaleznie od ich do$wiadczenia zawodowego'?. Krajowa
praktyka modelu GIRFEC zostata poprzez te pilotazowe badania ukie-
runkowana na opracowanie planu dla kazdego dziecka w procesie
edukacyjnym lub opiekunczym w Szkocji. Instytucje wskazanej oso-
by uznano za nowe narzedzie, ktére moze by¢ wykorzystane wraz
z innymi narzedziami oceny potrzeb dzieci i mtodziezy zagrozonych
réznego rodzaju kryzysami.

Po badaniu pilotazowym przygotowano ogélnokrajowa praktyke
(National Practice Model), zawierajaca cztery gtéwne etapy'. Pierw-
szy jest zwigzany z wykorzystaniem wskaznikéw dobrego samopo-
czucia, badanych w opisie ,kregu dobrostanu” (Well-being Wheel).
Dotyczy on udostepniania informacji, mogacych wskazywaé¢ na ko-
nieczno$¢ troski i wczesnej interwencji, jesli to mozliwe. Po drugie,
w celu zrozumienia szerszego obrazu $wiata dziecka praktycy opie-
ki odnosza sie do ,tréjkata mojego swiata” (My World Triangle), ktéry
jest pomocny w identyfikacji potrzeb i zagrozen. Trzeci etap odnosi sie
do bardziej skomplikowanych przypadkéw i pozwala praktykom na
wykorzystanie narzedzia ,,matrix wytrzymatosci” (Resilience Matrix).
Pomaga ono uporzadkowaé i przeanalizowa¢ niezbedne informacje
w sytuacji kryzysowej. Gdy wszystkie potrzeby dziecka lub mtodej
osoby zostang zidentyfikowane, moze zosta¢ nakreslony krag pod-
sumowany, jako pozadany poziom dobrostanu dziecka, pozwalajacy
zaprojektowaé konkretny plan dziatan'*. W analizie przedstawicielki
europejskiej organizacji pozarzadowej GIRFEC stanowi ,ekologiczny”
i rozwojowy model w praktyce uznajacy znaczenie zaspokojenia po-

12 Por. Scottish Government (2010b). Getting it right for every child and young
person (Getting it right): A framework for measuring children’s well-being, http://
www.gov.scot/Resource/0039/00398541. pdf (dostep: grudzien 2016).

13 National Practice Model, Figure 1, Scottish Government, A Guide to
Getting it Right for Every Child. Edinburgh, 2010: http://www.gov.scot/Re-
source/0045/00458341.pdf (dostep: grudzien 2016).

14 Por. Scottish Government, A Guide to Getting it Right for Every Child.
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trzeb cato$ciowych (holistycznych) dziecka. Zamiast pojedynczej roli,
ktéra odgrywaja podopieczni (np. cztonek rodziny, pacjent, uczen,
ofiara lub mtody przestepca), ocena GIRFEC stara sie zidentyfikowac
wszystkie czynniki, ktére moga mie¢ zaréwno pozytywne, jak i nega-
tywne konsekwencje dla dobrostanu dziecka. Taki system moze po-

moc

w znalezieniu najbardziej efektywnych rozwigzan probleméw,

ktére podopieczni moga napotkaé¢ w ich zyciu'®.

Elementy i perspektywy implementacji
projektu wyznaczonej osoby (named person)
w strukturze spolecznosci lokalnej i profesjonalistow

Pozytywnie oceniony przez szkockie wtadze, jak réwniez przez euro-
pejskie organizacje monitorujace tego typu dziatania, projekt GIRFEC
sktada sie z 10 podstawowych elementéw:

nacisku na poprawe wynikéw dla dzieci, mtodziezy i ich rodzin
w oparciu o wspdélne zrozumienie dobrego samopoczucia;
wspolnego podejécia do uzyskania zgody oraz do wymiany in-
formacji w stosownych przypadkach;

zaznaczenia roli dzieci, mlodziezy i ich rodzin w zakresie oceny,
planowania i interwencji;

skoordynowania i ujednolicenia podejscia do identyfikacji pro-
bleméw, oceny potrzeb oraz uzgodnienia dziatan i wynikéw
w oparciu o wskazniki dobrego samopoczucia;

uproszczonego planowania, oceny i podejmowania decyzji co do
procesow, ktére prowadzg do wtasciwej pomocy w odpowied-
nim czasie;

spojnych wysokich standardéw wspétpracy i komunikacji, w kto6-
rych bierze udzial wiecej niz jedna agencja, lokalnie i catej Szkocji;
wyznaczenie osoby imiennie dla kazdego dziecka i mltodego
czlowieka, a takze wiodacy profesjonalista (jesli to konieczne),
aby koordynowa¢ i monitorowa¢ dziatanie wielu agencji;

15

A. Stys$, dz. cyt.
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* maksymalizacji wykwalifikowanej sity roboczej w ramach ustug

powszechnych do potrzeb i okreslenia ryzyka;

* kompetencji pracownikéw we wszystkich ustugach dla dzieci,

mtodziezy i ich rodzin;

* zdolnosci do oceny i planowania informacji — w tym elektronicz-

nie — wewnatrz i poza biurem®®.

Pomijajac glebsze analizy, na potrzeby tego artykutunalezy zazna-
czy¢, iz wszystkie elementy opieraja sie na zestawie uniwersalnych
wartosci i zasad, ktére obejmujg umieszczenie dziecka w centrum uwa-
gi poprzez stuchanie jego opinii i angazowanie je do podejmowania
decyzji dotyczacych jego zycia. Biorac pod uwage calg historie zycia
dziecka i jej konsekwencje, wazne jest uznanie znaczenia wewnetrzne-
go glosu dziecka w kazdych okoliczno$ciach. Promowanie wartosci, ze
szczego6lnym naciskiem na postawy szacunku, cierpliwosci, uczciwosci,
rzetelnos$ci, uczciwosci i odpornosci wéréd wszystkich dzieci, mtodzie-
zy, ich rodzin i wspoétpracownikéw?!”.

Sty$ w swojej publikacji przedstawia perspektywy implementacji
projektu GIRFEC. Szkoccy decydenci wskazali, ze zmiana bedzie wpro-
wadzana stopniowo i wymaga czasu. Jednym z najwiekszych wyzwan
w procesie wdrazania jest praktyczne wykonanie zalozen, poniewaz
wspotpraca, tatwa na papierze, w rzeczywistosci jest bardzo trudna.
Istnieja r6zne godziny pracy i poszczegdlne zawody reprezentuja roz-
ne nastawienie do probleméw. Trudno$¢ stanowi tez uczucie frustra-
cji i niepokoju wséréd nauczycieli ze wzgledu na rosnaca liczbe zmian
w edukacji, ktére z kolei nie zawsze pozostawiaja im wystarczajaco
duzo czasu i przestrzeni do wymiany do$wiadczen z innymi profesjo-
nalistami'®. Specjalisci ze Szkocji widzg w GIRFEC swoisty katalizator
poprawy multidyscyplinarnej oceny i wspélnych planéw dziatan, kon-

16 Scottish Government, A Guide to Getting it Right for Every Child.

17 Por. Scottish Government, Changing Professional Practice and Culture to
Get it Right for Every Child: An Evaluation of the Development and Early Imple-
mentation Phases of Getting it right for every child in Highland: 2006-2009, Edin-
burgh 2009, http://www. gov. scot/resource/doc/292706/0090352. pdf (dostep:
grudzien 2016).

18 A. Sty$, dz. cyt.
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centrujacych sie na wszystkich aspektach zycia dziecka i zwiekszeniu
dostepu do ustug. Dzieki GIRFEC dla jednego dziecka ze ztozonymi po-
trzebami i réznymi agencjami wsparcia powstanie jeden plan dziata-
nia oraz zesp6t dziatajacy razem i na podstawie wspdlnego porozumie-
nia wszystkich jego potrzeb®. Zaréwno specjalisci rzadowi, naukowcy,
jak i europejscy obserwatorzy widzieli przede wszystkim dobre strony
opisywanego projektu, jednak oddolne inicjatywy spoteczne i profesjo-
nalne wykazaty jego braki, co zostanie przedstawione w konkluzji tego
artykutu, jako ostrzezenie dla naukowcéw i praktykéw zajmujacych sie
nowymi formami wsparcia zagrozonych dzieci i mtodziezy w Polsce.

Reakcja na implementacje projektu ,,Getting it Right
for Every Child” (GIRFEC) jako zagrozenie
ze strony named person dla rodzin, instytucji edukacyjnych,
pomocowych i spoleczenstwa

Polityka wskazanej osoby od lat byta wazna czescia polityki spotecz-
nej wobec dzieci i mtodziezy w Szkocji, starajacej sie¢ zapewni¢ moz-
liwo$¢ dziatania, gdy rodzinna sytuacja dzieci jest trudna. Propozy-
cja zostata przyjeta po glosowaniu parlamentu szkockiego w czerwcu
2016 r., cho¢ wczesniej byty juz negatywne glosy na jej temat od grup
0s6b i profesjonalistow. Ich opinie zostaty zebrane na portalu interne-
towym, ktéry juz swoja nazwa wyraza sprzeciw wobec tej propozycji
- no2np.org?’. Pozostawiajac szczegbélowa analize dokumentéw zain-
teresowanym, przedstawie 11 gléwnych tez przeciwnikéw wprowa-
dzenia projektu w Szkocji, opublikowanych jako broszura ogélnodo-
stepna w przestrzeni wirtualnej?!:

1 Por. A. S. Robertson, Child Welfare Assessment Practices in Scotland: An
Ecological Process Grounded in Relationship-Building, ‘Journal of Public Child
Welfare” No 8(2), 2014, p. 164-189.

20 Zainteresowanych szczegétowym przebiegiem debaty spolecznej i catej hi-
storii oddolnego ruchu sprzeciwu odsytam do bazy dokumentéw dostepnej pod
adresem: http://no2np.org/resources/.

21 http://no2np.org/wp-content/uploads/no2np_11reasons.pdf (dostep: gru-
dzien 2016)
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. Twojemu dziecku zostanie przyznana wskazana osoba - czy

tego chcesz czy nie.

. Wskazana osoba bedzie sta¢ na strazy ,dobrostanu” (well-be-

ing) twojego dziecka.

Czy ,,dobrostan” dziecka koniecznie oznacza jego szczescie?
Wskazana osoba bedzie wspétrodzicem i sprawdzaé¢ bedzie
twoja wydolno$¢ wychowawcza.

Wskazana osoba bedzie posiadata i udostepniata prywatne in-
formacje dotyczace dziecka i rodziny.

. Wskazana osoba bedzie mogta ustysze¢ o problemach dziecka,

o ktérych nie wiedzg i nie ustysza rodzice.

Jedli sie nie zaangazujesz (w GIRFEC), bedziesz na czarnej liscie.
Ci, ktorzy faktycznie potrzebuja pomocy, zostang pominieci.
Przedstawiciele opieki zdrowotnej i nauczyciele sg juz dostatecz-
nie zajeci (a w projekcie GIRFEC named person to oni mieliby by¢
wskazanymi osobami — w przypadku szkoty bytoby to kilkadzie-
sigt dzieci dla jednej wskazanej osoby).

Programy pilotazowe méwig o wielkim sukcesie tej metody, ale
tak twierdza tylko jej zwolennicy.

Wielu z tych, ktérzy dziatali w systemie GIRFEC, nie wiedziato,
z czym sie wigze jego istota?2.

Wspotpraca rodzicéw niegodzacych sie na dziatania pomijajace ro-
dziny, ale takze instytucji edukacyjnych, zwigzkéw wyznaniowych
i wielu innych organizacji, okazata sie w praktyce zintegrowana w wy-
razeniu sprzeciwu wobec projektu pelnego watpliwosci co do jego im-
plementacji. Pomijajac przebieg spotecznej debaty, warto zauwazyé,
iz dtugoletni projekt rzadowy zostal ostatecznie oceniony przez Sad
Najwyzszy Wielkiej Brytanii, ktéry wydat wyrok w lipcu 2016 r.??
W historycznym werdykcie pieciu najwyzszych ranga sedziéw w Wiel-
kiej Brytanii (w tym dwoch Szkotéw) jednoglosnie uchylito decyzje
sadu z Edynburga w sprawie legalnosci instytucji Wskazanej Osoby

22 Ttumaczenie i wybdr autorskie, catos¢ dostepna w jezyku angielsku:
http://no2np.org/resources/ (dostep: grudzien 2016).

23 Por. https://www. supremecourt. uk/cases/docs/uksc-2015-0216-press-
summary. pdf (dostep: grudzien 2016).
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dla Dzieci i Mtodziezy (Named Person provisions of the Children and
Young People Scotland Act 2014). Sedziowie okredlili badane prawo
jako ,wadliwe” z powodu naruszenia art. 8 Europejskiej konwencji
praw czlowieka (EKPC), gwarantujacego ,prawo do zycia prywatne-
go i rodzinnego” kazdej rodziny. O$wiadczyli réwniez, ze rzad Szkocji
przekroczyt swoje uprawnienia poprzez ustawe, ktéra pozwalata or-
ganom publicznym na udzieleniepoufnych informacji na temat dzieci
i rodzicéw bez ich zgody?*.

Na koniec warto zauwazy¢, co rzecznik spotecznego ruchu NO2NP,
Simon Calvert, powiedziat po ogloszeniu werdyktu: ,JesteSmy bar-
dzo zadowoleni z decyzji, ktéra potwierdzita nasze obawy, gdyz
35 000 oséb, ktére podpisaty nasza petycje, zostaty prawidtowo zrozu-
miane. Proponowany system byt nachalny, niezrozumiaty i niezgodny
z prawem. Dobrze, ze ten instytucjonalny Big Rother to juz historia”.

Zakonczenie

Tak jak autor, z pewno$cig wszyscy czytelnicy zgodza sie z opinia,
iz integracja dzialann pomocowych jest niezbedna, podobnie jak in-
tensyfikacja wspotpracy dla dobra dziecka. Jak jednak wida¢ w prze-
analizowanym przyktadzie ze Szkocji, procesy integracyjne nie moga
by¢ narzucone odgérnie. Pomimo dlugiego okresu studiéw i pilota-
zowych wdrozen pominiete w procesie osoby i instytucje moga za-
kwestionowac jej zasadno$¢ i skutecznos$¢. Zaréwno w przypadku ro-
dzin nierozumiejacych roli named person w strukturze spotecznej, jak
i w przypadku opiekunéw z ochrony zdrowia, sprawujacych piecze
nad matymi dzie¢mi, czy nauczycieli dzieci i mtodziezy w wieku szkol-
nym, op6r przed kolejnymi obowiazkami wykluczyt ich wtasciwa role
w integracji planowanych dziatan?®.

24 http://no2np.org/victory-supreme-court-strikes-named-person-scheme/
(dostep: grudzien 2016)

25 Tamze.

26 http://www.unison-scotland.org/2016/01/13/health-visitor-survey/ (do-
step: grudzien 2016)
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Zamiast mnozenia instytucjonalnych form opieki i wyznaczania
opiekunéw na kazdym z mozliwych pozioméw, praca nad przywré-
ceniem wspétdziatania pomiedzy osobami, rodzinami i instytucjami
pomocowymi oraz szkola powinna by¢ strategicznym planem dzia-
tania dla srodowisk lokalnych w Szkocji?”. W polskim spoteczenistwie
i w srodowiskach lokalnych, w ktérych warto$¢ rodziny jest ostatnio
wielokrotnie podkreslana, a formalnie zostala podniesiona do rangi
priorytetu przez zmiane nazwy kluczowego ministerstwa2®, powinni-
$my zadba¢ o to, by unikna¢ btedéw popetnionych przez innych. Inte-
gracja i koordynacja dziatan powinna opiera¢ si¢ na dialogu spotecz-
nym, uznaniu racji kazdej ze stron, czy grup wspétuczestniczacych
w projektach i wdrozeniach. W przypadku wielu dziatan edukacyj-
nych i pedagogicznych zachowanie tego warunku doprowadzi do po-
prawy skutecznosci, co powinno by¢ celem wszystkich oséb i instytu-
cji zatroskanych o pomoc osobom w kryzysach.

Dla mnie ta edukacyjna wycieczka w §wiat kryzyséw dzieci i mto-
dziezy oraz probleméw z tozsamoscia instytucji named person w szkoc-
kiej rzeczywistosci pomocowej jest przestroga przed forsowaniem
rozwigzan integracyjnych w obszarze opieki nad osobami u kresu zy-
cia? i opiekunéw nieformalnych, szczegdlnie opiekunéw rodzinnych.
Swiadomo$¢ wielu zmiennych w zyciu rodzin dotknietych tego rodza-
ju kryzysami, réznych w zaleznosci od rodzaju schorzenia, moze po-
dobnie jak w analizowanym projekcie wsparcia dzieci w kryzysach,
zakonczy¢ sie porazka, gdy ustawodawcy i badacze poming etap kon-
sultacji spotecznych z kazda ze stron w celu znalezienia optymalnego
rozwigzania. Mam nadzieje, ze naukowcy i praktycy odnajda w zapre-
zentowanym teks$cie przestanie dla ich dziatan, niezaleznie od rodzaju
kryzyséw, na ktore szukaja odpowiedzi w swojej dziatalnosci.

27 http://no2np.org/resources/answers-common-arguments/ (dostep: gru-
dzieti 2016)

28 Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej, https://www.mpips.
gov.pl/ (dostep: grudzien 2016).

29 Por. P. Krakowiak, dz. cyt.
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Streszczenie

PrACA SOCJALNA W SZKOCJI WOBEC ZAGROZEN DZIECI
W SRODOWISKU LOKALNYM.
(NA PRZYKLADZIE INSTYTUCJI WSKAZANEJ OSOBY — NAMED PERSON)

Dobre praktyki krajow europejskich w zakresie szeroko pojetej pracy socjal-
nej stanowi¢ moga Zrédto inspiracji do zmian w naszym rodzimym systemie
wsparcia spotecznego, jak réwniez wskaza¢ wielo$¢ perspektyw i spojrzen
spotecznych na proponowane rozwigzania systemowe. Jednym z obszaréw
dziatania pracownikéw socjalnych jest troska o dzieci i mtodziez w przy-
padku zagrozenia kryzysami. Przykladem podjetej w tym aspekcie wspét-
pracy pomocy spotecznej i ochrony zdrowia w $rodowisku lokalnym moze
by¢ szkocki program z 2012 roku — Getting it right for children & families,
uznajacy potrzebe wspotpracy wszystkich podmiotow dziatajacych w intere-
sie ochrony dzieci przed naduzyciami. Jego dopetnieniem od 2014 roku stat
sie projekt Named Person (wskazana osoba), bedacy probg poprawy wynikéw
w zakresie wsparcia dzieci zagrozonych naduzyciami. Program ten powoty-
wat instytucje wskazanej osoby, ktéra w zatozeniu sta¢ sie miata rzecznikiem
dziecka, stojacym na strazy jego dobrostanu. Zaproponowana w artykule
metaanaliza programu Named Person stanowi punkt wyjscia do refleksji na
temat zakresu ingerencji instytucji w zycie rodziny, bedacej naturalnym ob-
szarem troski i wychowania dziecka. Wnioski ze spotecznej debaty w Szko-
¢ji moga nas nauczy¢, jakie konsekwencje nies¢ moze brak wsparcia rodziny
dla zwiekszenia jej skuteczno$ci wychowawczo-opiekunczej na rzecz insty-
tucjonalnego nadzoru lub zbyt duzej wtadzy danej opiekunom zewnetrznym.
Instytucje edukacyjne i pomocowe w srodowisku lokalnym powinny wspét-
pracowa¢ z rodzinami, realizujac prace socjalng w srodowisku zamieszkania
i w szkole.

Stowa kluczowe: dzieciimlodziez; interwencja kryzysowa; wspotpraca
instytucji; GIRFEC; wskazana osoba
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Summary

SOCIAL WORK IN SCOTLAND AGAINST DANGERS FACED
BY CHILDREN IN THE LOCAL ENVIRONMENT
(USING THE EXAMPLE OF THE INSTITUTION OF THE NAMED PERSON)

The inspiration for the publication was a document issued by the Scottish
Government regarding cooperation of social assistance and health care for
the sake of children and youth in the local environment. It was the fruit of
the activities of experts in social economy, social work and education, and
the effect of their work was described as the program’s announcement (www.
scottishfamilies.gov.uk). The analysis will allow education theoreticians, re-
searchers and practitioners to understand how important it is to ensure both
the safety of children and young people, as well as the proper participation
of all persons and institutions involved in the process. The text will start
with the genesis of “The Getting it Right for Every Child project” (GIRFEC),
through the pilot phase of the named person institution in Scotland, to the
current responses to the named person’s threat to families, educational and
support institutions and society as a whole. The debate on this social support
mechanism in Scotland continues and will demand another publication for
Polish researchers and practitioners of social work in the future.

Keywords: children and adolescents; crisis intervention; cooperation of
institutions; GIRFEC; named person
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