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Streszczenie

Pojawienie si¢ wirusa SARS-CoV-2 zmusito ludzi do przeniesienia wielu
aspektéw zycia do Internetu. Jednym z nich byta edukacja, ktéra do tej pory —
poza nielicznymi wyjgtkami — niewiele miala wspélnego z technologiami. Na
mocy Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 marca 2020 r.
W sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu o$wia-
ty w zwiazku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19
przeksztatcona zostata nie tylko forma zaje¢ ogélnoksztatcacych czy zawodo-
wych, ale réwniez tych o charakterze terapeutycznym, w tym kynoterapii.
Brak dotychczasowych badan w zakresie kynoterapii prowadzonej w sposéb
zdalny przyczynit sie do podjecia tej problematyki w ramach niniejszego ar-
tykutu. Gléwne pytanie badawcze przybrato nastepujaca forme: Jakie sa do-
$wiadczenia badanych oséb w prowadzeniu kynoterapii na odlegto$¢ w czasie
pierwszej fali pandemii w Polsce? Badanie przeprowadzone zostato w ramach
studium przypadku z wykorzystaniem wywiadu indywidualnego, cze$ciowo
kierowanego, skoncentrowanego na problemie. Wyniki pokazaly m.in., ze
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kynoterapia realizowana w formie zdalnej byta szansg na zapewnienie pod-
opiecznym powrotu do codziennej rutyny, wsparcia emocjonalnego i zwiek-
szenia $wiadomosci na temat zaje¢ wsréd rodzicow i opiekundw, a jej per-
spektywy na przyszto$¢ sa niejednoznaczne.

Stowa kluczowe: kynoterapia, edukacja zdalna, kynoterapeutki, pande-
mia, terapia

Abstract

SARS-CoV-2 virus has forced people to move many aspects of their lives to
the Internet. One of them was education, which so far — apart from a few ex-
ceptions — had little to do with technology. The Regulation of the Minister
of National Education of March 11, 2020 on the temporary limitation of the
functioning of the education system units in connection with the prevention,
counteraction and combating of COVID-19, changed not only the form of gen-
eral education or vocational classes, but also those of a therapeutic nature, in-
cluding kynotherapy. The lack of research in the field of kynotherapy online
has contributed to taking up this issue in this article. The main research ques-
tions took the following form: What are the experiences of the respondents
in conducting kynotherapy online during the first wave of the pandemic in
Poland? What are the problems, opportunities and prospects for kynotherapy
online classes? The study was conducted as a case study using an individu-
al, partially directed, problem-focused interview. The results showed i.a. that
kynotherapy online was a chance to return to daily routine, to make an emo-
tional support and increase awareness of the activities among parents and
caregivers, and its prospects for the future are ambiguous.

Keywords: kynotherapy, distance learning, kynotherapists, pandemic,
therapy

Wprowadzenie

ynoterapia to metoda wzmacniajaca efektywnos$¢ rozwoju 0so-
bowosci, edukacji i rehabilitacji, w ktérej motywatorem jest pies,
uprzednio wyselekcjonowany i wyszkolony, prowadzona przez tera-
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peute posiadajacego kwalifikacje w zawodzie kynoterapeuty'. Jej po-
czatkéw nalezy doszukiwaé sie jeszcze w IX wieku, kiedy w belgijskich
klasztorach wykorzystywano psy w pracy z dzie¢mi z niepetnospraw-
no$ciami?. Dziatania te nie spotkaly sie jednak z szeroka aprobata, co
skutkowato rezygnacja z pomocy zwierzecia na dtugi czas. Przetomo-
wym momentem dla terapii z psem byl XX wiek i wykorzystywanie
jego obecnosci w pracy z weteranami wojennymi, dzieki czemu metoda
ta zostata rozpowszechniona wéréd wielu specjalistéw, w tym Sigmun-
da Freuda czy Borisa Levinsona3.

Obecnie zajecia prowadzone sg w ramach trzech specjalnosci, cha-

rakteryzujacych sie niniejszymi zalozeniami*:

* edukacja z psem — pies jest czynnikiem motywujacym do nauki,
co pomaga w poszerzaniu kompetencji w zakresie sfery poznaw-
czej i intelektualnej; prowadzacy projektuje zajecia korespondu-
jace z psia tematyka lub angazujace zwierze;

* spotkanie z psem — spontaniczna zabawa, ktéra, mimo swobod-
nego charakteru, pozostaje ukierunkowana przez kynoterapeu-
te; celem spotkania z psem jest stworzenie pozytywnego kontak-
tu pomiedzy uczestnikami a psem, przelamanie lekéw dziecka
w kontakcie z psem i $rodowiskiem oraz stymulowanie rozwo-
ju jednostki; spotkanie z psem moze mie¢ forme indywidualng
i grupowa;

* terapia z psem — zajecia powiazane z realizacja celéw ustalo-
nych przez zespot terapeutyczny (lekarz, psycholog, terapeuci
posiadajacy wyksztalcenie kierunkowe), charakteryzujace sie in-
dywidualnym podejsciem do podopiecznego.

Zawod kynoterapeuty zostal wpisany do Klasyfikacji zawodéw

i specjalno$ci na mocy Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spo-

! Polskie Towarzystwo Kynoterapeutyczne, www.kynoterapia.eu (dostep:
31.08.2022).

2 K. Sipowicz, E. Najbert, T. Pietras, Dogoterapia. Terapia z udziatem psa. Pod-
stawy kynopedagogiki, Warszawa 2020, s. 45-47.

3 Tamze; H. Mamzer, Stary cztowiek i pies, ,,Horyzonty Wychowania”, 2015
nr 32, s. 78.

4 Polskie Towarzystwo Kynoterapeutyczne, dz. cyt.
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tecznej z dnia 27 kwietnia 2010 r.> Zgodnie z nim zajecia te skladaja
sie, oprocz samej organizacji zajeé terapeutycznych, réwniez z szeregu
czynnosci spoza tego obszaru. Obejmuja one miedzy innymi:

* stawianie diagnozy, jednak jedynie w przypadku posiadania wy-

ksztalcenia kierunkowego powiazanego z zaburzeniami,

* analize dokumentacji specjalistycznej i prace w oparciu o nig,

* wspdlprace z zespotem terapeutycznym,

* prowadzenie obserwacji i okreslanie postepéw uzyskiwanych za

pomoca zajeé,

* dobdr metod, technik i srodkéw terapeutyczno-dydaktycznych,

* realizacje zaplanowanych dziatan,

* systematyczne prowadzenie dokumentacji podopiecznego,

* wybdr odpowiedniego psa do pracy w kynoterapii,

* nieustanne szkolenie psa z uwzglednieniem jego specjalnosci te-

rapeutycznej i dbanie o jego dobrostan.

Wymienione obowigzki kynoterapeuty wskazuja na interdyscypli-
narno$¢ tego zawodu. Szereg zadan wymaga posiadania wszechstron-
nej wiedzy nie tylko z zakresu pedagogiki i terapii, lecz réwniez z psy-
chologii, socjologii i kynologii. Zawé6d ten mozna wykonywaé¢ w wielu
miejscach, w zaleznosci od wilasnego wyksztatcenia i realizowanych
tresci, w tym w przedszkolu, szkole, placéwkach opiekunczo-wycho-
wawczych, poradniach psychologiczno-pedagogicznych, domach po-
mocy spolecznej, wiezieniach i prywatnych gabinetach terapeutycz-
nych®. Analizujagc mozliwe miejsca wykorzystania terapii z psem,
mozna dostrzec, ze grupa docelowa nie jest ograniczona wiekiem ani
statusem spotecznym.

Przebieg zaje¢ podlega nadzorowi Polskiego Towarzystwa Kynotera-
peutycznego, posiadajacego szereg dokumentéw precyzujacych zasady
etycznego wykonywania zawodu, dbania o dobrostan podopiecznych
i psow. Istotne jest odréznienie kynoterapii od dogoterapii, ktéra w Pol-

5> Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spoltecznej z dnia 27 kwietnia
2010 r. w sprawie klasyfikacji zawoddéw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy
oraz jej stosowania, Dz.U. z 2010 r. nr 82 poz. 537.

6 Tamze.
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sce nie ma ujednoliconych uregulowan prawnych, ustalonych zasad
prowadzenia zaje¢ czy ksztalcenia przysztych terapeutéw?’.

Z uwagi na pandemie SARS-CoV-2 realizacje zaje¢ kynoterapeu-
tycznych przeniesiono do Internetu. Byla to sytuacja szczegdlna, po-
niewaz do tej pory terapia z udziatem psa byta prowadzona wylacznie
w formie stacjonarnej. Dlatego tez stato sie to punktem mojego zainte-
resowania, rowniez z perspektywy naukowej, i zadecydowato o prze-
prowadzeniu badania, ktérego celem byto opisanie doswiadczen kyno-
terapeutow w prowadzeniu zaje¢ w formie zdalnej.

Korzysci wynikajace z uczestnictwa w kynoterapii

Mimo wspomagajacego charakteru kynoterapii badania dowodza jej
pozytywnego wplywu na rozwdj czlowieka. Levinson juz wiele lat
temu pisatl, ze posiadanie psa lub sama styczno$¢ z nim moze wpty-
naé na pozniejsze okresy rozwojowe w kontekscie zwiekszenia wrazli-
wosci, empatii, tolerancji, a takze usprawnia¢ umiejetno$¢ panowania
nad emocjami® dzieki poczuciu bezpieczenistwa i bezwarunkowej ak-
ceptacji, tym samym spetniajac, zgodnie z hierarchig potrzeb Maslo-
wa, potrzeby, bez ktérych zaspokojenia trudno o prawidtowy rozwoj
jednostki®. Praktycy kynoterapeuci podkres$laja w swoich publikacjach
motywacyjny aspekt obecnos$ci psa na zajeciach. Zwracaja uwage na to,
ze kontakt ze zwierzeciem bywa gtéwnym czynnikiem decydujacym
o podjeciu aktywnosci przez uczestnika. Prowadzacy wykorzystuja
to, projektujac zadania w oparciu o potrzeby psa, budujac komunikaty
wskazujace psa jako beneficjenta dzialania. W niektérych przypad-
kach wystarczy sama obecno$¢ psa w sali, aby wzmocni¢ motywacje
do wykonywania polecenia. Pokazuje to, jak wazna role moze odgry-

7 W. Bartkiewicz, N. Bekasiewicz, Czy zwierzeta potrafiq leczy¢? Terapie
z udziatem zwierzqt wspomagajqce rehabilitacje oséb niepetnosprawnych, Warsza-
wa 2006, s. 47-49.

8 B.M. Levinson, The Dog as a “Co-Therapist”, ,Ment Hyg”, 1962 nr 46,
s. 59-65; J. Serpell, W towarzystwie zwierzqt. Analiza zwiqzkéw ludzie—zwierze-
ta, Warszawa 1999, s. 105-106.

 B. Wojciszke, Psychologia spoteczna, Warszawa 2012, s. 67.
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wac wiez miedzy czlowiekiem a zwierzeciem. Nie jest to oczywiscie je-
dyny mechanizm wzmacniajacy efektywnos¢ tego rodzaju terapii. Jako
pozostate czynniki wskazuje sie pozytywne emocje, ktére w potacze-
niu z do$wiadczeniami ksztaltuja pozadane odczucia u odbiorcy'®. Ba-
dania przeprowadzone przez Life Science Research Institute potwier-
dzity, ze w czasie glaskania psa przez co najmniej pie¢ minut organizm
wydziela oksytocyne, okre$lang jako hormon wiezi spotecznych. Ko-
rzy$ci w tym przypadku sa obustronne, poniewaz hormon wydziela-
ny jest nie tylko u cztowieka, lecz réwniez u zwierzecial'. Wydzielanie
oksytocyny wptywa na zwiekszenie umiejetnosci spotecznego uczenia
sie, a przede wszystkim zmniejsza poziom odczuwanego stresu. Wie-
cej wydzielanej substancji sprawia takze, ze negatywne bodZce traca
na znaczeniu, podczas gdy pozytywne odczuwane sg silniej. To z kolei
wzmacnia aktywno$¢ tylnej czesci ciata migdatowatego i sprzyja na-
wiazywaniu bliskich relacji, ktére sa niezbedne w procesie terapeutycz-
nym!2. Kynoterapia poszerza réwniez zdolnosci poznawcze podopiecz-
nego — co istotne, nie tylko w kontekscie pracy z dzie¢mi, ale réwniez
z dorostymi wkraczajacymi w okres starosci. Dotyczy to szczegélnie
zwiekszenia stopnia koncentracji uwagi, ¢wiczenia pamieci krétko-
i dtugotrwatej. Komunikacja werbalna na zajeciach sprzyja rozwojowi
mowy, stownika czynnego i biernego'®. Wéréd pozytywnych efektéw
kynoterapii wymienia sie réwniez rozumienie zasad bezpiecznego kon-
taktu z psem, wigksza swiadomos$¢ w schemacie wlasnego ciata, roz-
wijanie umiejetnosci myslenia przyczynowo-skutkowego, a nawet zta-
godzenie reakcji nerwicowych oraz zredukowanie psychologicznych
objawéw demencji i depres;ji'4.

10 W. Bartkiewicz, N. Bekasiewicz, dz. cyt., s. 51-66.

11 C. Jung, D. Portl, Cztowiek i pies. O gtaskaniu, stresie i oksytocynie, Warsza-
wa 2017, s. 156-163.

12 Tamze.

13 B. Pawlik-Popielarska, Terapia z udziatem psa, Gdansk 2005, s. 52.

4 Tamze; L.T. Posadas (i in.), Dog Therapy for People with Dementia: a System-
atic Review, ,Health and Research Journal”, 2019 nr 3, s. 101; N. Reyes Velanzue-
la (i in.), Effects of Animal-assisted Therapy in Older Adults with Cognitive Impair-
ment: A systematic Review, ,Scientific Journal of Sport and Performance”, 2022
nr 1(2), s. 57.
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Obecnie w kynoterapii coraz czesciej pracuje sie nad motoryka mata
(elementy terapii reki) czy zaburzenia integracji sensorycznej. Kon-
takt z psem pozwala réwniez na prace nad umiejetnoscig czytania czy
usprawnianie funkcjonowania spotecznego'. Bioragc pod uwage nie-
ustanny rozwoj tego obszaru edukacji i terapii, niemozliwe jest jed-
noznaczne i wyczerpujace okreslenie w literaturze naukowej wszyst-
kich mozliwych do uzyskania efektéw — ich poznanie wymaga wyjscia
poza strefe teoretyczng i wnikliwg obserwacje praktyki terapeutycznej.

Pytanie badawcze

Analiza literatury przedmiotu skupionej wokét tematyki kynoterapii
(rozumianej nie tylko jako stricte terapia, ale réwniez spotkanie i edu-
kacja z psem) pozwolita mi dostrzec luke badawcza w obszarze zajeé¢
z psem prowadzonych w formie zdalnej — na polskim gruncie brakuje
publikacji zwigzanej z kynoterapia online, a w$réd opracowan anglo-
jezycznych mozna znalez¢ niewiele artykutéw poruszajacych te tema-
tyke!®. Dostepne prace skupiajg sie na uwarunkowaniach przeniesienia
wybranych programéw do przestrzeni online w czasie pandemii koro-
nawirusa z uwzglednieniem perspektywy podopiecznych-odbiorcéw.
Dzialania prowadzone przez Dell i innych pokazatly, ze przeniesienie
zaje¢ z udzialem psa do przestrzeni online moze stanowi¢ efektywny
srodek wsparcia dla jej uczestnikéw. Ewaluacja programu udowodni-
ta, ze osoby biorace udzial w kynoterapii na odlegto$¢ dzieki obecnosci

15 M. Kobylinska, E. Gajewska, Efekty dogoterapii u dziecka z autyzmem — opis
przypadku, ,Polski Przeglad Nauk o Zdrowiu”, 2015 nr 42, s. 15-16; K. Chrobak,
Trening umiejetnnosci spotecznych z udziatem psa, w: Terapia i edukacja z psem,
red. A. Potocka, Warszawa 2019, s. 85-94; M. Litwinow, Klub Matego Detektywa
2 Psem — propogzycja programowa, ,Zajecia z Psem. Terapia. Edukacja. Zabawa”,
2020 nr 4, s. 28-32; I. Skinderowicz, Przyktady ¢wiczen rozwijajgcych umiejetnosé
czytania dla dzieci z klas I-1II z uwzglednieniem obecnosci psa, ,Zajecia z Psem.
Terapia. Edukacja. Zabawa”, 2020 nr 5, s. 15-19.

16 C. Dell (i in.), A Commentary about Lessons Learned: Transitioning a Thera-
py Dog Program Online during the COVID-19 Pandemic, ,,Animals”, 2021 nr 11(3);
L. Townsend (i in.), Reactivation of a Hospital-Based Therapy Dog Visitation Pro-
gram during the COVID-19 Pandemic, ,,Animals”, 2022 nr 12(14).
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psa doswiadczaty redukcji stresu oraz poczucia komfortu'’. Badania
Binfeta i innych, prowadzone na grupie studentéw z Kanady, pozwo-
lity na wysnucie podobnych wnioskéw — uczestnicy zaje¢ z udziatem
psa doswiadczali mniej stresu, leku i samotnosci, a w wiekszym stop-
niu odczuwali pozytywne emocje i — co wydaje sie szczegélnie intere-
sujace — wykazywali zwiekszone poczucie przywigzania do uczelni'®.
Zauwazone przeze mnie pojedyncze dziatania polskich kynotera-
peutek w mediach spoteczno$ciowych oraz wskazana juz luka badaw-
cza stanowily uzasadnienie dla zaprojektowania badan dotyczacych
kynoterapii prowadzonej online. Celem badan, jak wskazatam wy-
zej, byto opisanie doswiadczen kynoterapeutéw w prowadzeniu zajeé
w formie zdalnej ze szczegdlnym uwzglednieniem aspektu techniczne-
go i organizacyjnego, a gtéwne pytanie badawcze przybrato nastepuja-
ca forme: Jakie sa doswiadczenia'® badanych oséb w prowadzeniu ky-
noterapii na odlegto$¢ w czasie pierwszej fali pandemii w Polsce?

Metody zbierania i analizy danych

Badania zostaty przeprowadzone w strategii jakosciowej i osadzone
w schemacie studium przypadkéw?°. Zastosowatam wywiady indywi-
dualne, czesciowo kierowane, skoncentrowane na problemie. Przepro-
wadzitam je w listopadzie 2021 roku za posrednictwem formy gltosowej
komunikatora Messenger. Komunikacja poprzez aplikacje wynikata
z konieczno$ci zachowania dystansu spotecznego oraz rezimu sanitar-
nego w czasie pandemii SARS-CoV-2. Rozmowy trwaty od dwudziestu

7 C. Dell (i in.), dz. cyt.

18 J.T. Binfet (i in.), Virtual Canine Comfort: A Randomized Controlled Trial of
the Effects of a Canine-Assisted Intervention Supporting Undergraduate Wellbeing,
,Anthrozoos”, 2022.

1 Piszac o doswiadczeniach, mam na mysli technologie wykorzystywane
w zdalnej kynoterapii i przygotowanie w tym zakresie uczestniczek badania,
przyczyny kontynuacji zaje¢ mimo koniecznosci ich realizacji w formie online,
sam przebieg zaje¢, wykorzystywane metody i pomoce dydaktyczne, zaistniale
problemy, wady i zalety takiej formy zaje¢ oraz perspektywy na przysztos¢ do-
strzegane przez badane kynoterapeutki.

20 K. Rubacha, Metodologia badan nad edukacjq, Warszawa 2008, s. 329-330.
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minut do godziny. Osoby badane wyrazity zgode na rejestracje danych.
Po przeprowadzeniu i transkrypcji wszystkich wywiadéw systemem
notacji Jefferson?! przystgpitam do analizy tresci, rozpoczynajac od re-
dukcji (kodowanie) i reprezentacji danych?2. Tekst zostal wstepnie za-
kodowany metodg wydarzenie po wydarzeniu przy jednoczesnym po-
rownywaniu otrzymanych kodéw?3, co pozwolilo na poréwnywanie
miedzy soba okreslonych fragmentéw wywiadéw i wylonienie wspol-
nych kategorii.

Uczestniczki badania

Kryterium doboru przypadkéw byto prowadzenie zaje¢ w formie zdal-
nej. Z uwagi na trudno$¢é w dotarciu do oséb spetniajacych kryteria do-
boru przypadkéw — wéréd kynoterapeutéw niewiele os6b decydowato
sie na realizacje zaje¢ w takiej formie — badani poszukiwani byli meto-
da $nieznej kuli. W rezultacie uczestniczkami byty trzy kynoterapeutki,
ktére w czasie pierwszej fali pandemii (od marca 2020 do konca roku
szkolnego 2020/2021) w Polsce prowadzily zajecia kynoterapeutyczne
w formie zdalnej. Rozmowy trwaty od dwudziestu minut do godziny.
Imiona uczestniczek zostaly zmienione na miasta-stolice panstw: Ma-
dryt, Nairobi, Manila.

Pierwsza respondentka to Madryt, ktéra jako kynoterapeutka pra-
cuje od dziesieciu lat. Ukonczyta kurs kwalifikacyjny, jest magistrem
historii. Ma przygotowanie pedagogiczne oraz wyksztalcenie z zakre-
su surdopedagogiki, oligofrenopedagogiki, logopedii, integracji senso-
rycznej i terapii reki. Pracuje w osrodku szkolno-wychowawczym. Pro-
wadzi zajecia w ramach specjalno$ci edukacja i spotkanie z psem.

Nairobi pracuje w zawodzie od czterech lat. Ukonczyta kurs specja-
listyczny, brata takze udzial w licznych szkoleniach z zakresu kyno-
logii (joga z psem, bajkoterapia z psem, dummy). Ma przygotowanie

21 E. Soroko, Poziom autonarracyjnosci wypowiedzi i uzytecznos¢ wybranych
sposobéw ich generowania, Poznan 2007, s. 189-192.

22 K. Rubacha, dz. cyt., s. 261-278.

23 K. Charmaz, Teoria ugruntowana: praktyczny przewodnik po analizie jako-
Sciowej, Warszawa 2009.
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pedagogiczne, na ktore sktadajg sie studia z edukacji elementarnej, oli-
gofrenopedagogiki, pedagogiki specjalnej z wczesnym wspomaganiem
rozwoju dziecka oraz Ill-stopniowy kurs behawioralny. Pracuje w spe-
cjalnym osrodku szkolno-wychowawczym. Prowadzi zajecia w ramach
specjalnosci edukacja i terapia z psem. Ostatnia respondentka to Ma-
nila, ktérej doswiadczenie kynoterapeutyczne siega 2014 roku, kiedy
ukoniczyta studia podyplomowe. Wyksztatcenie uzupeiniata kursami
specjalistycznymi. Ukoniczyta pedagogike przedszkolng i wczesno-
szkolng, co daje jej uprawnienia pedagogiczne. Pracuje w przedszkolu.
Prowadzi zajecia w ramach specjalnosci edukacja z psem.

Kynoterapia w formie zdalnej w czasie pierwszej
fali pandemii w Polsce - doswiadczenia badanych

Gdy projektowatam badania, interesowat mnie nie tylko sam przebieg
zaje¢ zdalnych, ale réwniez czynniki wystepujace wcze$niej, zwigzane
miedzy innymi z przygotowaniem respondentek do takiej formy spo-
tkan z podopiecznymi. Dlatego tez w kontekscie doswiadczenr kyno-
terapeutek w prowadzeniu zaje¢ w formie zdalnej w czasie pierwszej
fali pandemii w Polsce uwzglednitam kilka zagadnien: technologie wy-
korzystywane w ich pracy i przygotowanie w tym zakresie, przyczyny
kontynuacji zaje¢ mimo koniecznosci ich realizacji w formie online, sam
przebieg zaje¢ (ze szczegdlnym uwzglednieniem aspektu technicznego
i organizacyjnego), wykorzystywane metody i pomoce dydaktyczne.
Kynoterapeutki prowadzace zajecia w formie zdalnej miaty podobne
do$wiadczenia z technologiami wykorzystywanymi w edukacji i tera-
pii. Zadna z nich nie uczestniczyta przed rozpoczeciem pandemii SARS-
-CoV-2 w zorganizowanych formach ksztalcenia z zakresu stosowania
nowoczesnych narzedzi w czasie zaje¢. Dwie z trzech respondentek
ksztalcity sie w ramach edukacji nieformalnej, biorac udziat w szkole-
niach, jednak réznit je czas realizacji — Manila uczestniczyta w kursie
dotyczacym programu MS PowerPoint na dtugo przed pandemig, na-
tomiast Nairobi doksztatcata sie z obstugi programu Zoom juz w czasie
jej trwania. Mimo niewielkiego przygotowania, braku doswiadczenia
w prowadzeniu kynoterapii w formie zdalnej czy wczesniejszej znajo-
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mosci technologii,kobiety zmuszone byty do wykorzystywania okreslo-
nego oprogramowania. Programy, z ktérych korzystaty do tworzenia
i publikowania, wyszczegdlniono w ponizszej tabeli.

Tabela 1. Oprogramowanie wykorzystywane w czasie realizacji kynoterapii zdalnej

Edl}\;lt;n;)fflfli?: " MS Teams Zoom spolelc\:/::lctl)ls?ciowe
Madryt X X
Nairobi X X
Manila X

Zrédlo: opracowanie wtasne na podstawie badan.

Zajecia z wykorzystaniem powyzszych programéw prowadzone byty
zaréwno w trybie synchronicznym (Nairobi, Manila), jak i asynchro-
nicznym (Madryt). Co istotne, w przypadku Manili taczenie sie z dzie¢-
mi w czasie rzeczywistym wynikato z decyzji dyrekcji:

Tak jak z dnia na dzieni nas zamknieto to moja pani dyrektor postanowita,
ze bedziemy taczy¢ sie na zywo, dlatego ze wysytane materiaty takie tam
w plikach pdf czy co$ to po prostu rodzice czasami tego nie drukowali, nie
otwierali. (Manila)

Madryt jako jedyna zdecydowata si¢ na tryb asynchroniczny. Mogto to
wynikaé z mozliwosci wprowadzenia ewentualnych poprawek w stwo-
rzonych materiatach, co dla os6b nieoswojonych z kamera byto znacz-
nym ulatwieniem. Przesylata uczniom materiaty, ktére mogty zostac
odtworzone w dowolnym czasie. Filmy nagrywane byly za pomoca
prywatnego sprzetu, gtéwnie telefonu komoérkowego i statywu.

Wsrédd przyczyn kontynuowania zaje¢ w formie zdalnej wymienia-
nych przez Madryt mozna wyr6zni¢ przede wszystkim cheé¢ odciazenia
rodzicow i prébe podtrzymania relacji z podopiecznymi. Powodem byto
takze wypelnianie obowigzkéw stuzbowych w ramach swojego etatu,
co pozwolito na uzyskanie pelnego wynagrodzenia. Duzy wplyw na
to miato Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 mar-
ca 2020 r. w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania jedno-
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stek systemu o$wiaty w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19%4, ktére narzucito placéwkom o$wiatowym
przejscie na tryb zdalny pracy. Interesujacy wydaje sie fakt, ze mimo
obowigzywania rozporzadzenia we wszystkich typach placéwek jedy-
nie Madryt i Nairobi wskazaly je jako bezposredni powdd prowadze-
nia zaje¢. Manila wéréd powodéw kontynuacji zaje¢ w formie zdal-
nej wskazywata pragnienie zapewnienia podopiecznym namiastki
normalno$ci w sytuacji pandemicznej, w ktérej zostali pozbawieni co-
dziennej rutyny i zwiazanego z nig poczucia bezpieczenistwa, a takze
troske o dobrostan psa i stworzenie mu warunkéw przypominajacych
dotychczasowa prace:

[...] widziatam jak moj pies znosi te braki kontaktéw z ludZmi w ogdle, no
bo jezeli pracujemy non stop systematycznie to brakowato tych wyjs¢ tutaj
do przedszkola, tryb praca, ze cos$ sie dzieje i [PIES] jest wtedy w centrum
zainteresowania i ona to uwielbia wrecz. (Manila)

Madryt i Nairobi, z uwagi na wybrang specjalno$¢ (terapia z psem),
pracowaty z osobami majacymi zr6znicowane zaburzenia i trudnosci.
Mozna do nich zaliczyé porazenie czterokonczynowe, mézgowe po-
razenie dzieciece, zespét Downa, niedostuch lub gtuchota, niepeino-
sprawno$¢ intelektualna w stopniu lekkim, umiarkowanym, znacznym
i glebokim oraz zaburzenia ze spektrum autyzmu. W$réd pozostatych
wskazywano deficyty rozwojowe, trudnosci w czytaniu oraz niedosto-
sowanie spoteczne. W zajeciach Manili, prowadzonych w ramach spe-
cjalnosci edukacja, uczestniczyty osoby niewymagajace terapii.
Zajecia — zaré6wno synchroniczne, jak i asynchroniczne — prowadzo-
ne byly zgodnie z ustalonym schematem. We wszystkich przypadkach
wystepowaty wstep, cze$¢ gltéwna zaje¢ i zakonczenie, a ich przebieg
byt podobny w kazdym badanym przypadku. Kobiety prowadzity zaje-
cia na podstawie wcze$niej przygotowanego zarysu, stanowigcego nie-
formalng wersje scenariusza. Jak przyznawaty — mimo znajomosci za-
sad metodyki nie trzymaty sie one ich sztywno, lecz skupiaty sie na
tym, aby zajecia byly przede wszystkim interesujace dla odbiorcéw.

24 Dz.U. z 2020 r. poz. 410.
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Wprowadzaty podopiecznych w tematyke zajeé¢, po czym nastepowa-
to powitanie psa, piosenka lub wiersz. W przypadku zaje¢ synchro-
nicznych (Manila) zadawano dzieciom pytania zwigzane z psem, tak
aby utrzymac relacje dziecko—zwierze, a jednocze$nie ¢wiczy¢ pamiec.
Czes¢ gléwna u wszystkich respondentek obejmowata dtuzsza aktyw-
nos$¢ zwiazana z psem — czytanie bajek, opowiadan, wierszy (Madryt)
i praca w oparciu o nie. Wykorzystywano réwniez zabawy ruchowe
uwzgledniajace ruchy psa, a takze omawiano jego codziennos¢, tym sa-
mym uczac podopiecznych zasad bezpiecznej wspotpracy ze zwierze-
ciem (Manila). Jak podkreslita Nairobi, cze$¢ gtéwna byta projektowa-
na w taki sposéb, aby uwzgledni¢ indywidualne potrzeby wszystkich
odbiorcow, co byto trudnym zadaniem. W konicowej czesci kynotera-
peutki prowadzity zabawe (Manila) lub zachecaty podopiecznych do
podejmowania aktywnosci poza zajeciami (Madryt, Nairobi), co mia-
to przelozy¢ sie na zapewnienie brakujacego w terapii czynnika, jakim
byto poczucie wiezi z psem i drugim cztowiekiem. Czynnikiem wyréz-
niajagcym dwie z respondentek, Manile i Madryt, byt staty element za-
jeé, ktory stanowita piosenka.

Madryt i Manila jako cel zajeé¢ postawity sobie utrzymanie kontak-
tu z podopiecznymi, podczas gdy Nairobi starata sie uzyska¢ nowo
zamierzone efekty — umiejetno$¢ gospodarowania czasem wolnym
z udziatem zwierzat, zrozumienie ich mowy ciata. Wszystkie respon-
dentki wskazaty na opdznienia w realizacji celéw, ktére ich zdaniem
wynikaty gtéwnie z braku bezposredniego kontaktu w relacji tera-
peutka—podopieczny-pies. Co ciekawe, w przypadku Nairobi wskaza-
nia te wynikaja jedynie z jej obserwacji, gdyz ewaluacja kynoterapii
nie zostata przeprowadzona. Madryt zdecydowata sie na ocene efek-
tywnos$ci w formie przesytanych prac, natomiast Manila postawita na
ewaluacje ustna.

Metody stosowane przez kynoterapeutki zaklasyfikowano do trzech
grup: podajacych, aktywizujgcych oraz eksponujacych, a szczegétowy
podziat przedstawiono w tabeli 2.
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Tabela 2. Metody dydaktyczne stosowane w kynoterapii zdalnej

Metody podajace Metody aktywizujace Metody eksponujace

Madryt - inscenizacja, gry pokaz
dydaktyczne, zabawy
ruchowe, ¢wiczenia
w oparciu o film

Nairobi - zabawy muzyczne, -
zabawy plastyczne

Manila opowiadanie, inscenizacja, pokaz
objasnienie, opis gry dydaktyczne

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan.

Kynoterapia prowadzona byta zaréwno w formie indywidualnej (Ma-
dryt, Nairobi), jak i grupowej (Manila). Manila, realizujac zajecia dla
grupy, wykorzystywata metody podajgce, aktywizujace i eksponujace.
Jednak to u 0séb skupionych na pracy indywidualnej mozna stwierdzi¢
wieksze zréznicowanie wsrdéd wykorzystywanych metod aktywnych.
Wszystkie respondentki samodzielnie tworzyly pomoce dydaktyczne,
takie jak karty pracy, autorskie piosenki, prezentacje multimedialne,
czerpigc inspiracje z Internetu. Nairobi wspominata réwniez o szyciu
na maszynie mat wechowych i zabawek interaktywnych dla pséw. Kry-
terium réznicujacym w zakresie zZrédta pomystéw byto czerpanie przez
Madryt inspiracji z dotychczasowych dziatan swoich oraz innych te-
rapeutéw, w tym z kanaléw w serwisie YouTube, cho¢ — jak przyznata
respondentka — w jej odczuciu nie istniaty gotowe rozwiazania dosto-
sowane do specyfiki pracy na odleglo$¢. Inna uczestniczka badania,
Nairobi, jako jedyna deklarowata korzystanie z gotowych pomocy dy-
daktycznych, ktére stanowily materiaty konkretne w postaci figurek
psow, misek i atrybutéw niezbednych do pielegnacji i zdrowia psa.

W trakcie planowania i przeprowadzania zaje¢ kynoterapeutycz-
nych w formie zdalnej wystepowaty problemy, ktére mozna zaliczy¢ do
trzech grup: sprzetowe, osobowe oraz organizacyjne.

[...] psy mi sie zrywatly, bo na przyktad moja cérka zeszta po schodach,
o co$ zapytata [...] Takie problemy, ktére kazdego z nas dotyczyly w mo-
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mencie wyktadéw online, Ze no jesteSmy zamknieci w czterech $cianach
i musimy sobie poradzi¢ z catg rodzina. (Madryt)

Madryt za gtéwny problem uznata koniecznos$¢ funkcjonowania w jed-
nej przestrzeni wszystkich cztonkéw rodziny, ktérzy tak jak ona musie-
li pracowa¢ lub uczy¢ sie zdalnie. Rodzito to nieporozumienia i chaos.
Psy nie byty przyzwyczajone do pracy w domu, przez co nie potrafity
utrzymac¢ skupienia i ulegaty rozproszeniom. Filmy nagrywata telefo-
nem komoérkowym, co rodzito problemy zwigzane z jako$cia, czasem
pracy, a nawet ustawieniem sprzetu w taki sposéb, aby widoczna byta
zaréwno ona, jak i psy. Ponadto kobieta zauwazyta obnizong zdolno$¢
zapamietywania ws$réd odbiorcéw materiatéw, co wymagato wielo-
krotnego powtarzania.

[...] rodzice nie posiadali wiedzy w zakresie obstugi komputera. Ucznio-
wie pochodzg z réznych $rodowisk, czesto z rodzin, w ktérych réwniez
wystepuje niepelnosprawnos¢ intelektualna. (Nairobi)

Nairobi wéréd probleméw wymieniata brak kompetencji technologicz-
nych u dzieci i rodzicéw. To wtasnie ci drudzy petnili na co dzien funk-
cje 0s6b bezposrednio pracujgcych z podopiecznymi, co wymagato do-
stosowania poziomu materiatéw i aktywnosci, szczegdlnie z uwagi na
wystepujaca w rodzinach niepelnosprawno$é¢ intelektualng. Zaburze-
nia uczniéw wptywaty takze na dobrostan psa — uczniowie nie radzili
sobie z emocjami, czego terapeutka nie mogta przewidzie¢.

[...] mam kamere wbudowana w laptopa i nie szlto jej ustawi¢ pod pew-
nym katem, wiec na pewno organizacja tego miejsca zaje¢, ze bedzie prze-
strzen dla psa, w ktérej on bedzie mégt sie swobodnie poruszac i zeby to
wszystko bylo widoczne, i Zebym ja mogta operowaé tymi mikrofonami.
(Manila)

Manila jako problemy w planowaniu i realizacji kynoterapii zdalnej
wymieniata niedopasowanie sprzetu do intensywnosci i elastycznos$ci
zaje¢. Powodowato to trudnosci w komunikacji z dzie¢mi, dopuszcza-
niu ich do glosu przy jednoczesnej dbatosci o zalaczanie zadan i wi-
doczno$¢ zwierzecia.
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Kwestig, ktéra uwzglednitam w badaniach, bylo otrzymywanie
wsparcia z miejsca zatrudnienia. Jedyna osoba, ktéra tego wsparcia nie
otrzymata, byla Nairobi — wymagato to od niej duzej samodzielnosci,
dobrej organizacji i umiejetno$ci planowania pracy. Madryt deklarowa-
ta odczuwane wsparcie ze strony dyrekcji w postaci poparcia jej dzia-
tan, a takze skorzystata z dofinansowania, ktére nie byto bezposrednio
zwigzane z pracodawca, lecz wynikato z rzadowego programu wsparcia
dla nauczycieli na nauke zdalna w wysokosci 500 zt. Jak sama wspo-
mniata, kwota ta nie byta wystarczajaca na zakup nowego sprzetu i po-
zwolita jedynie na pokrycie mniejszych wydatkéw (myszka, oprogra-
mowanie). Terapeutka wskazywata takze rodzine jako Zrédto pomocy
przy realizacji zaje¢. Manila wspomniata, ze placéwka, w ktérej praco-
wala, oferowata wsparcie sprzetowe i finansowe, jednak nie miata po-
trzeby z niego korzystaé. Korzystata jednak z pomocy wspoétprowadza-
cej grupy.

Kobiety wymieniaty zaréwno wady, jak i zalety kynoterapii w for-
mie zdalnej. Najwiecej pluséw takich zaje¢ zauwazyta Manila:

To tez byta szansa, zeby rodzice zajrzeli na takie zajecia. Mogli postuchaé
i poby¢ na takich zajeciach i na przyktad dowiedzie¢ sie, czym jest kynote-
rapia, co my na takich zajeciach robimy, Ze to nie jest tylko gtaskanie psa
tylko sg konkretne tre$ci przekazywane i wiedza [...]. (Manila)

Jej zdaniem gldwna zaletg zaje¢ na odlegtos¢ bylo zwigkszenie swia-
domosci na temat kynoterapii wéréd rodzicéw podopiecznych — zacze-
li rozumie¢, ze specyfika zaje¢ pozwala na osiagniecie zatozonych ce-
16w i realnie wspiera edukacje. Wséréd innych zalet Manila wymieniata
rowniez odcigzenie rodzicéw oraz skrocenie czasu przygotowywania
materialdw — wysylane za posrednictwem Internetu nie wymagaty
drukowania i laminowania, co zazwyczaj pochtaniatlo mnéstwo cza-
su. Jako jedyna wade wskazata brak bezposredniego kontaktu dzieci
zZ psem.

Zdecydowanie mniej zalet i wiecej wad zauwazyty Madryt i Nairo-
bi. Pierwsza z nich jako szanse kynoterapii zdalnej wskazata urozma-
icenie zaje¢ dzieki nagrywaniu ich w przestrzeniach, do ktérych nie
ma dostepu w czasie spotkan tradycyjnych, biorgc pod uwage kwestie



DOSWIADCZENIA KYNOTERAPII ZDALNEJ

organizacyjne i niepetnosprawnosci uczniéw. Do wad zaliczyta trud-
no$¢ w opanowaniu narzedzi technologicznych przez nig sama oraz
konieczno$¢ stawiania ograniczenn domownikom, co rodzito konflikty:

Stawialam ograniczenia wszystkim domownikom, bo w tym czasie nie
mogli sie kreci¢ po salonie i siedzie¢ cichutko jako myszki, zeby sie tez nie
przemieszczaé, bo nagrywam, wiec réznie bylo. Czasami dochodzito do
spie¢ w zwigzku z tym, bo kto$ chciat oglada¢ telewizje, a ja w tym czasie
musiatam co$ nagra¢. (Madryt)

Nairobi jako jedyny plus wytypowata usprawnienie umiejetnosci tech-
nologicznych uczestnikéw zaje¢. Wéréd minuséw wymieniata brak
sprzetu w rodzinach, z ktérymi pracowata, lub niskie kompetencje
technologiczne, a takze — podobnie jak Manila — brak bezposredniego
kontaktu, co uniemozliwiato tworzenie wiezi ze zwierzeciem.

Kobiety jednogltosnie okreslity odbiér zaje¢ zdalnych przez uczniéow
jako pozytywny. Podobnie bylo w przypadku oceny wspétpracy i ko-
munikacji z rodzicami/opiekunami podopiecznych — utrzymywali sta-
ty kontakt, gtéwnie za posrednictwem e-maila i mediéw spoteczno-
$ciowych. Mimo to dwie z nich — Nairobi i Manila — uznaty, ze relacje
miedzy nimi a rodzicami i podopiecznymi ucierpialy w czasie zajeé¢
zdalnych. Odmiennego zdania byta Madryt — w jej opinii relacje te po-
prawitly sie, a kobieta zaczeta by¢ bardziej rozpoznawalna. Wydaje sie
to interesujace, bioragc pod uwage, ze byla jedyna prowadzaca zaje-
cia w spos6b asynchroniczny. By¢ moze poprawe relacji zréwnata ze
zwigkszeniem swojej popularnosci, a niekoniecznie z usprawnieniem
samej komunikacji miedzy nig a rodzicami i dzie¢mi. Moze to wska-
zywa¢é na zbytni subiektywizm i uwzglednienie w jej ocenie korzysci
jednej strony z pominieciem perspektywy podopiecznych i ich opieku-
néw — nieznanych z uwagi na ewaluacje w postaci przesytanych prac,
ktére nie miaty szansy odda¢ tego, w jaki sposob oceniany jest sam
kontakt z prowadzaca.

Nie wyobrazam sobie realizowaé zaje¢ z kynoterapii w tej formie, po-
niewaz uwazam, ze to zajecia z wizerunkiem psa, bez jego obecnosci.
(Nairobi)
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Waznym punktem badan byto ustalenie perspektyw dla kynoterapii
w formie zdalnej. Kynoterapeutki jednoznacznie wyrazaty niecheé¢ do
prowadzenia takich zaje¢ w przysztosci. Jako przyczyne wszystkie po-
dawaty brak interakcji z podopiecznymi, co stanowito znaczne ograni-
czenie — w zajeciach nie wystepuje wtedy gléwny motywator, czyli pies.

To jest wszystko $wietnie, jezeli juz mamy nawigzang wiez i z nimi prze-
pracowali$my juz jaki$ czas, powiedzmy pét roku i potem to jest jako kon-
tynuacja — to tak. (Madryt)

Madryt i Manila wziety jednak pod uwage mozliwo$¢ wystapienia wy-
jatkowych okolicznosci — tak jak w przypadku $wiatowej pandemii — co
zmusitoby je do kontynuacji takiej formy zajec.

Mysle, ze jezeli na przyktad, sa przypadki pracy jeden na jeden, indywidu-
alnej [...] co$, co mozna gdzie$ tam przez te kamerke bardziej sie skupi¢ to
tak. [...] No ale moze, moze jakie$ dziewczyny sie w tym odnajdujg i lubia
taka forme zaje¢. (Manila)

Manila wskazata jedng sytuacje, w ktérej kynoterapia zdalna miata-
by szanse na sukces — w przypadku prowadzacych posiadajacych roz-
winiete kompetencje medialne i czujacych sie swobodnie w realizacji
zdalnej formy. Jako przyklady podata zajecia indywidualne (na przy-
ktad logopedyczne), w czasie ktérych tatwiej jest dostrzec ucznia i pro-
wadzi¢ proces terapeutyczny. Pozwolitoby to réwniez na oszczedzenie
czasu po$wieconego na przygotowywanie materialéw dydaktycznych.
Gléwnym warunkiem prowadzenia takich zaje¢ mialoby byé wcze-
$niejsze nawiazanie wiezi podopiecznego z psem, co mogloby zagwa-
rantowac pozniejsze przeniesienie emocji na grunt zdalny.

Podsumowanie

Doswiadczenia w prowadzeniu kynoterapii w formie zdalnej w oce-
nie badanych o0séb sg niejednoznaczne. Z uwagi na specyfike badania
konieczne jest dokonanie podsumowania ze szczeg6lnym uwzglednie-
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niem kwestii réznicujgcych badane przypadki, biorgc pod uwage kate-
gorie sktadajace si¢ na sformutowane pytanie badawcze.

Madryt jako jedyna prowadzita zajecia zdalne w formie asynchro-
nicznej, dzieki czemu przesytane materialy mogty zosta¢ odtworzo-
ne przez jej podopiecznych w dowolnym czasie. Przygotowujac filmy
z wykorzystaniem edytora, inspirowata sie dzialaniami innych tera-
peutéw, jednak — jak podkreslata — zauwazyta brak gotowych rozwig-
zan metodycznych uwzgledniajacych specyfike kynoterapii prowadzo-
nej z wykorzystaniem technik ksztalcenia na odlegto$é. Mogtyby by¢
one wsparciem dla osoby niemajacej wczesniejszego przygotowania
w tym zakresie. Jej motywacja byta che¢ odcigzenia rodzicéw, jak row-
niez podtrzymania pozytywnej relacji z podopiecznymi, na co z pew-
noscia, biorgc pod uwage przywotane badania Binfeta i innych?®, mégt
wplynaé juz sam wizerunek psa. Jako jedyna skorzystata z finansowej
pomocy w postaci rzagdowego programu doptaty na zakup narzedzi do
prowadzenia nauki zdalnej, co nie byto jej zdaniem wystarczajace. Po-
zostate terapeutki nie wykorzystaty tej szansy.

Kwestig wyrdzniajaca Nairobi byto uczestniczenie w szkoleniu z za-
kresu wykorzystania nowych technologii w edukacji juz w trakcie
pandemii. Pozwolilo to na sprawniejsza prace z wykorzystaniem MS
Teams i Zooma, a jednocze$nie zauwazenie wséréd uczniéw i ich ro-
dzicow braku kompetencji informatycznych. Jak jednak stwierdzita —
to wtasnie miedzy innymi kynoterapia prowadzona w sposéb zdalny
wplyneta na usprawnienie tychze kompetencji dzieki stawianiu celéw
z tym zwigzanych. W podobnej formie doksztalcania uczestniczyta Ma-
nila — w jej przypadku stato sie to duzo wczesniej, co by¢ moze wpty-
neto na niska samoocene w kontekscie kompetencji medialnych i tech-
nologicznych zwiazanych z korzystaniem z Zooma.

Manila dostrzegta najwiecej pluséw kynoterapii zdalnej — w tym
skrécenie czasu przygotowywania materiatéw (takich jak karty pracy,
autorskie piosenki, prezentacje multimedialne, maty wechowe, pomoce
interaktywne) czy odciazenie rodzicéw. Informatorka zastosowata ust-
na forme ewaluacji, ktérej wyniki pozwolity jej na obiektywniejsza oce-

25 J.T. Binfet (i in.), dz. cyt.
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ne zaje¢. Realizujac zajecia dla grupy, wykorzystywata zaréwno metody
podajace (opowiadanie), aktywizujace (inscenizacja, gry dydaktyczne),
jak i eksponujace (pokaz). Jednak to u terapeutek skupionych na pra-
cy indywidualnej mozna byto stwierdzi¢ wieksze zr6znicowanie wsrod
wykorzystywanych metod aktywnych (takich jak gry dydaktyczne, za-
bawy ruchowe, muzyczne, plastyczne). Czynnikiem, ktéry wyréznit ja
na tle innych respondentek, byto dostrzezenie wyjatkowych okoliczno-
$ci, w ktérych kynoterapia zdalna mogtaby by¢ realizowana — nie tylko
w czasie pandemii, ale takze w trakcie zaje¢ o indywidualnym charak-
terze. Nairobi wskazywata na pewne ograniczenie — mozliwo$¢ realiza-
cji zaje¢ zdalnie tylko wtedy, gdy zaistnieje taka konieczno$¢ z uwagi na
brak gtéwnego czynnika motywujacego — bezposredniej obecnosci psa,
co podkreslata tez Manila. Wskazywata ona takze mozliwos¢ prowa-
dzenia zaje¢ w takiej formie przez osoby o wysoko rozwinietych kom-
petencjach technologicznych i medialnych, niemajace oporu przed pra-
ca z kamera, co sprawdzito sie w opisywanych dotychczas w literaturze
dziataniach?®. Sama nie uwazata sie za osobe je posiadajaca, jednak jej
wskazania wydaje sie potwierdzaé przypadek Madryt, ktérej udato sie
przygotowywac zajecia terapeutyczne o indywidualnym charakterze
mimo poczatkowych oporéw przed nagrywaniem sie. Jej perspektywa
pozwala wyodrebnié¢ kolejng sytuacje, w ktérej realizacja kynoterapii
zdalnej mogtaby sie odby¢ — wykorzystanie wcze$niej przygotowanego
nagrania jako urozmaicenia zaje¢ w przypadku prowadzenia ich z pod-
opiecznymi, ktérych niepelnosprawnosci lub zaburzenia nie pozwalaja
na opuszczenie sali.

Kwestie wspdlng dla wszystkich respondentek stanowito podejscie
do planowania zaje¢ — mimo znajomosci zasad metodyki nie przygoto-
wywatly one oficjalnej dokumentacji (scenariusze, konspekty) i unikaty
okre$lania wykorzystywanych metod. Nie byto to zgodne z wytyczny-
mi Klasyfikacji zawodéw i specjalno$ci?’, ktéra wskazuje koniecznosé¢
doboru metod i technik pracy w oparciu o systematycznie prowadzong

26 C. Dell (iin.), dz. cyt.; L. Townsend (i in.), dz. cyt.; J.T. Binfet (i in.), dz. cyt.

27 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia
2010 r. w sprawie klasyfikacji zawoddéw i specjalno$ci na potrzeby rynku pracy
oraz jej stosowania, Dz.U. z 2010 r. nr 82 poz. 537.
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dokumentacje. Oczywiscie, jako osoby pracujace w placéwkach oswia-
towych i terapeutycznych sa zobowigzane do realizacji dokumentacji
regulowanej odrebnymi przepisami prawa o$wiatowego, co nie zwal-
nia ich jednak z obowigzkéw wynikajacych z wykonywania zawodu
kynoterapeuty. Celem nadrzednym respondentek byto wykorzystanie
dotychczasowego warsztatu pracy i uczynienie zaje¢ interesujacymi
bez wpisywania sie w sztywne ramy metodyki.

Oprécz probleméw i zalet typowych dla zaje¢ zdalnych kobiety
wskazywaly réwniez na te, ktére wynikaty bezposrednio ze specyfi-
ki kynoterapii. Madryt uznata, ze rodzice i opiekunowie jej podopiecz-
nych dzieki zajeciom zdalnym poznali znaczenie i sposéb prowadzenia
kynoterapii, co wptyneto takze na zwiekszenie rozpoznawalnosci te-
rapeutki po powrocie do placéwki. Wszakze sam przebieg zaje¢ zdal-
nych nie odbiegat znacznie od tych w formie stacjonarnej — prowadzace
trzymaty sie schematu uwzgledniajacego wstep (wprowadzenie w te-
matyke), cze$¢ gtéwna (zabawy ruchowe, plastyczne, czytanie) i zakon-
czenie (piosenka, pozegnanie). W swojej ocenie Madryt pomineta do-
brostan psa, uwzgledniajac jego funkcjonowanie jedynie w konteks$cie
braku bezposredniego kontaktu z psem i ostabienia aspektu motywacyj-
nego czy rozproszenia w warunkach domowych — wskazywatoby to na
przedmiotowe, a nie podmiotowe traktowanie jego obecnosci. Odmien-
ne podejsécie prezentowata Manila, ktéra w najwiekszym stopniu wyka-
zywala sie troska o dobro zwierzecia, traktujac go jako pelnoprawne-
go uczestnika relacji terapeutycznej, co jest zgodne z Kodeksem Etyki
Kynoterapeuty?8. Jednoczesnie chciala tez zadba¢ o dobrostan dzieci,
zapewniajac im codzienng rutyne, a co za tym idzie — poczucie bezpie-
czenistwa, czyli jedna z podstawowych potrzeb jednostki?’. Dostrzegata
takze zalety typowe dla kynoterapii zdalnej, takie jak zwiekszenie $wia-
domosci na temat zajec i ich roli we wspieraniu edukacji dzieci. Na pod-
miotowe traktowanie psa w relacji terapeutycznej wskazuja tez infor-
macje uzyskane od Nairobi — swoim dziataniem chciata zadba¢ nie tylko
o dobrostan zwierzecia, z ktérym pracowata, lecz réwniez tych domo-
wych, z ktérymi na co dzien mieli kontakt odbiorcy zaje¢. Ciekawy wy-

28 Polskie Towarzystwo Kynoterapeutyczne, dz. cyt.
29 B. Wojciszke, dz. cyt., s. 67.
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daje sie fakt, ze jej zdaniem w czasie kynoterapii zdalnej zachowania
podopiecznych wskazywaty na trudno$¢ w opanowaniu emocji — zupet-
nie odwrotnie niz w przypadku zaje¢ stacjonarnych, w ktérych, zgodnie
z teorig Levinsona, obecnos$¢ psa wspiera panowanie nad emocjami®°.

Wskazywane przez informatorki perspektywy na przysztosé¢ dla za-
jec tego typu daja nadzieje na mozliwo$¢ ich wykorzystania w przypad-
ku ponownej konieczno$ci organizacji pracy polskich placéwek eduka-
cyjnych i terapeutycznych w trybie zdalnym. Chcac jednak zapobiec
powtérzeniu probleméw wystepujacych dotychczas, konieczne bytoby
stworzenie bazy pomocy i rozwiazan metodycznych dla zaje¢ terapeu-
tycznych prowadzonych zdalnie z uwzglednieniem kynoterapii. Goto-
we materiaty moglyby zosta¢ wykorzystane nie tylko we wskazywa-
nych przez informatorki warunkach, ale takze zosta¢ udostepnione dla
os6b niezwigzanych na co dzien z kynoterapia. Dzieki temu mozliwe
bytoby zwiekszenie swiadomosci na temat zaje¢ z psem. By¢ moze za-
poznanie sie z wizerunkiem psa wystepujacym w udostepnionych ma-
teriatach przyczynitoby sie do uzyskania pozytywnych efektéw wéréd
wiekszej liczby os6b, na co daja nadzieje przywotane w artykule bada-
nia. Znacznym utatwieniem bytoby takze wyposazenie 0os6b prowadza-
cych zajecia w odpowiedni sprzet lub zwiekszenie wysoko$ci dotacji
celowych. Zdaje sobie sprawe, ze w artykule dominuje aspekt technicz-
ny i organizacyjny przebiegu kynoterapii w formie zdalnej i moze to zo-
sta¢ uznane za jego wade. Bylo to jednak dziatanie celowe — pelniejsza
analiza samej terapii oraz warsztatu metodycznego wymagataby moim
zdaniem uwzglednienia perspektywy wszystkich uczestnikéw zajec,
a takze wzbogacenia o inne metody badawcze, tj. obserwacja, przeszu-
kiwanie Zrédet.

Sformutowane na podstawie niniejszego badania dane wymaga-
ja weryfikacji, szczegolnie z uwzglednieniem perspektywy odbiorcow
prowadzonych zaje¢ z udziatem psa, czego dokonano w pracy kanadyj-
skich badaczy®! — dotychczas jako jedyni poruszyli watek zaje¢ z psem
przeniesionych do przestrzeni online. Informacje uzyskane na podsta-
wie przeprowadzonych wywiadéw moga by¢ impulsem do wprowadze-

30 B.M. Levinson, dz. cyt., s. 59-65; J. Serpell, dz. cyt., s. 105-106.
31 C. Dell (i in.), dz. cyt.; J.T. Binfet (i in.), dz. cyt.
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nia zmian w praktyce edukacyjno-terapeutycznej w celu jej dostosowa-
nia do zmieniajacej sie rzeczywistosci, w ktdrej Internet jest integralng
sfera zycia spotecznego.
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