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Streszczenie

Migracje stanowig jedno z bardziej powszechnych zjawisk charakterystycz-
nych dla globalnej ponowoczesnosci. Ze wzgledu na swoje wieloaspektowe
(spoteczne, kulturowe, ekonomiczne, polityczne) ulokowanie zjawisko to wy-
maga podejmowania studiéw interdyscyplinarnych. Z problematyka migracji
tacza sie specyficzne problemy, ktére rodza potrzebe podejmowania dziatan
o charakterze wsparcia. Jego potencjalnym odbiorca sa podmioty o réznym
statusie (zaréwno sam migrant i jego rodzina, jak i srodowisko spoteczno-
-kulturowe, w ktérym jest ulokowany). Przedmiotem analizy sg potrzeby oraz
praktyki wsparcia zwigzanego z sytuacja migracji. Uwzgledniajac opubliko-
wane dotychczas dane, gtéwnie z obszaru Europy Zachodniej i USA, przed-
stawiono specyfike doswiadczen migracyjnych adolescentéw i mtodych do-
rostych, wskazano na zwigzane z nig specyficzne i niespecyficzne potrzeby
oraz stanowiace odpowiedzZ na nie strategie wsparcia realizowanego w $rodo-
wiskach lokalnych.
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Stowa kluczowe: migracja, wsparcie, sie¢ spoteczna, pomoc kulturowo
wrazliwa, aktywizacja

Abstract

Migration is one of the most common social phenomena specific to global
postmodernity. Considering its multi-sided context (social, cultural, econom-
ic, political), it is justified to conduct interdisciplinary studies of the subject.
Migration is usually accompanied by specific problems, that create the need to
take on support activities. Their beneficiaries are different agents (migrants,
their families, socio-cultural environments of their existence). The topic of
analysis are needs and support practices connected with migration. Taking
into account published and accessible in literature data (mainly from West-
ern Europe and USA), in the paper presented, specificity of the teenagers’
and young adults’ migration experiences, there are also indicated intertwined
with this one specific and unspecific needs as well as support strategies cre-
ated for them in the local communities.

Keywords: migration, social network, culturally sensitive help, activisation

Wprowadzenie

rzedmiotem analizy sg specyficzne oraz niespecyficzne potrzeby

wsparcia zwigzane z migracja adolescentéw oraz miodych doro-
stych. Migracje stanowig jedno ze zjawisk powszechnie wystepujacych
w globalnym spoleczenistwie ponowoczesnym. Ich charakterystyka wy-
maga uwzglednienia licznych, majacych interdyscyplinarne ulokowa-
nie, zmiennych (antropologicznych, spotecznych, kulturowych, demo-
graficznych, ekonomicznych i politycznych). Celem podjetych analiz jest
identyfikacja niespecyficznych i specyficznych potrzeb zwigzanych z mi-
gracja oraz odpowiadajacych im (a przy tym uwzgledniajacych czynni-
ki spoteczne i kulturowe) form udzielania wsparcia adolescentom i mto-
dym dorostym znajdujacym sie w sytuacji migracji. Paradygmatyczne
analizy ulokowane zostaty w nurcie pedagogiki spotecznej oraz bliskiej
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jej w rodzimej strukturze nauk pracy socjalnej. Takie ujecie implikuje
uwzglednienie réznorodnych komponentéw okres$lajacych specyfike po-
trzeb oraz doswiadczen migrantéw, w tym czynnikéw spotecznych, kul-
turowych, zdrowotnych, politycznych, ekonomicznych. Ponadto wska-
zana perspektywa analizy zaktada traktowanie struktury pomocy jako
uwzgledniajacej podmiotowos¢ klientéw oraz przyjecie za jeden z celéw
dziatarn pomocowych uaktywnienie ich, wzmocnienie ich kompetencji
stuzacych rozwojowi satysfakcji z uczestnictwa spotecznego oraz rozwi-
niecie poczucia sprawstwa.

Populacja migrantow jest niemonolityczna (zréznicowana pod wzgle-
dem cech spoteczno-demograficznych, doswiadczen uzyskanych w kra-
ju pochodzenia, spotecznych i kulturowych zasobéw indywidualnych),
zatem studia nad zwiazanymi z nig zjawiskami wymagajg uwzglednie-
nia szerokiego zakresu zmiennych i kategorii, takich jak specyfika czyn-
nikéw motywujacych do podjecia decyzji o opuszczeniu kraju, ktérego
jednostka jest obywatelem, kapitat kulturowy migrujacego, sie¢ spo-
teczna, w jakiej jest ulokowany w kraju osiedlenia, specyfika potrzeb
charakterystycznych dla oséb na okreslonym etapie rozwoju, o okreslo-
nej plci, sprawnosci, stanie zdrowia, role, w jakich migrant funkcjonuje,
i zwigzane z nimi zadania, jakie realizuje. Konieczne jest zatem w okre-
$laniu optymalnych celéw i strategii udzielanego wsparcia uwzgled-
nianie zalozen licznych teorii, w tym teorii rozwojowej, teorii kapitatu
spolecznego i sieci spotecznych!. Janusz Balicki i Peter Stalker wyodreb-
niajg w ramach populacji migrantéw nastepujace podkategorie: osad-
nicy, robotnicy kontraktowi, specjalisci, imigranci nielegalni, starajacy
sie o azyl, uchodzcy?. Russell King, przytaczajac poszczegolne typolo-
gie migrantéw, uznaje, ze badania dotycza zazwyczaj statusu i kompo-
nentéw funkcjonowania trzech grup, ktérymi sa: migrujacy w celu cza-

! W niniejszym artykule nie dokonuje szczeg6towej charakterystyki perspek-
tyw aplikacyjnych poszczegdlnych teorii w studiowaniu problematyki migracji.
W strukturze tre$ci wyeksponowane zostalty jednak charakterystyczne dla nich
pojecia oraz wystepujace nawigzania do ich zatozen.

2 J. Balicki, P. Stalker, Polityka imigracyjna i azylowa: wyzwania i dylematy,
Warszawa 2006, s. 43.
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sowego podjecia pracy, osiedlency oraz uchodzcy®. Mozna zatozy¢, ze
przedstawiciele kazdej z wymienionych kategorii moga doznawac sy-
tuacji problemowych stwarzajacych potrzebe uzyskania wsparcia. Jed-
nak ze wzgledu na specyfike doswiadczen sklaniajacych do podjecia
decyzji o migracji (zagrozenie bezpieczenstwa, wolnosci, zycia w kraju
pobytu) oraz zagrozenie czynnikami ryzyka podczas przemieszczania
sie do kraju docelowego znaczna specyfika charakteryzuja sie potrzeby
uchodzcéw.

1. Specyfika doswiadczen migracyjnych

Wedtug danych opublikowanych w The World Migration Report
w 2020 roku w sytuacji migracji miedzynarodowej znajdowato sie
3,6% populacji $wiata, co w poréwnaniu z poprzednimi latami §wiad-
czy o tendencji zwyzkowej tego faktu spotecznego*. Z kolei dane przy-
taczane przez Migration Data Portal wskazuja, ze w potowie 2021 roku
11% struktury migrujacych stanowili adolescenci oraz mtodzi dorosli
(identyfikowani jako osoby w wieku 15-24 lata)®. Bioragc pod uwage
przyczyny migracji dtugotrwatej, mozna zauwazy¢, ze ich struktura
nie jest jednolita i obejmuje czynniki ekonomiczne, edukacyjne, poli-
tyczne, a takze spoteczno-kulturowe. Znaczacy jest réwniez kompo-
nent decyzyjnosci, okreslajacy, jaki podmiot podjat decyzje o migracji.
W przypadku adolescentéw mogg to by¢ zaréwno decyzje rodzicéw,
jak i pochodne motywacji samych os6b w okresie pdznej adolescencji
i mtodych dorostych. W okreslaniu modeli dziatann pomocowych kiero-
wanych wobec 0séb w sytuacji migracji znaczace jest takze uwzgled-
nianie takich zmiennych jak: pteé, wiek oraz tozsamos$¢ etniczna.

3 R. King, Theories and Typologies of migration: an overview and a primer, Mal-
mo 2013, s. 9.

* The World Migration Report, https://worldmigrationreport.iom.int/wmr-
-2020-interactive/ data dostepu 30.11.2021; World Migration Report 2020, Ge-
neva, s. 19.

5 Child and young migrants, Migration Data Portal, https://www.migrationda-
taportal.org/themes/child-and-young-migrants (dostep: 11.01.2022).
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Potrzeby wsparcia 0os6b migrujacych czasowo w celach edukacyj-
nych badz ekonomicznych znaczaco réznia sie od potrzeb oséb znaj-
dujacych sie w sytuacji migracji przymusowej. Dane statystyczne do-
tyczace struktury migracji w Polsce wskazuja, ze w roku akademickim
2019/2020 na uczelniach polskich studiowato 77,3 tys. obcokrajowcéw.
Bytly to osoby pochodzace gléwnie z Ukrainy, ale takze z Biatorusi, In-
dii, Norwegii, Szwecji, Niemiec, Arabii Saudyjskiej, Tajwanu, Chin i Li-
twy®. Wedtug danych dotyczacych migracji ekonomicznej w 2020 roku
wydano w Polsce cudzoziemcom 406 496 zezwolen na podjecie pracy,
otrzymali je gléwnie migranci z Ukrainy, Biatorusi, Gruzji, Indii i Mot-
dawii. Byli oni zatrudniani przede wszystkim w sektorze budownictwa,
przetworstwa przemystowego, administracji i dziatalno$ci wspieraja-
cej oraz transportu i gospodarki magazynowej”. W 2020 roku status
uchodzcy uzyskato w Polsce 161 oséb, a ochrone uzupetniajaca 222.
W 2021 roku ochrone uzupetniajaca uzyskato 276 os6b®. Strukture mi-
gracji w Polsce radykalnie zmienitl wybuch wojny na Ukrainie. W wy-
niku ataku militarnego Rosji do 1 czerwca 2022 roku do Polski przy-
byto 3,75 mln obywateli Ukrainy®. Mozna zatem uznaé, ze kreowanie
w warunkach rodzimych sieci wsparcia dostosowanego do specyficz-
nych potrzeb migrantéw ma wieloaspektowe uzasadnienia systemowo-
-strukturalne.

6 Ksztatcenie cudzoziemcéw na polskich uczelniach, Najwyzsza Izba Kontroli
2020, s. 9.

7 Zezwolenia na prace cudzoziemcéw w Polsce, Gtéwny Urzad Statystyczny,
20.05.2021, s. 1-4.

8 https://asylumineurope.org/reports/country/poland/statistics/ (dostep:
11.01.2022); https://migracje.gov.pl/statystyki/zakres/polska/typ/dokumenty/
widok/tabele/rok/2022/ (dostep: 11.01.2022).

° E. Derewienko, Ilu uchod¢céw z Ukrainy jest w Polsce?, https://300gospo-
darka.pl/news/uchodzcy-z-ukrainy-w-polsce-liczba (dostep: 1.06.2022). Doktad-
na liczba 0séb obecnie przebywajacych w Polsce jest trudna do ustalenia, dane
Strazy Granicznej dotycza wszystkich, ktorzy przekroczyli granice polsko-ukra-
inska. Liczba ta obejmuje zatem takze osoby, ktére w pézniejszym czasie wrécity
na Ukraine (wedtug danych Strazy Granicznej od 24 lutego do 1 czerwca 2022 na
Ukraing wrdcilo z Polski 1744 mln os6b), jak réwniez te, ktére przemieszczaty sie
na obszar kolejnych krajow.
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W strukturze migracji ulokowane sg zdarzenia wymagajace adapta-
cji 0séb w nich uczestniczacych do nowych sytuacji, a niektére z nich
maja charakter czynnikéw ryzyka dla dobrostanu biopsychospoteczne-
go. Sally C. Moyes i Marc Schenker, przyjmujac perspektywe zdrowotna,
wskazuja na nastepujace czynniki ryzyka ulokowane w strukturze do-
$wiadczen os6b podejmujacych tymczasowe zatrudnienie w warunkach
migracji: §wiadczenie pracy za stawke nizszg niz pracownicy krajowi,
praca w godzinach przekraczajacych jej standardowo okreslony czas,
realizowanie jej w gorszych warunkach niz pracownicy rodzimi, w tym
w warunkach stanowigcych zagrozenie zdrowia i zycia, np. w zwigzku
z brakiem przeszkolenia lub niewystarczajagcym dostepem do urzadzen
ochronnych. Okoliczno$ciom tym towarzyszy ryzyko doznania przemo-
cy, naduzy¢, handlu ludZzmi. Dane statystyczne dotyczace warunkéw
zatrudnienia w krajach Unii Europejskiej wskazuja, ze migranci w po-
réwnaniu z pracownikami rodzimymi sg cze$ciej narazeni podczas wy-
konywania pracy na ekspozycje na wysokie temperatury, hatas o duzym
natezeniu, silne wibracje, ponadto wywierana jest na nich presja doty-
czaca szybkiego tempa pracy oraz przebywania przez dtugi czas w po-
zycji stojacej®. Ryzyko ekspozycji na czynniki stanowigce zagrozenie
dla zdrowia i bezpieczefistwa migrantéw zatrudnionych tymczasowo
zwieksza brak kompetencji postugiwania sie jezykiem obowigzujagcym
w kraju docelowym migracji. Deficyt ten uniemozliwia badz ogranicza
rozumienie tresci szkolen oraz pisanych instrukeji dotyczacych bezpie-
czenstwa w $rodowisku pracy. Kapital kulturowy zwigzany z postugi-
waniem sie jezykiem obowigzujacym (badZ powszechnie rozumianym)
w kraju docelowym, znajomos¢ porzadku instytucjonalnego oraz zwig-
zanych z nim procedur warunkuja kompetencje korzystania z réznego
rodzaju ustug socjalnych, m.in. zdrowotnych i edukacyjnych. Z kolei mi-
granci nieposiadajacy zezwolenia na podjecie pracy i zatrudnieni nie-
legalnie oprécz narazenia na czynniki wyzej wymienione dodatkowo
doznaja ekspozycji na ryzyko zwiazane z naduzyciami podczas wyko-
nywania pracy, spotykaja sie z odmowa wyptaty wynagrodzenia oraz
brakiem mozliwosci egzekwowania jego wyréwnania. Oprécz wymie-

10 S.C. Moyce, M. Schenker, Migrant workers and their occupational health and
safety, ,,Annual Review of Public Health”, 2018 vol. 39, s. 352—-353.
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nionych czynnikéw warunki, w jakich migranci wykonuja prace, sg tak-
ze zwiazane ze zmiennymi spoteczno-kulturowymi, w tym genderowy-
mi, oraz reprezentacja statusu migrantow w dyskursie politycznym?!.
Radykalnie ré6zna od sytuacji osé6b migrujacych w celach ekono-
micznych jest sytuacja uchodzcéw. W tej populacji dodatkowym kom-
ponentem okre$lajacym specyfike potrzeb dotyczacych wsparcia jest
wystepujaca na réznych etapach biografii ekspozycja na zdarzenia trau-
matyzujace. Jeroen W. Knipscheer, Marieke Sleijpen, Trudy Mooren,
F. Jackie June ter Heide i Niels Van der Aa wskazuja, ze typy zdarzen
traumatyzujacych, najczesciej doswiadczanych przez osoby w sytuacji
uchodZczej, to: ryzyko utraty zycia, przymusowa separacja od czton-
kéw rodziny, wiedza o zabdjstwie cztonka rodziny innej bliskiej oso-
by, zagrozenie torturami, wiedza o innej (poza zabdéjstwem) nienatural-
nej przyczynie $mierci cztonka rodziny lub innej bliskiej osoby'2. Z kolei
badania przeprowadzone przez Hansa Dietricha, Radwana Al Ali, Se-
fika Tagaya, Johannesa Hebebranda i Volkera Reissnera pokazuja, ze
w proébie miodych uchodzcéw (w wieku 18-25 lat) z Syrii i Iraku 25%
respondentéw zadeklarowalo doznanie w czasie wedréwki zwigzanej
z uchodzstwem badz juz w kraju docelowym form przemocy, takich jak:
odebranie grozb, ekspozycja na konfrontacje z uzyciem broni, koniecz-
no$¢ uzyskania pomocy medycznej w zwigzku z wcze$niej wymienio-
na sytuacja. Doswiadczenie tego typu zdarzen korelowato pozytywnie
z ryzykiem wystgpienia symptoméw Zespotu Stresu Pourazowego —
PTSD, jednak czynnikiem chroniagcym okazywat sie kapitat kulturowy.
W czesci populacji, w ktdrej ojcowie mieli wyzsze wyksztalcenie, sym-
ptomy PTSD byty diagnozowane rzadziej. Czegsto$¢ wystepowania sym-
ptoméw PTSD w populacji uchodzcéw jest okreslana na réznym po-
ziomie. W przytaczanych badaniach zastosowane narzedzie wskazywa-
o na ich obecnos$¢ u 8% préby badawczej, a w innych badaniach na-
rzedzia pokazywatly na wigksza czesto$¢ — od 27% do 36%. Rdznica
jest zwigzana zaréwno z typem zastosowanego narzedzia, jak i cecha-

1 Tamze, s. 356-358.

12 JW. Knipscheer, M. Sleijpen, T. Mooren, F.J.J. ter Heide, N. Van der Aa,
Trauma exposure and refugee status as predictors of mental health outcomesin treat-
ment-seeking refugees, ,,BJ Psych Bulletin”, 2015 vol. 39 nr 4, s. 180.
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mi proby (uczestnictwo w niej kobiet i mezczyzn, oséb o zréznicowa-
nych kapitatach kulturowych, a takze czas, jaki uptynat od ekspozycji
na czynnik traumatyzujacy)'®. Podobne dane przytaczajg Mina Fazel,
Jeremy Wheeler i John Danesh na podstawie przeprowadzonej meta-
analizy badan dotyczacych zdiagnozowanego PTSD w populacji doro-
stych uchodzcéw z Azji Potudniowo-Wschodniej, terenéw bytej Jugosta-
wii, Bliskiego Wschodu oraz Ameryki Srodkowej. Autorzy twierdza, ze
jest on doznawany przez okoto 9% populacji, z kolei w $srodowisku dzie-
ci-uchodzcéw objawy PTSD zostaty zdiagnozowane wsrod $rednio 11%
populacji (w poszczegolnych badaniach byto to 7-17%)'*. Badania wska-
zuja takze, ze nawet u 75% populacji, w ktérej zdiagnozowano PTSD,
réwnolegle wystepowaly objawy innych zaburzen psychicznych®. Nie-
zaleznie od diagnozowanych réznic w czestosci wystepowania PTSD
w kazdym z przeprowadzonych badan jest ona wigksza od préby ge-
neralnej. Jedng z waznych potrzeb oséb doswiadczajacych uchodzstwa
jest zatem dostep do profesjonalnego systemu wsparcia psychicznego.
Szczeg6lnie narazone na doznanie czynnikéw ryzyka sa dzieci oraz
adolescenci znajdujacy sie w sytuacji uchodzstwa. Zaréwno w okolicz-
nosciach poprzedzajacych decyzje o opuszczeniu kraju, jak i w trakcie
wedréwki uchodzczej osoby te narazone sg na odseparowanie od opie-
kunéw, wykorzystanie, doznanie przemocy, bycie swiadkiem dziatan
przemocowych wobec innych oséb (w tym bliskich) oraz na doznanie
skrajnej deprywacji potrzeb'®. UchodZcy niezaleznie od traumy pre-

13 H. Dietrich, R. Al Ali, S. Tagay, J. Hebebrand, V. Reissner, Screening for po-
sttraumatic stress disorder in young adult refugees from Syria and Iraq, ,,Compre-
hensive Psychiatry”, 2019 vol. 90, s. 76—80.

14 M. Fazel, J. Wheeler, J. Danesh, Prevalence of Serious Mental Disorder in
7000 Refugees Resettled in Western Countries: A Systematic Review, ,Lancet”, 2005
nr 365.

15 N. Morina, V. Sulaj, U. Schnyder, R. Klaghofer, J. Miiller, Ch. Martin-Solch,
M. Rufer, Obsessive-Compulsive and Posttraumatic Stress Symptoms Among Civi-
lian Survivors of War, ,,BMC Psychiatry”, 2016 vol. 16, s. 1.

16 N. Duman, Y. Snoubar, Role of Social Work in the Integrating Refugee and Im-
migrant Children into Turkish Schools. ,,European Journal of Social Sciences, Edu-
cation and Research”, 2017 vol. 4 nr 4, s. 328; M. Hasanovi¢, 1. Palevié¢, S. Pavlo-
vi¢, The Acculturation and Repatriation Problems and School Behavioral Problems
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migracyjnej (zwigzanej z okoliczno$ciami majacymi miejsce w kraju
pochodzenia) narazeni sa dodatkowo na stresory posrednie (uloko-
wane miedzy traumg premigracyjng a stresorami postmigracyjnymi),
ktére sg zwigzane z takimi elementami jak: konieczno$¢ odbywania
dtugiego, wycienczajacego marszu, Smier¢ cztonka rodziny, znajdowa-
nie sie w zasiegu strzatéw z broni palnej, przemocowe pozbawienie
wlasnosci, umieszczenie w obozie koncentracyjnym, bycie $wiadkiem
przemocy wobec innej osoby, bycie $wiadkiem $mierci innej osoby, do-
znawanie przemocy fizycznej lub tortur, pozbawienie dostepu do zyw-
nosci lub wody".

Przedstawione powyzej, kontekstualnie uwarunkowane czynniki
ryzyka, na ktérych oddziatywanie narazone s3 osoby znajdujace sie
w sytuacji migracji, okre$laja specyficzne dla tej czesci populacji po-
trzeby wieloaspektowego wsparcia.

2. Migracja a potrzeby wsparcia

Vamik D. Volkan, charakteryzujac specyfike doswiadczenh migrantéw
w okresie adolescencji, podkres$la, ze wspétistnieja w niej dwa typy sy-
tuacji przejsciowej, ktérymi sa zmiana statusu rozwojowego oraz zmia-
na spotecznych i kulturowych warunkéw srodowiska wychowawcze-
go. Ponadto, przytaczajac prace Leona i Rebekki Grinbergéw, Volkan
wskazuje na towarzyszace sytuacji migracji zmiany w obrebie struk-
tury i kultury rodzin adolescentéw oraz skryptéw, poprzez ktére po-
strzegaja oni, jak radza sobie znaczacy inni w nowej sytuacji, w tym
ich sprawno$¢ oraz deficyty kompetencji umozliwiajacych skuteczna
adaptacje'®. Struktura pomocy i wsparcia powinna zatem uwzglednia¢
nie tylko potrzeby samego adolescenta, ale tez system rodzinny, w kté-

Reported from Teachers among Repatriated Refugee Adolescents in Bosnia-Hercego-
vina, ,,Trauma and Emergency Care”, 2017 vol. 2 nr 3, s. 1.

7 D. Vojvoda, S.M. Weine, T. McGlashan, D.F. Becker, S.M. Southwick, Post-
traumatic Stress Disorder in Bosnian Refugees 3V2 Years After Resettlement, ,,Jour-
nal of Rehabilitation Research and Development”, 2008 vol. 45 nr 3, s. 421-422.

18 Volkan przytacza przekonania adolescentéw, zgodnie z ktérymi rodzice
podjeli decyzje o migracji, ignorujac przezycia i emocje dzieci (V.D. Volkan, Im-
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rym jest on ulokowany. Mozna zatozy¢, ze jest to komponent wystepu-
jacy zaréwno w strukturze do$wiadczen migrantéw ekonomicznych,
jak i uchodzcow.

Biorac pod uwage ogélng charakterystyke strategii adaptacji do sy-
tuacji uchodzczej, Dick Blackwell wskazuje na dwa jej schematy. W jed-
nym z nich dominujg komponenty wiktymologiczne, w drugiej wyeks-
ponowany jest element ocalenia. Dominacja strategii wiktymologicznej
wyraza sie¢ w deklarowanej bezsilnosci oraz poczuciu przyttoczenia
trudno$ciami i barierami, ktére jednostka postrzega jako niemozliwe
do pokonania. Z kolei strategia ocalonego charakteryzuje sie zachowy-
waniem odpornos$ci wobec sytuacji zadaniowych i probleméw towa-
rzyszacych migracji, tzn. migrant deklaruje wtedy poczucie wtasnego
sprawstwa i kwestionuje odczuwanie konsekwencji migracji. Strate-
gia taka jest zadaniowo korzystna. Blackwell wskazuje jednak na jej
deficyty z punktu widzenia dobrostanu psychicznego analizowanego
w dtuzszej perspektywie czasowej ze wzgledu na ryzyko dominacji me-
chanizmu zaprzeczania oraz dysocjacji od tych komponentéw wiasnej
biografii, ktére sa zwigzane z ekspozycja na zdarzenia potencjalnie
traumatyzujace®.

Dwie wyzej przedstawione cechy do$wiadczenia sytuacji migracji
mozna potraktowac jako informujgce w procesie diagnozy o ogdlnych
i dominujacych strategiach adaptacyjnych, ktére rozwija klient. Sa one
zwigzane z uzyskiwaniem odpowiedzi na pytania: W jaki sposéb ado-
lescent radzi sobie z przej$ciem do nowych rél spotecznych? Jak ada-
ptuje sie do nowego srodowiska? Jak osoba w sytuacji uchodzczej opi-
suje strukture wilasnych doswiadczen zwigzanych z poszczegélnymi
etapami decyzji o opuszczeniu kraju i podrézy do kraju docelowego?
Jak okresla obecna tozsamo$¢ w nowym miejscu pobytu (uwzglednia-
jac podmiotowos¢, sprawczo$é, poczucie winy)? Jakim kapitatem kul-
turowym i spotecznym klient dysponuje? Blackwell podkresla znacze-
nie kapitatu kulturowego migrantéw, wskazujac, ze takie elementy

migrants and Refugees. Trauma, Perennial Mourning, Prejudice and Border Psycho-
logy, London 2017, s. 58).

19 D. Blackwell, Counselling and Psychotherapy with Refugees, London—Phila-
delphia 1988, s. 55.
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jak wyksztalcenie, wykonywany w kraju pochodzenia zawdéd, dotych-
czasowa aktywno$¢ spoteczna warunkuja kompetencje radzenia sobie
z procedurami formalnymi i biurokratycznymi zwigzanymi z legaliza-
cja statusu oraz uzyskiwaniem dostepu do zasobéw w kraju obecnego
pobytu (docelowego badz tymczasowego)2°.

Kolejnym koniecznym do uwzglednienia podczas podejmowania
wobec adolescentéw i mtodych dorostych dziatan o charakterze wspar-
cia jest funkcjonujaca w kontekscie kultury pochodzenia migranta re-
prezentacja pomocy, przypisywane jej znaczenia oraz uznane formy.
Heejung S. Kim, David K. Sherman i Shelley E. Taylor zwracaja uwage,
ze socjalizacja w kontekscie réznych kultur wyposaza ich przedstawi-
cieli w zréznicowane kompetencje korzystania z sieci wsparcia. Istot-
na jest w takiej sytuacji zdolno$¢ identyfikowania potencjalnych jego
zrodel, znaczace sa skrypty poznawcze okreslajace sytuacje, w ktérych
uzytkowanie jest uzasadnione i dopuszczalne, oraz zdolno$¢ i wola
przyjmowania wsparcia ze strony innych oséb. Ponadto wzory kultu-
rowe moga réznicowa¢ modele korzystania z pomocy i wsparcia ko-
biet i mezczyzn oraz oséb o réznym statusie spotecznym?!. We wzorze

20 Tamze, s. 91.

2! Przytaczane przez cytowanych przedstawicieli nauk spotecznych wyniki ba-
dan wskazuja, ze reprezentanci azjatyckich kultur kolektywistycznych deklaro-
wali rzadsze korzystanie ze wsparcia niz przedstawiciele europejskiego modelu
indywidualistycznego. Przedstawiciele drugiego pokolenia migrantéw z Azji ne-
gatywnie oceniali fakt korzystania ze wsparcia przez osoby znajdujace sie w sytu-
acji eksponujacej na doznanie stresu. Czynnikiem korelujgcym ze zréznicowana
gotowoscia do korzystania ze wsparcia okazata si¢ pte¢. Kobiety czesciej deklaro-
waty dopuszczanie korzystania ze wsparcia jako sposobu radzenia sobie z sytu-
acjami stresogennymi niz mezczyzni. Bioragc pod uwage specyfike wzoru kultu-
rowego, w ktérym socjalizowani sa migranci w procesie pomocowym, konieczne
jest zatem uwzglednianie statusu wsparcia w jego strukturze. Cytowani autorzy
wskazuja, ze korzystanie ze wsparcia moze by¢ postrzegane jako okazywanie sta-
bosci i powdd do wstydu, moze by¢ traktowane jako czynnik ostabiajacy sp6jnosé
grupowa, moze budzi¢ obawe przed krytyka ze strony innych przedstawicieli gru-
py odniesienia. Jednocze$nie jednak postrzeganie znaczenia wsparcia formalnego
i nieformalnego moze by¢ rézne, w takiej sytuacji wsparcie uzyskiwane ze strony
instytucji moze mie¢ status neutralny, obawy moze natomiast budzi¢ potencjalne
uzyskiwanie go ze strony bliskich (np. w zwigzku z checia unikniecia obarczania
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kulturowym spoteczenstwa, z ktérego pochodzi migrant, status, struk-
tura oraz tre$¢ dziatan pomocowych moga by¢ zréznicowane. Denise
Saint Arnault wskazuje na ulokowanie we wzorze kulturowym kompo-
nentéw nalezacych do trzech kategorii: poznawczej, afektywnej i be-
hawioralnej, ich tre$¢ zawiera odniesienia m.in. do sfery pomocy?2.
Dick Blackwell, analizujac specyfike potrzeb oséb znajdujacych sie
w sytuacji uchodzczej, podkresla koniecznos¢ uwzgledniania w dzia-
taniach pomocowych systemowego (politycznego, kulturowego, spo-
tecznego) ulokowania klientéw. Stosunkowo czestym doswiadczeniem
uchodzcoéw jest zagrozenie bezpieczenstwa wtasnego lub cztonkéw ro-
dziny, a takze zaginiecie lub $mier¢ oséb bliskich. W sytuacji, gdy ciato
bliskich zmartych nie zostato zidentyfikowane, moga doswiadczaé sy-
tuacji braku mozliwosci zrealizowania rytuatu pochéwku, a w efekcie
poczucia winy i niedopetnienia obowigzku wzgledem cztonka rodziny.
Mtodzi dorosli pochodzacy z krajéw, w ktérych trwaja konflikty zbroj-
ne, czy tez panuje rezim badz dyktatura, i ktérzy w kraju pochodzenia
byli zaangazowani politycznie, moga w sytuacji migracji do§wiadczaé
obaw o losy krewnych (badz innych oséb, z ktérymi pozostawali w sto-
sunkach spotecznych). Obawom tym moze towarzyszy¢ przezywanie
konfliktu wartosci, bedacego pochodng przekonania o stusznosci wtas-
nych dziatan wyrazajacych niepostuszenistwo wobec rezimu, a jedno-
czesnie przekonania o obowigzku chronienia oséb bliskich??. Z kolei
w przypadku uzyskania informacji o aresztowaniu, $§mierci badz innej
formie przemocy wymierzonej w bliskich, ktérzy pozostali w kraju po-
chodzenia, uchodzcy moga mie¢ poczucie winy wynikajace z przeko-
nania, ze jest to sytuacja bedaca odwetem rezimu, a takze moga dozna-
wac poczucia, ze okazali sie nieskuteczni w ochronie rodziny i zawiedli
swoich bliskich?*. Blackwell wskazuje takze na znaczenie komponentu
politycznego wyrazajacego sie w relacji oficjalnej polityki kraju, w kté-

innych wlasnymi problemami). H.S. Kim, D.K. Sherman, S.E. Taylor, Culture and
Social Support, ,,American Psychologist”, 2008 vol. 63, nr 6, s. 520-521.
22 D. Saint Arnault, Cultural Determinants of Help Seeking: A Model for Re-
search and Practice, ,,Research and Theory for Nursing Practice”, 2009 vol. 23, nr 4.
23 D. Blackwell, Counselling and Psychotherapy with Refugees, dz. cyt., s. 31.
24 Tamze, s. 44
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rym migranci obecnie przebywaja, wobec wiadz kraju, ktéry opusci-
li. Element ten moze okre$la¢ zaufanie do instytucji w kraju pobytu
(w tym takze do instytucji pomocowych), a w konsekwencji okresla
poczucie bezpieczenistwa klienta podczas interakeji z podmiotami ulo-
kowanymi w sieci pomocowej?>.

Okolicznosci towarzyszace pobytowi w kraju przyjmujacym zwigza-
ne s3 m.in. z ulokowaniem w nowym (spotecznie, kulturowo, politycz-
nie) srodowisku lokalnym, potrzeba nabycia umiejetnosci postugiwa-
nia sie obowigzujacym jezykiem, dostepem do podstawowych zasobéw
(takich jak zywno$¢, odziez, mieszkanie, pomoc medyczna, ustugi so-
cjalne), potrzeba zrekonstruowania wtasnego statusu w nowych warun-
kach spotecznych (m.in. poprzez uzyskanie kwalifikacji zawodowych,
podjecie zatrudnienia), ulokowaniem w przestrzeni politycznej (w tym
rowniez konfrontacja z takimi kwestiami jak ksenofobia, rasizm, poli-
tyczne dyskursy podejmowane wobec kwestii migracji), ulokowaniem
w przestrzeni wspdlnot duchowych i religijnych?®. Wielo$¢ i r6znorod-
no$¢ potrzeb okresla fakt, ze wsparcie i pomoc o charakterze profesjo-
nalnym wymagajg integracji dziatan réznych instytucji o profilu socjal-
nym, o$wiatowym oraz zdrowotnym?’.

Z komponentem tym laczy sie takze integracja spoteczna migran-
téw w $rodowisku lokalnym. W tym przypadku kreowanie przestrzeni
wsparcia obejmuje dwa komponenty. Jeden z nich zwiazany jest z za-
stang kondycja spoteczenstwa obywatelskiego (uwzglednia gtéwnie ta-
kie jego elementy jak uogélnione zaufanie oraz solidarnos¢), a w jego
ramach znaczaca jest struktura postaw wobec migrantéw. Drugi kom-
ponent dotyczy aktywizacji migrantéw oraz wiaczenia ich w strukture
sieci spotecznej w przestrzeni srodowiska lokalnego (w tym przypadku
istotne sg zmienne z obszaru kapitatu spotecznego i kulturowego klien-
téw). Zasadne jest w takiej sytuacji kreowanie sieci wzajemnosci, w ra-
mach ktérej migrant zostaje ulokowany w relacji zmniejszajacej wyni-

25 Tamze, s. 62.

26 Tamze, s. 204.

27 N. Duman, Y. Snoubar, Role of social work in the integrating refugee and im-
migrant children into Turkish schools, ,,European Journal of Social Sciences, Edu-
cation and Research”, 2017 vol. 4, nr 4.
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kajaca z odbierania ustug pomocowych asymetrie, uzyskujac wsparcie,
ale takze udzielajac zasobéw innym osobom ulokowanym w sieci. W in-
tencjonalnie podejmowanych dziataniach o takim charakterze znaczaca
jest, rozwijana w ramach pedagogiki spotecznej i pracy socjalnej, wie-
dza dotyczaca aktywizacji spotecznej, strategii empowerment, a takze
taczenie celéw naukowych i praktyczno-spotecznych badan aktywizu-
jacych. Wsparcie udzielane migrantom w miejscu ich aktualnego po-
bytu moze tez w perspektywie dtugofalowej stuzy¢ przygotowywaniu
stuzb socjalnych wzmacniajacych przyszty potencjat spoteczny w kraju
ich pochodzenia.

W studiach nad holistycznie rozumianym wsparciem (instrumental-
nym, informacyjnym, psychologicznym, wartosciujgcym) pomocne sta-
je sie uwzglednianie kategorii sieci spotecznej. Pojecie to okresla relacje
spoteczne, w ktérych ulokowany jest klient, przy uwzglednieniu takich
komponentéw jak wzajemnos$¢ (wyrazajaca sie w wymianie zasobow
i ustug), sita i blisko$¢ relacji z poszczegdlnymi ulokowanymi w sieci
osobami (element zwigzany z emocjonalnym potencjatem struktury),
wyposazenie w komponenty formalne (przedstawicieli instytucji, orga-
nizacji, stowarzyszen), znaczaca jest takze kompleksowos¢ sieci (wyra-
zajaca sie w réznorodnosci funkeji petnionych wzgledem klienta przez
poszczegbdlne komponenty sieci) oraz jej gesto$¢ (wyrazajaca sie w cze-
stosci wchodzenia jej cztonkéw w interakcje ze soba)?®. Mozna zatem
uznaé, ze systemowym i strukturalnym komponentem kreowania sys-
temu wsparcia skierowanego do os6b znajdujacych sie w sytuacji migra-
cji jest przygotowanie sieci spotecznej obejmujacej zar6wno komponen-
ty formalne (instytucjonalne), jak i nieformalne. Mozliwosci tworzenia
sieci spotecznej o potencjale wspierajacym sa z kolei uzaleznione od do-
minujacych w danym $rodowisku postaw wobec migrantéw.

Badania dotyczace struktury postaw spotecznych wobec migrantow
wskazuja na ulokowanie w ich ramach wielu elementéw. Wyniki badan
przeprowadzonych przez Mie Caroline Wyszynski, Rite Guerre i Kin-
ge Bierwiaczonek, dotyczacych postaw wobec migrantéw w Niemczech,

28 C.A. Heaney, B.A. Israel, Social Networks and Social Support, w: Health, Be-
havior and Health Education. Theory, Research and Practice, red. K. Glanz, B.K. Ri-
mer, K. Viswanath, San Francisco 2008, s. 190-191.
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dowodza, ze niemal 60% przedstawicieli préby badawczej (tworza ja
osoby o relatywnie wysokim statusie spotecznym — jako wskaznik przy-
jeto wyzsze wyksztalcenie i satysfakcjonujace warunki ekonomiczne,
raczej o lewicowych orientacjach politycznych oraz deklarujgce niskie
identyfikacje religijne) wskazalo udzielenie w przesztosci pomocy mi-
grantom. Pomoc miata przy tym rézne formy: materialng, ekonomiczng
oraz ustugowa, gtéwnie dotyczaca kwestii jezykowych. Wyniki badan
wskazuja, ze respondenci przejawiali nieco bardziej przychylna posta-
we wobec udzielania pomocy (zaréwno w formie wzmacniajacej auto-
nomie, jak i wzmacniajacej zalezno$¢) uchodzcom niz migrantom eko-
nomicznym. Deklarowane poczucie zagrozenia zwigzanego z migracja
korelowato przy tym negatywnie z gotowoscia do udzielania pomocy?.
Postawy wobec migrantéw prezentowane przez respondentéw polskich
wskazuja na duza czestos¢ wystepowania postaw negatywnych. W li-
stopadzie 2021 roku w badaniach przeprowadzonych przez CBOS 48%
przedstawicieli préby wyrazito negatywna opinie dotyczaca przyjmo-
wania uchodzcéw z krajéw, w ktérych maja miejsce konflikty zbroj-
ne. 41% wyrazilo opinig, ze Polska powinna przyja¢ uchodzcéw, ale
udzielajgc im schronienia do czasu, gdy beda mogli wréci¢ do kraju
pochodzenia, tylko 9% stwierdzilo, ze uchodzcy powinni mie¢ prawo
osiedlania sie¢ w Polsce. Pozytywne postawy wobec udzielania pomocy
uchodzcom, podobnie jak we wcze$niej przytaczanych badaniach, de-
klarowaty osoby o wyzszym wyksztalceniu, politycznych orientacjach
lewicowych, indyferentne religijnie, mieszkajace w duzych miastach
oraz o relatywnie wysokich dochodach?®°. Wyniki badan przeprowadzo-
nych przez Francesce Borgonovi i Artura Pokropka takze wskazuja na
pozytywna korelacje miedzy kapitatem edukacyjnym populacji a posta-
wami wobec migrantéw. Za drugg kluczowa zmienng autorzy uznaja
poczucie zagrozenia (zwigzane z réznymi czynnikami — ekonomiczny-
mi, kulturowymi, politycznymi). Zauwazaja jednak, ze z punktu wi-

29 M.C. Wyszynski, R. Guerra, K. Bierwiaczonek, Good refugees, bad migrants?
Intergroup helping orientations toward refugees, migrants, and economic migrants
in Germany, ,,Journal of Applied Social Psychology”, 2020 vol. 50, s. 610-616.

30 CBOS, Opinia publiczna wobec uchodZcéw i sytuacji migrantéw na granicy
z Biatorusiq, Warszawa 2021, s. 1-2.
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dzenia rozwijania postaw inkluzywnych nie tyle znaczaca jest $rednia
liczba lat nauki populacji, ile wtaczenie tresci zwigzanych z problema-
tyka edukacji kulturowej do programéw ksztalcenia juz na wezesnych
etapach tego procesu®!. Zwiekszajaca sie w skali $wiatowej dynamika
migracji pozwala antycypowad, ze Polska w kolejnych latach bedzie jej
miejscem docelowym (zaréwno biorgc pod uwage migracje ekonomicz-
na, jak i uchodzcza). Zasadne jest zatem podejmowanie na poziomie
strukturalnym dzialan pozwalajacych stopniowo przystosowywac sys-
tem pomocy profesjonalnej, jak réwniez sprzyjajacych inkluzji spotecz-
nej poprzez dziatania edukacyjne.

Podsumowanie

Procesy globalizacji, znaczne réznice w dostepie do nawet podstawo-
wych zasobow, a takze specyfika demograficzna poszczegoélnych spo-
teczenistw sktaniaja do prognoz, ze migracje beda stawaty sie w ko-
lejnych dekadach zjawiskiem coraz bardziej powszechnym. Konieczne
jest zatem stopniowe przygotowywanie systemu pomocy oraz wspar-
cia przeznaczonego dla 0s6b migrujgcych w celu podjecia tymczasowej
pracy lub tez ubiegajacych sie o legalizacje wlasnego statusu w miejscu
docelowym (lub transferowym) w zwiazku z sytuacja uchodzcza. Jed-
na z najbardziej powszechnych form pomocy jest wsparcie majace zr6z-
nicowany charakter — zaréwno zinstytucjonalizowany, jak i nieformal-
ny, a z punktu widzenia przedmiotu mogace dotyczy¢ m.in. poprawy
dobrostanu emocjonalnego, kompetencji instrumentalnych, poczucia
sprawstwa, poczucia ulokowania w przestrzeni wiezi i sieci spoteczne;j.

Badania wskazujg, ze dostep do zasobéw wsparcia spotecznego
sprzyja poprawie stanu zdrowia psychicznego, zmniejsza ryzyko wy-
stapienia symptomoéw leku lub depresji®2. Wsparcie kierowane do mi-
grantéw ma na celu wzmocnienie poprzez interakcje dobrostanu emo-

31 F. Borgonovi, A. Pokropek, Education and Attitudes Toward Migration in
a cross country perspective, ,Frontiers in Psychology”, 2019 vol. 10, s. 12-14.

32 D.R. du Plooy, A. Lyons, E.S. Kashima, The Effect of Social Support on Psy-
chological Flourishing and Distress Among Migrants in Australia, ,,Journal of Im-
migrant and Minority Health”, 2019 vol. 21, s. 278.
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cjonalnego os6b wspomaganych, wzmocnienie ich wiary we witasne
sprawstwo oraz dostarczenie praktycznych informacji dotyczacych ra-
dzenia sobie z sytuacjami problemowymi*3. Osoby znajdujace sie w sy-
tuacji migracji moga by¢ odbiorcami réznych form wsparcia: emocjo-
nalnego, informacyjnego oraz instrumentalnego®*. Ich przedmiotem sg
potrzeby charakterystyczne dla kazdego z trzech etapéw biografii mi-
granta, okres§lanych jako etap premigracyjny, etap opuszczenia kraju
pochodzenia i podrézy do docelowego miejsca migracji oraz etap zwig-
zany z osiedleniem sie w miejscu posrednim badz docelowym?°. Wspar-
cie nie stuzy tylko realizacji negatywnej funkcji zapobiegania perma-
nentnemu utrzymywaniu sie symptoméw stresu, ale takze sprzyja
aktywnosci, satysfakcji z realizacji zadan, poczuciu sprawstwa w no-
wym $rodowisku®®. Wsparcie emocjonalne skierowane do adolescen-
téw moze stuzy¢ wzmocnieniu kompetencji radzenia sobie ze stresem
wynikajacym ze zmiany miejsca zamieszkania oraz zmiany srodowiska
spolecznego, czemu towarzyszy znaczne ostabienie intensywnosci kon-
taktow z bliskimi (§Srodowiskiem réwie$niczym, rodzing), ktérzy pozo-
stali w kraju pochodzenia. W takiej sytuacji moga oni doswiadczaé po-
czucia dezorientacji, ostabienia sprawstwa i decyzyjnosci wynikajacej
z ulokowania w nowym $rodowisku kulturowym. Wsparcie emocjonal-
ne dotyczy takze utatwienia adolescentowi radzenia sobie ze zmianami
zachodzgcymi w sytuacji migracji w obrebie funkcjonowania systemu
rodzinnego. Komponent spoteczny wsparcia sprzyja tworzeniu wie-
zi miedzy adolescentem w sytuacji migracji a rowie$nikami w takich
przestrzeniach jak: szkota, srodowisko lokalne, organizacje mtodzie-

33 L. Simich, M. Beiser, M. Stewart, E. Mwakarimba, Providing Social Support
for Immigrants and Refugees in Canada: Challenges and Directions, ,,Journal of Im-
migrant Health”, 2005 vol. 7 nr 4, s. 259.

34 L. Ryan, R. Sales, M. Tilki, B. Siara, Social Networks, Social Support and So-
cial Capital: The Experience of Recent Polish Migrants in London, ,,Sociology”, 2008
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zowe, a takze sprzyja podejmowaniu aktywnosci spotecznej i wymia-
nie zasobéw miedzy zaangazowanymi w relacje podmiotami. Z kolei
wsparcie instrumentalne stuzy rozwinieciu kompetencji funkcjonowa-
nia w nowych warunkach kulturowych, usprawnieniu postugiwania
sie jezykiem obowiazujagcym w kraju docelowym migracji, poprawie
umiejetno$ci skutecznego dzialania w sytuacjach formalnych (urzedo-
wych, zwigzanych ze §rodowiskiem szkoty, instytucji socjalnych itp.).
Ponadto, jak podkresla Vamik D. Volkan, znaczace jest objecie struktu-
ra wsparcia catego systemu rodzinnego, w ktérym ulokowany jest ado-
lescent. Wszystko to ma stuzy¢ usprawnieniu adaptacji cztonkéw rodzi-
ny do nowych atrybutéw rél w kontekscie sytuacji migracyjnej.

Przygotowanie na poziomie systemowym struktur pomocowych
wymaga wyposazenia specjalistow w interdyscyplinarna wiedze z ob-
szaru pracy socjalnej, pedagogiki spotecznej, polityki spotecznej, an-
tropologii i socjologii oraz w zwigzane z nig kompetencje rozumienia
specyfiki kulturowej srodowiska pochodzenia klienta, znajomosci cha-
rakterystycznego dla niej statusu dziatan pomocowych, rozumienia re-
lacji politycznych oraz zdarzen historycznych wystepujacych miedzy
krajem pochodzenia klienta a krajem przyjmujacym. W procesie po-
mocowym konieczne jest zapewnienie warunkéw umozliwiajacych
precyzyjna komunikacje z klientem. Wymagane sa zatem odpowied-
nie kompetencje jezykowe samych pomagajacych badz tez wiaczenie
w strukture dziatan ttumaczy wcze$niej przeszkolonych do uczestnic-
twa w procesie pomocowym. Do procesu pomocowego, angazujacego
wiedze dotyczaca specyfiki kulturowej klienta, a takze rozumienia na
jej tle doswiadczen wspomaganego, moga by¢ takze witaczeni nieprofe-
sjonalni, ale rozumiejacy dany wzér kulturowy interpretatorzy®’.

Jednym z celéw zalozonych w strukturze procesu pomocowego jest
ulokowanie migrantéw w lokalnej strukturze sieci i wiezi spotecznych.
Kreowanie struktur wsparcia wymaga zatem wiaczenia komponentu
edukacyjnego skierowanego do populacji tworzacej spotecznos¢ lokal-
ng, a nastepnie stworzenia mozliwosci wchodzenia w interakcje i kre-
owania relacji wzajemnosci.

57 Por. F. Celik, T. Cheesman, Non-professional interpreters in counselling for
asylum seeking and refugee women, ,Torture”, 2018 vol. 28(2).
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Przedstawiona analiza stanowi jedynie ogdlny zarys, wymagaja-
cej uwzglednienia licznych komponentéw o charakterze spotecznym,
kulturowym, pedagogicznym, psychologicznym i politycznym, proble-
matyki dotyczacej tworzenia systemu wsparcia oséb znajdujacych sie
w sytuacji migracji. Przedstawione dane pochodza gltéwnie z literatu-
ry obcojezycznej, w warunkach rodzimych istnieja duze potrzeby po-
znawania tego zjawiska poprzez zastosowanie metodologii naukowej,
uwzgledniajacej specyfike demograficzna populacji migrantéw, ich po-
trzeby oraz obecny stan systemu integracji.
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