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kres studiéw to niezwykty czas dla kazdego studenta. Sa to po-

czatki jego dorostosci, decyzji stanowiacych o przysztosci, pewnych
kalkulacji, nierzadko zmiany miejsca zamieszkania, spotykania nowych
ludzi, organizacja i zarzadzanie wlasnymi §rodkami finansowymi. Czas
zdobywania wyzszego wyksztalcenia to nie tylko nauka — lub jak nie-
ktérzy sadza — czas dobrej zabawy. To przede wszystkim pora wielkich
zmian i nielatwych decyzji. Zmierzanie sie nie tylko z nauka i egza-
minami, ale takze — a moze przede wszystkim — z nowa rzeczywisto-
$cia, gdzie gléwnymi kierowcami pojazdu jakim jest zycie sa juz nie
rodzice, ale student, osoba wchodzaca w realia dorosto$ci. Problema-
tyka dylematéw studentéw zajeli sie Justyna Iska oraz Waldemar Klin-
kosz w publikacji pod tytulem Trudnosci doswiadczane przez studentéw.
Metoda pomiaru i mogliwosci pomocy. Tytut tej pozycji jest doskonaltym
odzwierciedleniem tre$ci, gdyz czytelnik znajdzie tam zaréwno klasy-
fikacje i opis trudnosci, z jakimi borykaja sie studenci, ale réwniez au-
torskie narzedzie do badania tychze przeciwnos$ci. Ksigzka sktada sie
z wprowadzenia, czterech rozdziatéw i anekséw. Autorzy zataczyli tak-
ze autorskie narzedzie nazwane Kwestionariuszem Trudnos$ci Studenc-
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kich, ktére moze wykorzysta¢ kazda osoba zwigzana ze $srodowiskiem
akademickim.

Rozdziat pierwszy zostat zatytulowany Bycie studentem z perspekty-
wy nowych doswiadczen. Autorzy w czesci tej skupili sie na przedsta-
wieniu egzystencji studentéw z perspektywy tych, ktérzy dopiero za-
czynaja swoja przygode ze studiowaniem. Pierwszy rok akademicki,
W ujeciu autoréw, to czas zmian w kazdym aspekcie zycia mtodego czto-
wieka. Zauwazajg oni, ze czas rozpoczecia studiéw przypada na okres
wchodzenia w dorosto$é. Etap ten jest trudny dla cztowieka nie tylko ze
wzgledu na podjecie nauki na poziomie wyzszym, lecz takze na pono-
szeniu odpowiedzialnos$ci za wlasne decyzje i wybory — nierzadko te do-
tyczace przysztosci. Jak pisze Iskra i Klinkosz: ,kazdy etap edukac;ji sta-
wia przed dang osoba, bez wzgledu na to czy bedzie dzieckiem, czy tez
osoba dorosta, nowe zadania, ktére dla wielu os6b stana sie wyzwania-
mi mobilizujacymi do dzialania lub sprawiajacymi, ze rezygnuja z wy-
sitku i proby sprawdzania i rozwijania swoich mozliwo$ci i umiejetno-
$ci”l. Dzieje sie tak, gdy zaczynamy edukacje wezesnoszkolna, ale takze,
kiedy nastepuje poczatek ksztalcenia w uczelniach wyzszych. Zdaniem
autoréw, kazda osoba, rozpoczynajaca byt juz nie jako maturzysta,
a student ma pewne oczekiwania, plany i marzenia z wigzane z nad-
chodzacym ,,nowym”. Nowa uczelnig, nowymi znajomymi, nowym eta-
pem zycia, nierzadko zamieszkaniem w nowej miejscowosci, w nowym
miejscu, wéréd nowych ludzi. Jednych to ,nowe” motywuje, wprawia
wrecz w stan podniecenia, innych przeraza i wycofuje. Autorzy oma-
wianej publikacji opierajg si¢ na tezie naukowcéw (m.in. Boreckiej-Bier-
nat, Lukaszewskiego, Kramer i Hoffmann), ze ,,[...] czas rozpoczecia stu-
diéw to czas zmian zyciowych dotyczacych prawie wszystkich dziedzin
zycia i rozwoju cztowieka?. Jest to ,,[...] okres zmian o charakterze roz-
wojowym, spotecznym, edukacyjnym oraz $wiatopogladowym™. Iskra
i Klinkosz wyraznie wskazali, ze zachodzace zmiany dotycza kazdego
aspektu zycia cztowieka. Dlatego to, jak sobie z nimi poradza zalezy od

1 J. Iskra, W. Klinkosz, Trudnosci doswiadczane przez studentéw. Metoda po-
miaru i mogliwosci pomocy, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2020, s. 11.

2 Tamze, s. 16.

3 Tamze, s. 14.
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tego, jakim sg typem studenta. Iskra* wyréznita takie typy jak STUDEN-
CI SWOBODNI - ktérzy nie odczuwaja trudnosci z pojawiajacymi sie
zamianami, szybko sie do nich dostosowuja, sa elastyczni, ,,nowe” spra-
wia im wiecej radosci nizeli leku, STUDENCI SZUKAJACY WSPARCIA -
kazda zmiana wywotuje u nich silny stres, brak wiary w pokonanie po-
jawiajacych sie trudnosci, nie czuja sie bezpieczni, unikaja kontaktu
z innymi, ,,nowymi”, preferujg kontakty interpersonalne w gronie oséb,
ktére bardzo dobrze znaja, STUDENCI WYCOFANI - jak nazwa wskazu-
je sa osobami wycofanymi, w kazdej sytuacji stawiaja na siebie — swoje
uczucia, wiedze i doswiadczenia, maja niska samoocene i wiare w sie-
bie, STUDENCI SKUTECZNI - s3 to osoby, u ktérych ,,nowe” wywotu-
je pewien lek, ale ten stan pobudza ich do dziatania, do poszukiwa-
nia rozwigzan, aby pokona¢ pojawiajace sie trudnos$ci, pomagaja innym
i sami z tej pomocy korzystajg. Swiadomo$é tego, ktérym typem studen-
ta sie utozsamia dana osoba lub z jakim typem do czynienia ma nauczy-
ciel akademicki utatwia rozwigzywanie pojawiajacych sie dylematéw.
Autorzy publikacji Trudnosci doswiadczane przez studentéw..., dokona-
li przegladu badan naukowych (m.in. Kramer i Hoffmann, Splangler,
Zimbardo, Johson i McCann, Rostowskiej, Oginiskiej-Bulik) i wyodreb-
nili, iz do trudnosci, z ktérymi studenci borykaja sie najczesciej, naleza
ilo$¢ materiatu, jaki musza opanowa¢ oraz brak jego zrozumienia, roz-
taka z najblizszymi, wymagania stawiane przez nauczycieli akademic-
kich oraz instrumentalne traktowanie, nieznane $rodowisko, sytuacja
materialno-bytowa, konieczno$¢ usamodzielnienia sie, presja ze strony
bliskich, dysonans miedzy warto$ciami panujacymi w rodzinie genera-
cyjnej a nowopoznanym $rodowiskiem. Rozdziat ten zostat wzbogaco-
ny o autentyczne wypowiedzi wyktadowcédw i studentéw w ramce zaty-
tulowanej Z doswiadczert nauczyciela akademickiego, co przyczynia sie
do lepszego zrozumienia przedstawianych tresci. Teoria ukazywana jest
W Swiecie empirii.

4 J. Iskra, Sposoby radzenia sobie z trudnosciami przez studentéw, Wydawnic-
two Difin, Warszawa 2015, [w:] J. Iskra, W. Klinkosz, Trudnosci doswiadczane
przez studentéw..., dz. cyt., s. 27-30.
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Kolejna czes$¢ noszaca tytut Skqd sie biorq trudnosci i co z nimi zro-
bi¢ stanowi pewnego rodzaju poradnik i informator. Autorzy skupili sie
na przedstawieniu ,bagazu studenta oraz nauczyciela akademickiego”.
Iskra i Klinkosz poprzez bagaz studenta rozumieja wszystkie czynniki
zewnetrzne i wewnetrze, ktére wptynety na uksztattowanie sie osobo-
wosci danej jednostki i obrazu samego siebie. Jak pisat Maslow, posiada-
nie obrazu siebie samego jest aspektem nieodzownym, gdyz ,,[...] czlo-
wiek dobrze przystosowany zna swoje prawdziwe motywy dziatan,
odrzuca nieosiggalne dla siebie cele, potrafi umiejetnie wspotdziataé¢
z innymi™. Obraz siebie to umiejetnos¢ oceny i wyodrebnienia swo-
ich mocnych i stabych stron. Umiejetnos$¢ ujrzenie siebie samego, we-
dtug autoréw nie jest czyms, co cztowiek osigga od razu. Jest to proces,
ksztattuje sie na bazie doswiadczen jednostki, czynnikéw genetycz-
nych, osobowych, jak i srodowiskowych. Autorzy podkreslaja takze, ze
»poradzenie sobie z bagazem wtasnych uwarunkowan i doswiadczen,
ktére wptywaja na nasze zycie i droge, ktéra podazamy, nie jest ani ta-
twe, ani krotkotrwate. Wymaga zaangazowania, pracy nad sobg, samo-
dyscypliny i czasu”. Jednakze, Iskra i Klinkosz daja kilkanascie propo-
zycji, jak studenci (i nie tylko) moga radzi¢ sobie z trudnos$ciami, jakie
pojawiaja sie w ich zyciu. Pisza miedzy innymi o tym, aby zaprzestac¢
narzekania na swdj los, a zacza¢ dziataé, zaczynajac od dobrych zmian,
odnalez¢ kontrole nad samym sobg i nie oddawac¢ jej nikomu, ani nicze-
mu, otwiera¢ sie na zmiany, przesta¢ zadowala¢ wszystkich dookota,
nie popelnia¢ wcigz tych samych btedéw, a takze oczekiwania natych-
miastowych rezultatéw wszelkich dziatan — wielkie rzeczy sg procesem.
Odnoszac sie do bagazu nauczyciela akademickiego, zadaja pytanie do-
tyczace tego, kim jest tatwiej by¢ studentem czy akademikiem? Pisza,
ze tak jak uzyskanie umiejetnosci zobrazowania samego siebie przez
studenta jest procesem dtugim i nietatwym, tak tez sie dzieje z uzyska-
niem statusu efektywnego akademika. Iskra i Klinkosz niejednokrotnie
powtarzaja, ze relacja wyktadowca — student, nie powinna przyjmowac

5 A. H. Maslow, Motywacja i osobowosé, PWN, Warszawa 1990, [w:] J. Iskra,
W. Klinkosz, Trudnosci doswiadczane przez studentow..., dz. cyt., s. 43.

6 J. Iskra, W. Klinkosz, Trudnosci doswiadczane przez studentéw..., dz. cyt.,
S. 48.
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posta¢ autokraty i podwtadnego, lecz partnerstwa. Nauczyciel akade-
micki nie moze zapominaé, zZe on takze moze nauczy¢ sie wiele od swo-
ich studentéw, nawet podczas powszechnego dialogu.

Trudnosci doswiadczane przez studentéw to nazwa trzeciego rozdzia-
tu recenzowanej publikacji. W czesci tej autorzy przedstawiajg rozwia-
zania metodologiczne, material empiryczny, jego analize i wnioski kon-
cowe. Badacze postuzyli sie Jakosciowa Analiza Personalistyczng, ktéra
stanowi psychologiczng analize zdarzen zyciowych opisanych przez oso-
by uczestniczgce w badaniach. W arkuszu JAP wyrdznia sie nastepujgce
zapisy jednostek a) temat zapisanego zdarzenia, b) Zrédtowe jednostki
analizy oraz wyznaczniki ich odniesien i orientacji w wymiarach: bios-
ferycznym, egzystencjalnym, dialogu osobowego, c) jednostki dopelnia-
jace sens przedmiotu doswiadczenia w wymiarach: srodowiskowym,
subiektywnym, werbalnym. Kazdy z elementéw arkusza JAP zostat
szczegblowo opisany przez autorow. Grupe badawcza stanowili studen-
ci pierwszego roku studiéw (ktérzy byli juz po pierwszej sesji), kierun-
kéw humanistycznych i spotecznych. Badania byty anonimowe i dobro-
wolne, w badaniu wzieto udziat 250 oséb, z czego wybrano 25 opiséw
najbardziej typowych i pozbawionych elementéw jakiejkolwiek iden-
tyfikacji. Zadaniem badanych byto dokonanie opisu do$wiadczanych
trudno$ci zwigzanych ze studiowaniem, uwzgledniajac co wydarzyto
sie przed, w trakcie i po danym wydarzeniu. Po przedstawieniu i prze-
analizowaniu materialu empirycznego, Iskra i Klinkosz wysnuli mie-
dzy innymi takie konkluzje. Trudno$ci studentéw wynikaja miedzy in-
nymi z braku klarownych komunikatéw dotyczacych przebiegu zajec,
egzaminowania i oceniania przez wykladowcéw, nieumiejetnosé roz-
dzielenia zycia prywatnego od zycia zawodowego przez akademikéw,
zawyzanie swoich mozliwos$ci przez studentéw, brak umiejetnosci roz-
ktadania nauki w czasie, poczucie osamotnienia. Badania przedstawia-
ja niezwykle interesujace odpowiedzi. Konieczne bytoby zaglebienie sie
w nie i odnalezienie rozwigzan redukujacych powyzsze dylematy.

Ostatni rozdziat — czwarty — nazwany zostal Kwestionariusz Trud-
nosci Studenckich (KTS) — metoda badania. W tej czesci Iskra i Klin-
kosz przedstawili procedury konstruowania autorskiego Kwestionariu-
sza Trudnosci Studenckich. Kazdy krok zostal szczegétowo opisany,
z zachowaniem wszelkich czynnosci metodologicznych. Miedzy inny-
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mi wyodrebniono najczesciej wskazywane przez studentéw trudnosci,
dokonano sprawdzenia rzetelnosci, statosci pomiaru, trafno$ci, norma-
lizacji kwestionariusza, wyodrebniono normy stenowe, dokonano cha-
rakterystyki skal oraz wyrdzniono typy studentéw. Autorzy wyrdznili
skale takie jak emocjonalne reagowanie, wyalienowanie w relacjach,
przeciazenie wymaganiami. Z ich klasyfikacji wyodrebni¢ mozna takie
typy studentéw, jak swobodni i skuteczni, radzacy sobie, nie odnajdu-
jacy sie oraz zniecheceni wymaganiami. Mocnym punktem tego roz-
dziatu, jest przedstawienie przyktadowego badania oraz interpretacja
jego wynikéw. Iskra i Klinkosz zaznaczaja, ze niniejszy KTS jest metoda
do badania trudnosci, jakie doswiadczaja mtode osoby rozpoczynajace
studia na uczelniach wyzszych, moze by¢ stosowany w badaniach in-
dywidualnych i grupowych, adresowany dla psychologéw i nauczycieli
akademickich.

Na konicu ksigzki zamieszczone zostaty aneksy — jednostki analizy
zrédlowe i dopetniajace sens przedmiotu doswiadczania. Dodano tak-
ze Kwestionariusz Trudnos$ci Studenckich gotowy do przeprowadzenia
wsrdd studentéw.

Recenzowana pozycja adresowana jest zaréwno grona nauczycie-
li akademickich, samych studentéw, jak i oséb, ktére planuja rozpo-
cza¢ edukacje na poziomie wyzszym. Ksiazka zawiera w sobie nie tyl-
ko tre$¢ merytoryczna, ktéra zostata ukazana w oparciu o wiele badan
naukowych, ale takze cze$¢ praktyczna. Ta sanowi efekt wieloletniej
pracy autoréw — Justyny Iskry oraz Waldemara Klinkosza. Wartoscia
dodatnia pracy jest autorskie narzedzie stworzone przez badaczy z za-
taczonym, szczegdétowym opisem jego uzytkowania. Dzieki Kwestio-
nariuszowi Trudno$ci Studenckich podjeta przez autoréw tematyka,
moze by¢ rozszerzana poprzez kolejne badania naukowcéw z wykorzy-
staniem tego narzedzia pomiaru. Ksigzka ta moze sta¢ sie takze dosko-
nalym elementem wspétpracy miedzy nauczycielami akademickimi,
jak i studentami. Moga oni wspdlnie opracowywa¢ rekomendacje do
zmniejszania lub nawet niwelowania trudno$ci, z jakimi musza sobie
radzi¢ studenci i nierzadko ma to takze wptyw na prace akademikéw.



