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Streszczenie

Celem artykutu jest przedstawienie wybranych probleméw procesu uzytko-
wania informacji cyfrowych przez uczniéw w kontekscie zjawiska nadmiaru
informacji. Artykut przedstawia zjawisko przecigzenia informacyjnego i jego
konsekwencje. Postawiona jest teza, ze zrédtem trudnosci wykorzystywania
informacji sa niewystarczajgce kompetencje informacyjne mtodziezy pokole-
nia cyfrowego. Przedstawione w artykule kompetencje informacyjne, jak row-
niez zlozono$¢ wspotczesnego cyfrowego srodowiska powoduja konieczno$é
wzmocnienia procesu ksztalcenia kompetencji medialnych uczniow. W za-
konczeniu podjeta jest dyskusja dotyczaca probleméw i postulatow ksztalce-
nia z zakresu edukacji medialnej w polskim systemie edukacyjnym.

Stowa kluczowe: przecigzenie informacyjne, informacje cyfrowe, kom-
petencje informacyjne, edukacja medialna
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Abstract

The aim of the article is to present selected problems of the process of using
digital information by students in the context of the phenomenon informa-
tion overload. The article presents the phenomenon of information overload
and its consequences. The text presents a thesis that the source of difficulties
in using information is the insufficient information literacy of young people
from the digital generation. The information literacy presented in the article,
as well as the complexity of the modern digital environment, make it neces-
sary to strengthen the process of educating media competences. At the end,
there is a discussion on the problems and postulates from the area of media
education in the Polish educational system.

Keywords: information overload, digital information, information literacy,
media education

Wprowadzenie

Zapoczqtkowana w ubiegltym wieku sie¢ internetowa, traktowana
poczatkowo jako technologia rewolucyjna, o waskim zakresie od-
dziatywania i innowacyjna, z rozmachem i dynamizmem zawtadneta
wszystkimi dziedzinami zycia czlowieka. Znaczaco wptyneta na po-
strzeganie rzeczywisto$ci i proces funkcjonowania w spoteczenstwie.
Trudno dostrzec moment, w ktérym Internet i towarzyszace mu cyfro-
we technologie staty sie nieodtacznymi towarzyszami naszego zycia,
oddziatujac w obszarze kultury, edukacji, gospodarki, czy komuniko-
wania sie. Mozna zauwazy¢, ze przestrzen cyfrowa skolonizowata tak-
ze sfery do niedawna utozsamiane z wymiarem czysto ludzkim, takie
jak relacje, tozsamo$¢, emocje lub mentalno$¢. Internet jako niezwy-
kle ekspansywne medium ewoluowatl on od poczatkéw swego istnie-
nia, przechodzac od fazy medium elitarnego, zarezerwowanego dla
waskiej grupy informatykéw do fazy medium masowego. Dynamiczny
rozwdj Internetu doprowadzit do rewolucji w zakresie tworzenia, rozpo-
wszechniania i odbioru informacji w postaci cyfrowej, modyfikujac spo-
s6b dziatania calego spoteczenstwa. Tym samym, masowa informaty-
zacja potwierdzita zapowiedzi Petera Druckera, ze informacja stanie sie
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najbardziej pozagdanym zasobem XXI wieku!. Znaczenie i pozycja infor-
macji ulegta radykalnej zmianie, stata sie ona jednym z cenniejszych to-
waréw wspotcezesnych formacji spotecznych. Wypracowana przez Clau-
de’a Shannona teoria informacji

»Stworzyta pomost miedzy informacja a niepewnoscia, pomiedzy infor-
macja a entropia, informacjg a chaosem. Doprowadzita do powstania dys-
kéw kompaktowych i faksow, komputeréw i cyberprzestrzeni, prawa Mo-
ore’a i »krzemowych dolin« [...] Pojawito sie przetwarzanie informacji,
a takze jej magazynowanie i odzyskiwanie. Ludzie zaczeli nazywaé nowe
czasy era informacji, podobnie jak wcze$niej méwili o erach zelaza i pary
wodnej”2.

Nalezy uznaé, ze informacja zyskata range sity modyfikujacej funk-
cjonowanie wspotczesnych spoteczenstw. Bez watpienia postrzegaé ja
mozna jako istotny czynnik rozwoju kreatywnosci i innowacyjnosci,
jest komponentem budowania wiedzy w procesie uczenia sie, umozli-
wiajgc poprawe wielu sfer aktywno$ci ludzkiej. Pomimo niezaprzeczal-
nych wartodci i znaczenia informacji nie mozna pomina¢ negatywnych
aspektéw zwigzanych z jej masowym charakterem i cyfrowa forma.
W przestrzeni Internetu w oszatamiajgcym tempie namnazajg sie niezli-
czone liczby danych trudne obecnie do wyrazenia w matematycznych
jednostkach miary. Oprécz informacji warto$ciowych i prawdziwych cy-
frowa sie¢ stata sie zrédtem tresci sprzecznych, nierecenzowanych, nie-
selekcjonowanych o watpliwej warto$ci poznawczej. Mimo $wiadomo-
$ci, ze to Internet przyczynit sie¢ w najwiekszym stopniu do powstania
informacyjnego zalewu, trudno zanegowac jego range jako podstawo-
wego zrédta informacji, wykorzystywanego w celu zaspokojenia pra-
wie kazdej informacyjnej potrzeby cztowieka. Przekonanie to podzie-
laja zwtaszcza mtodzi uzytkownicy wirtualnej przestrzeni, dla ktérych
media cyfrowe s3 naturalnym miejscem codziennych aktywnosci. Nie-
ograniczone mozliwosci archiwizowania i dystrybuowania zréznicowa-
nych rodzajéw tresci otworzyty nowy wymiar ich aktywnos$ci poznaw-

1 P. Drucker, Zarzqdzanie w XXI wieku, Warszawa 2000.
2 J. Gleick, Informacja, bit, wszechswiat, rewolucja, Krakow 2012, s. 13.
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czej. Intensywne zanurzenie miodych ludzi w przestrzeni wirtualnej
przyczynilo sie¢ do zmiany stylu zdobywania i przetwarzania informa-
cji. Dotychczasowy, zmudny proces przeszukiwania zasobéw papiero-
wych zostal zastapiony — btyskawicznym i pozornie tatwym eksploro-
waniem informacyjnych Zrédet cyfrowych. Koszt dostepu do informacji
zostal zminimalizowany do poziomu niemal zerowego, jednak tym sa-
mym podnoszac niewspdimiernie koszty sensownego ich selekcjono-
wania i wykorzystania. W opinii Dariusza Jemielniaka® ,,rewolucja in-
ternetowa unaocznita ciekawe zjawisko: wielu ludzi wyraznie preferuje
szybko$¢ i wygode dostepu do informacji, przedktadajac je nad jakos¢,
weryfikowalnos$¢ czy wiarygodnos$¢”. Digitalizacja spoteczenstwa przy-
czynita sie do wykreowania specyficznego $wiata, ktéry — z jednej stro-
ny stwarza mozliwosci dostepu do poteznych zasobéw informacyjnych,
sprzyja réwniez powstaniu zagrozen wynikajacych z niewystarczaja-
cych kompetencji informacyjno-medialnych uzytkownikéw.

Celem artykutu jest przedstawienie wybranych probleméw procesu
uzytkowania informacji cyfrowych przez uczniéw w kontekscie zjawi-
ska nadmiaru informacji. W rozwinieciu czynie starania udowodnienia
tezy, ze zrodlem trudnosci i ograniczen pozyskiwania i wykorzystywa-
nia informacji s3 niewystarczajace kompetencje informacyjne mtodych
z pokolenia cyfrowego, jak rowniez niedostateczna jakos$¢ procesu wy-
chowania informacyjnego. Troske o ksztaltowanie obu wymienionych
kategorii (tak kompetencji informacyjnych, jak i wychowania informa-
cyjnego) uznaje za istotny komponent edukacji medialnej. W zakonicze-
niu podjeta zostanie dyskusja dotyczaca probleméw i postulatéw ksztat-
cenia z zakresu edukacji medialnej w polskim systemie edukacyjnym.

Przeciazenie informacyjne - zarys problemu

Gléwnym zagadnieniem w kontekscie problematyki artykutu jest zja-
wisko nadmiaru informacji. Z uwagi na swoja wielowymiarowosé
i skutki poznawcze wspétwystepuje z innymi kategoriami pojeciowy-
mi, takimi jak: informacyjne zmeczenie, infostres, niepokdj informa-

3 D. Jemielniak, Socjologia Internetu, Warszawa 2019, s. 24-25.
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cyjny czy przecigzenie informacyjne. Ten ostatni termin zostat po raz
pierwszy uzyty przez futurologa Alvina Tofflera w 1970 r., w ksiazce
,»,Szok przysztosci”, kiedy to przewidziat, ze gwattowny wzrost ilosci in-
formacji moze wywota¢ znaczace problemy wséréd jej odbiorcéw. Inne
zrodta podajg, ze niebezpieczne nastepstwa zalewu informacyjnego
bylto zauwazone w 1963 r. przez amerykanska historyk Elisabeth Eisen-
stein. Przeciwstawiajac sie opinii o zagrozeniu utratg pamieci ludzkosci
(ostrzezenia Amerykanskiego Towarzystwa Historycznego), wyrazita
opinie w kontekscie rozwoju technologii informacyjnych, iz ,w epoce,
w ktérej odszyfrowano pismo linearne B i odkryto zwoje znad Morza
Martwego raczej nie ma wiekszego powodu, by troska¢ sie o »utrate
pamieci przez ludzkos$é«. Za to mozna si¢ niepokoi¢ przecigzeniem jej
obwodéw™. Sformutowanie ,,przeciazenie obwodéw” byto nowatorska
metaforg na wyrazenie odczucia nadmiaru informacji®.

Negatywne konsekwencje do$wiadczania nadprodukeji informacji
dobrze ilustruja zjawiska ujete przez Marshalla McLuhana w postaci
jednego z czterech praw mediéw. W $wietle pierwszych trzech kaz-
dy wytwor czlowieka wzmacnia jego zdolnosci badz przyspiesza pew-
ne procesy; inne eliminuje lub uznaje za przestarzate oraz pozwala
na odzyskanie przeszto$ci. W my$l czwartego prawa ,wraz z osiggnie-
ciem wartosci krytycznej kazde zjawisko przeksztatca sie¢ w swe prze-
ciwienstwo”®. W kontekscie zjawiska nadprodukeji informacji zwraca
tu uwage witasnie prawo odwrdcenia — tatwo$¢ wytwarzania danych we
wspotczesnym $wiecie skutkuje wiec informacyjnym zalewem, ktére-
go bezposrednim nastepstwem moze by¢ przeciazenie informacyjne.
Jest to jeden z terminéw opisujacych stany, jakich doswiadcza cztowiek
w sytuacji konfrontacji z nadmiarowa ilo$cia informacji, przekraczaja-
ca jego mozliwosci percepcyjne. Wérdd przyczyn przeciazenia informa-
cyjnego wskazuje sie: niekontrolowany wzrost liczby produkowanych
nowych informacji; ogromng tatwo$¢ powielania i przekazywania in-
formacji przez media cyfrowe; wzrost pojemnosci istniejacych kanatéow

4 J. Gleick, Informacja, bit, wszechswiat, s. 371.

> Tamze, s. 372.

6 K. Loska, Dziedzictwo McLuhana — miedzy nowoczesnosciq a ponowoczesno-
scig, Krakow 2001, s. 88.
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przekazu informacji cyfrowej; sprzecznos$¢ i niedoktadnos$¢ dostepnych
informacji; niska $wiadomos¢ informacyjna nadawcéw i odbiorcéw in-
formacji; brak efektywnych metod poréwnywania i przetwarzania roz-
nych rodzajéw informacji; fragmentaryzacje informacji’.

Namyst nad deficytem jako$ci informacji, jako wskazanej wyzej
przyczyny przecigzenia informacyjnego, prowadzi do wyrdznienia jej
pozadanych, jak i niepozadanych cech. Wéréd licznych propozycji po-
zytywnych atrybutéw informacji rozpatrywanych w kontekscie jej ja-
kosci mozna wymieni¢: aktualnos¢, rzetelnosé, doktadnosé, komplet-
no$¢, jednoznacznos¢, komunikatywno$é, elastycznosé, relewantno$és.
Procesy masowego rozprzestrzeniania sie informacji i niekontrolowany
dostep do wielu jej zrédet sprawiaja, ze ostabieniu ulegaja poznawcze
mechanizmy merytorycznej oceny, a wiarygodne i rzetelne informacje
moga by¢ zmarginalizowane przez tresci o watpliwej wartosci. Charak-
terystyki te sg jednymi z wielu atrybutéw opisywanych jako tzw. cechy
niepozadane. Przeglad cech takiego rodzaju dokonuje Bogdan Stefa-
nowicz, wymieniajac: fragmentaryczno$é, ogélnikowosé, rozwlektosé
i niejednoznacznos¢ informacji’.

Proces przecigzenia informacyjnego mozna analizowa¢ w wymia-
rze tak subiektywnym, jak i obiektywnym. Subiektywne przecigzenie
informacji odnosi sie do stanu postrzeganego przez jednostke, a wy-
miar obiektywny definiowany jest przez rzeczywiste przeladowanie
informacji, ktérego wymierna strong jest liczba i rodzaj pozyskiwa-
nych zrédet i informacji’®. Zdaniem Erica Schmidta z korporacji Go-
ogle obecnie co 2 dni wytwarzamy tyle danych, ile cata ludzkos¢ wy-
produkowata od poczatku cywilizacji do poczatku XXI wieku. Liczba
ta ulega co najmniej podwojeniu w rytmie dwuletnim. Szacuje sie, ze

7 W. Babik, O nattoku informacji i zwigzanym z nim przeciqzeniu informacyj-
nym, w: Cztowiek, media, edukacja, red. J. Morbitzer, Krakéw 2010, s. 21-27.

8 B. Stefanowicz, Informacja, Warszawa 2010, s. 95-100.

9 Tamze, s. 103-105.

10 M. J. Eppler, J. Mengis, The concept of information overload: A review of li-
terature from organization science, accounting, marketing, MIS, and related disci-
plines, “Information Society”, 2004 tom 20(5), s. 325-344, podaje za: J. Swiato-
wiec-Szczepanska, Zjawisko przecigzenia informacyjnego w procesach decyzyjnych
menedzerdw, ,,Studia Oeconomica Posnaniensia”, 2018 nr 11, s. 63.
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obecnie na $wiecie jest 3,2 zetabajtéw danych, a do 2020 roku liczba
ta uro$nie do 40 zetabajtéw!!. Trwajaca pandemia koronawirusa tym
bardziej zwielokrotnita liczbe produkowanych i przesytanych informa-
cji droga kanatéw cyfrowych, co m. in. przyczynilo sie do powstania
zjawiska ,infodemii”2.

Wybrane trudnosci
procesu odbioru informacji cyfrowych

Obserwowane wspoétczes$nie przetadowanie informacyjne wraz z de-
waluacja jakosci informacji, wyrazajaca sie we wskazanych wyzej nie-
pozadanych atrybutach moga sta¢ sie Zrédtem trudnosci w procesie
odbioru i przetwarzania informacji, zwtaszcza przez uzytkownikéw
o niewystarczajgcych kompetencjach poznawczych. Problemy pojawia-
jace w procesie swoistego ,konsumowania informacji” mozna identy-
fikowa¢ wielorako, np. jako trudno$ci w samym poczatkowym zakre-
sie realizowania potrzeby informacyjnej, tj. wyboru wtasciwego Zrédet
informacji, przez trudnosci dokonywania selekcji informacji i podjecia
decyzji o prawdziwosci informacji. Maria Ledzinska w badaniu doty-
czacym do$wiadczania stresu informacyjnego wymienia nastepujace:
ytrudnosci w koncentrowaniu uwagi, trudnosci w selekcjonowaniu in-
formacji, trudnosci w planowaniu uczenia sie, trudnosci w integrowa-
niu biezacych informacji z dotychczasowa wiedza, trudnosci w prze-
ksztalcaniu informacji w wiedze, dyskomfort zwigzany z poczuciem
dezaktualizowania sie wiedzy, trudno$ci w ocenie stanu wtasnej wie-
dzy, trudno$ci w przypominaniu sobie potrzebnych informacji, trudno-
$ci w wykorzystywaniu informacji w codziennym zyciu™.

11 Big Data — duze liczby, nowe mogliwosci, nowe narzedzia, https://skuteczne-
raporty.pl/blog/big-data-duze-liczby-nowe-mozliwosci-nowe-narzedzia [dostep:
10.03.2021].

12 Zob. m.in. T. Goban-Klas, Media w plynnej pandemii 2020. Komunikacja
w czasie lockdownu: oddzgielnie, ale razem, ,,Studia Medioznawcze”, 2020 nr 4.

13 M. Ledzinska, Rola inteligencji poznawczej i emocjonalnej w dobie nadpro-
dukcji informagji, ,,Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska Lublin-Polo-
nia”, 2005 vol. XVIII, Sectio J, s. 17.
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Wymienione kategorie uswiadamiaja, jak wysoce ztozony jest pro-
blem funkcjonowania w §wiecie nadmiaru informacji, czego trafnym
podsumowaniem jest refleksja Herberta Simona:

,W $wiecie informacyjnym bogactwo informacji oznacza ubéstwo czego
innego: niedostatek czegos, co ta informacja pozera. OdpowiedZ na to
pytanie, co zabiera informacja, jest raczej oczywista: zabiera uwage od-
biorcéw. Dlatego bogactwo informacji skutkuje niedostatkiem uwagi i po-
trzeba efektywnego dzielenia tej uwagi miedzy mogacymi jg pochtongé
wieloma Zrédtami informacji”'“.

Wspélczesna mtodziez, definiowana jako iGeneracja'® réwnolegle
zyjaca w cyfrowym $wiecie, w procesie uzytkowania informacji cyfro-
wych do$wiadcza¢ moze problemu wyboru informacji i oceny ich wia-
rygodnos$ci. Dostrzega sie, ze mtodzi uzytkownicy sieci, majac dostep
do coraz wiekszej liczby informacji, jedynie powierzchownie przesli-
zguja sie po ich zasobach, co skutkuje sptyconym zrozumieniem i nie-
wihasciwym wykorzystaniem zdobytych wiadomosci. Na taki typ wy-
korzystywania zasobéw Internetu wskazuje Tomasz Goban-Klas'®,
definiujac surfowanie jako niska forme aktywnosci informacyjnej. Taki
styl zglebiania okreslonych tresci stoi w sprzeczno$ci z metoda kota
hermeneutycznego, co zauwaza Manfred Spitzer: ,cyfrowi tubylcy nie
poruszaja sie po tym hermeneutycznym kole poznania — klikaja przez
jaki$ czas na oslep i nigdy nie wracaja do rzetelnego Zrédta danych;
szukaja informacji w sposéb horyzontalny (poruszaja sie¢ po powierzch-
ni), a nie wertykalnie (nie zglebiaja sie)”’, co skutkuje sptyconym zro-
zumieniem i niewlasciwym wykorzystaniem zdobytych wiadomosci,

4 H. Simon, A Designing Organizations for an Information-Rich World,
w: Computers, Communications, and the Public Interest, red. M. Greenberger, Bal-
timore 1971, s. 6-7, https://zeus.zeit.de/2007/39/simon.pdf [dostep: 12.03.2021].

15 Zob. J.M. Twenge, iGen, Sopot 2019.

16 T, Goban-Klas, Surfowanie czy zeglowanie w cyberprzestrzeni, czyli o wycho-
waniu cztowieka medialnego i mobilnego, w: Polskie doswiadczenia w ksztattowa-
niu spoteczeristwa informacyjnego: dylematy cywilizacyjno-kulturowe, red. L. Ha-
ber, Krakéw 2002, s. 43.

17" M. Spitzer, Cyfrowa demencja, Stupsk 2013, s. 186.
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jak réwniez trudno$cia w przeksztalcaniu zdobywanych informacji
w uzyteczng wiedze. Wskazana trudno$¢ ma swoje uwarunkowania
neurologiczne, wynikajace z niekorzystnego oddziatywania cyfrowych
technologii na procesy poznawcze. Maggie Jackson dostrzega, ze two-
rza one ,kulture spotecznego rozproszenia, intelektualnej fragmenta-
ryzacji, zmystowego oddzielenia. Gubimy w niej zdolnos$¢ do zachowa-
nia uwagi i koncentracji”'8. Styl poznawczy mtodego pokolenia mozna
nazwac rozgoraczkowanym — technologie cyfrowe dopinguja w doma-
ganiu sie wszystkiego w trybie ,natychmiast”, a refleksyjne myslenie
zastepowane jest przez btyskawiczny i powierzchowny przeglad szyb-
ko zmieniajacych sie patchworkowych tresci.

Mozliwo$¢ ulokowania w sieci przez kazdego jej uzytkownika wita-
$ciwie wszystkiego — od tekstu przez zdjecia, czy filmy — przyczynia sie
do inflacji jakosci informacji. Wspotczesnie to media spotecznosciowe
rywalizuja z prasg papierowa i portalami informacyjnymi w petnieniu
funkcji podstawowego zrédia informacji o $wiecie, a uprzywilejowa-
ne miejsce bezsprzecznie zajmuje Facebook. W $wietle raportu z ba-
dan ,,Bezpieczne wybory. Badanie opinii o (dez)informacji w sieci” wy-
nika, ze 56,1% badanych jednoznacznie deklaruje, ze ma zaufanie do
tresci publikowanych w Internecie. Sposréd wszystkich mediéw spo-
teczno$ciowych, ufajacy Internetowi uzytkownicy najczesciej korzysta-
ja z Facebooka i YouTube. Jednoczesnie badani szacuja, ze okoto 30%
wszystkich tredci jest poddana manipulacjom dezinformacyjnym. Ra-
port wskazuje, ze ponad potowa ankietowanych (56,2%) spotkata sie ze
zjawiskiem dezinformacji w sieci. Nieprawdziwe, sfabrykowane tresci
w Internecie dostrzega 23,9% badanych uzytkownikéw sieci'.

Wazne wydaje sie takze zwrdcenie uwagi na umiejetnos$¢ oceny wia-
rygodnos$ci odbieranych informacji. Nadmierna produkcja cyfrowych
tre$ci wraz z ich rozproszeniem na wielu serwerach czesto uniemozli-

18 M. Jackson, Distracted: The Erosion of Attention and the Coming Dark Age,
New York, Oxford 2008, s. 8.

19 M. Bochenek, R. Lange, Bezpieczne wybory. Badanie opinii o (dez)informacji
w sieci, Warszawa 2019, https://www.nask.pl/pl/o-nask/eksperci-nask/publika-
cje-naukowe/1631,Badania-NASK-ponad-polowa-Polakow-styka-sie-z-manipula
cja-i-dezinformacja-w-inte.html, s. 8 [dostep: 28.05.2019].
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wia skuteczna selekcje i warto$ciowanie docierajacych do odbiorcy in-
formacji. Dodatkowo, dla wielu obecnych mtodych cyfrowych tubylcow
to atrakcyjno$¢ informacji jest nadrzedna wobec jej wlasnosci meryto-
rycznych. Korzystanie z informacji, ktérych podstawowym zZrédtem jest
Internet moze mie¢ szczegdlnie negatywny wplyw na osoby niedojrza-
te poznawczo, o niskim stopniu uksztattowania krytycyzmu myslenia.
Niedostateczny poziom instrumentéw selekcji informacji i krytycznej
refleksji prowadzi¢ moze do niewtasciwego warto$ciowania informacji,
zawezenia zainteresowan i spadku zdolnosci poznawczych.

Zachowania informacyjne w przestrzeni Internetu staty sie podsta-
wa wyréznienia dwoéch wzoréw jednostek: adaptacyjnych i nieadap-
tacyjnych. Zachowania przejawiane w kontaktach z mediami elektro-
nicznymi definiowane jako adaptacyjne cechuja ludzi dostrzegajacych
potrzebe wybierania informacji i umiejacych je wybiera¢. Dziatania
w wirtualnej przestrzeni okreslane jako nieadaptacyjne charakteryzuja
jednostki bezkrytyczne, z ograniczong umiejetnoscia wybierania, po-
ruszajace sie po sieci metoda wolnych skojarzen?’. Jak zauwazajg au-
torzy raportu ,Mtodzi i media” ,kluczowym problemem dla wykorzy-
stania Internetu jest kompetencja polegajaca na trafnej ocenie jakosci
zdobytych informacji. O ile tradycyjne publikacje s3 niejako »umoco-
wane« poprzez wskazanie wydawcy, ktéry — przynajmniej teoretycznie
— jest pewnym gwarantem jakos$ci (poprzez publikowanie tekstéw, kto-
re zostalty pozytywnie zrecenzowane lub chociaz przeszty przez pro-
ces korekty redakcyjnej), publikacje Internetowe bywaja efemeryczne,
anonimowe czy tez pozbawione jakiejkolwiek redakcji”?!.

Aspekt wiarygodnosci i takze obiektywizmu w stosunku do ofero-
wanych rezultatéw wyszukiwania ma wymiar nie tylko indywidual-
nych wlasciwosci poznawcezych. Firma Google od grudnia 2009 roku
objeta wszystkich uzytkownikéw programem spersonalizowanego wy-

20 M. Ledzinska, Rola inteligencji poznawczej i emocjonalnej, s. 20. Autorka
do grupy jednostek nieadaptacyjnych zalicza ponadto zagorzatych przeciwnikow
technologii informacyjnych, ktérzy identyfikuja je z zagrozeniami i tym samym
wyznaja filozofie ich caltkowitej negacji i odrzucenia.

21 M. Filiciak, M. Danielewicz, M. Halawa, P. Mazurek, A. Nowotny, Mtodzi
i media. Nowe media a ucgestnictwo w kulturge, Warszawa 2010, s. 115.
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szukiwania, co oznacza, ze wyszukiwarka przestata kierowac sie obiek-
tywnym algorytmem oceniajacym tylko przeszukiwane strony — decy-
duje teraz subiektywna ocena, w sensie, na ile co$ jest istotne dla danej
osoby. Biorac pod uwage, iz do tej oceny dodawana jest lokalizacja, hi-
storia wyszukiwania i inne, znane tylko Google wskazniki, skutkuje
to tym, ze dwie rézne osoby otrzymajg inne rezultaty?2. Taka filozofie
prezentowania tresci w sieci, odbierajgca tym samym podmiotowos$¢
jednostki, przyczynita sie do uksztaltowania kultury cyfrowej, ktéra
Magdalena Szpunar okre$la mianem jednostkocentrycznej?3. Doswiad-
czanie niewidzialnej z zatozenia selekcji informacji oferowanych przez
algorytm wyszukiwarki — tego, co odbieramy i tego, czego nie mozemy
odebra¢, w sytuacji natozenia niskiej §wiadomosci informacyjnej in-
ternautéw rodzi ryzyko ugrzezniecia w tresciach zgodnych z ich ocze-
kiwaniami i wygodnymi poznawczo, co nie zawsze jest tozsame z in-
formacjami wiarygodnymi. Sytuacje te opisuje zjawisko informacyjnej
banki zdefiniowane przez Eli Parisera w 2011 r. Wedtug autora tego
pojecia filter bubble to osobiste i niepowtarzalne uniwersum informa-
cyjne, w ktérym kazde z nas Zyje online. Pariser zauwaza, ze ,ban-
ka jest twoim wilasnym unikalnym informacyjnym wszechswiatem,
w ktérym zyjesz online. Zawarto$¢ banki zalezy od tego, kim jeste$ i co
robisz. Szkoput w tym, Ze nie decydujesz o tym co trafia, a co wazniej-
sze, nie decydujesz takze, co zostaje wyciete z wynikéw. [...] Zamiast
zbalansowanej diety, mozesz skoniczy¢ otoczonym przez $mieci infor-
macyjne”?4. W konsekwencji —

»,Swiat w takiej optyce staje sie zdecydowanie bardziej jednowymiaro-
wy i zunifikowany, niz ma to miejsce w rzeczywistosci. Funkcjonowanie
w takiej przeklamanej, ale i w pewnym sensie narcystycznej rzeczywisto-
$ci sprawia, ze jednostka przestaje by¢ zainteresowana konfrontowaniem
swoich wlasnych przekonan z innymi, a kazda forme odmienno$ci moze
nie tyle odrzuca¢, co nie dopuszczaé do §wiadomosci, gdyz narzuca sie jej

22 W. Orlinski, Internet. Czas sie baé, Warszawa 2013, s. 70-72.

28 M. Szpunar, Kultura algorytmdw, Krakéw 2019, s. 60.

24 E. Pariser, Uwazaj na internetowe ,,banki filtrujgce”, https://www.ted.com/
talks/eli_pariser beware online  filter bubbles/transcript?language=pl#t-9105
[dostep: 9.03.2021].

73



74

KATARZYNA BORAWSKA-KALBARCZYK

ujednolicona wersje cyfrowej rzeczywistosci, z ktéra w znaczacej mierze
sie utozsamia”?®.

Zaufanie do Internetu przejawiane przez mlodziez mozna zdefinio-
wac¢ w kategoriach ,,fenomenu osobowosci w spoleczenstwie informa-
cyjnym”?6. Kazimierz Wenta wskazuje, ze uzytkownikami sieci sg oso-
by zorientowane na autokreacje interpersonalng i komunikowanie sie,
a w mniejszym stopniu poszukujacy informacji i pragnacy poszerzania
swojej wiedzy. Przejawiane przez nich zaufanie do Internetu wynika
z posiadania okreslonego zestawu cech powigzanych w sposéb bezpo-
$redni z komunikowaniem?”.

Niestety, przy do$wiadczanym wspotczesnie nadmiarze informacji
i mnozenia sie wielorakich Zrédet ich nadawania oraz rozpowszech-
niania weryfikacja ich tresci staje sie¢ coraz trudniejsza. Juz w 2014 r.
Swiatowe Forum Ekonomiczne wskazalo gwattowne rozprzestrzenia-
nie btednych informacji w Internecie jako jedna z dziesieciu najwaz-
niejszych tendencji zachodzacych w nowoczesnych spoteczenstwach?®.
Najbardziej jaskrawym przejawem informacji nieprawdziwych sg poja-
wiajace sie w przestrzeni medialnej tzw. fake newsy. Wedtug angielskie-
go ,,Collins Dictionary” termin fake news zostal stowem roku 2017%.
Nazwe te stosuje sie do poszczegdlnych wpiséw, wiadomosci lub na-
wet catych kanaléw, gdzie przesylane dane okazuja sie by¢ catkowicie
nieprawdziwe lub (w réznym stopniu) sprzeczne z prawda. Cecha cha-
rakterystyczna jest watpliwo$¢ co do rzetelnosci przekazywanych tresci
oraz pojawianie sie w mediach cyfrowych lub innych masowego przeka-

25 M. Szpunar, Kultura algorytméw, s. 62.

26 K. Wenta, Meandry zaufania do Internetu w nieprzychylnym swiecie, w: Czto-
wiek, media, edukacja, red. J. Morbitzer, E. Musial, Krakéw 2013, s. 435.

27 Tamze, s. 437.

28 Zwalczanie degzinformacji w Internecie: podejscie europejskie, Komunikat Ko-
misji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
-Spotecznego i Komitetu Regionéw, 2018, http://data.consilium.europa.eu/doc/
document/ST-8578-2018-INIT/pl/pdf [dostep: 10.05.2019].

29 Collins 2017 Word of the Year Shortlist, https://blog.collinsdictionary.com/
language-lovers/collins-2017-word-of-the-year-shortlist [dostep: 17.03.2021].
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zu*’. W bardzo krétkim czasie wiasnie srodowisko mediéw spoteczno-
$ciowych stalo sie ,,podziurawione réznymi formami cyfrowego zanie-
czyszczenia™!, do ktérych Gian Fulgoni zalicza fake newsy. Fake news
przypomina plotke, , ktéra kazdy chetnie dystrybuuje, mimo ze nie jest
pewien, czy jest ona prawdziwa. Sam fakt, ze wystarczajaco duzo lu-
dzi przekazuje ja dalej wystarcza do tego, aby zaczaé¢ w nig wierzy¢”32.
Kontakt z fake newsami znieksztatca system wiedzy odbiorcéw takich
zmanipulowanych informacji, zwtaszcza tych o niskim stopniu krytycz-
nego mys$lenia i jednocze$nie wysokim poziomie zaufania do informacji
cyfrowych. Jest to szczegolnie niebezpieczne w sytuacji, gdy gtéwnym
zrédtem informacji — a tak sie dzieje w odniesieniu do mtodych uzyt-
kownikéw sieci — s3 dla nich media spotecznosciowe. Proces selekcji,
weryfikacji oraz kontroli tresci jest wéwczas zdominowany presjg cza-
su, czego konsekwencja jest przyjmowanie wiadomosci falszywych za
prawdziwe. Te ostatnia przeszkode w postaci braku czasu na poszuki-
wanie informacji, co skutkuje zapoznanie sie z trescig informacji w spo-
s6b powierzchowny i podejmowanie decyzji niepopartej wnikliwg ana-
liza sygnalizuje Hanna Batorowska. Réwnie wazna jest takze bariera
braku wiedzy, czego efektem jest niski poziom rozumienia sensu komu-
nikatu i problemy z percepcja tresci®>3. W opinii autorki —

»przetadowanie informacjami znieksztalconymi tworzy atmosfere nie-
pewnosci informacyjnej. Nieumiejetno$¢ lub niemoznos$¢ oceny napltywa-
jacych komunikatéw czy ich btedna interpretacja powoduja, ze informacja
prawdziwa ginie w nadmiarze pozostalych, wnika w szum informacyjny;
informacja nierelewantna sprawia za$ wrazenie warto$ciowej, potegujac
u odbiorcy dyskomfort informacyjny i skutkujac dezinformacja”*.

30 M. Waszak, Postprawda i fake news, ,Refleksje”, 2017 nr 6, http://refleksje.
amu.edu.pl/wp-content/uploads/2018/07/re_2017 16 12.pdf [dostep: 19.03.2021].

31 G. Fulgoni, A. Lipsman, The Downside of Digital Word of Mouth and the Pur-
suit of Media Quality, “Journal of Advertising Research”, 2017 t. 57, s. 127.

32 K. Bakowicz, Wprowadzenie do definicji i klasyfikacji zjawiska fake newsa,
,Studia Medioznawcze”, 2019 nr 3, s. 283.

33 H. Batorowska, R. Klepka, O. Wasiuta, Media jako instrument wptywu infor-
macyjnego i manipulacji spoteczeristwem, Krakéw 2019, s. 54.

3% Tamze, s. 53.
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Na tym tle powstaje pytanie: czy i jakimi kryteriami powinni kie-
rowaé sie uzytkownicy informacji cyfrowych w ich ocenie? Do pod-
stawowych kryteriéw oceny informacji Maria Nowina-Konopka zali-
cza uzyteczno$¢ i wiarygodnos¢, w obrebie ktérych wskazuje kryteria
szczegotowe. I tak uszczegbdtawiajac kryterium podstawowe, jakim jest
uzytecznos¢, wyréznita aktualnosé oraz zawartos$é (w jej obrebie wska-
zala forme, aktualno$é, relewantnosé, technike, dostepnosé, hiperta-
cze i kompletnos¢). Do kryteriéw szczegdtowych wiarygodnosci zosta-
ty uzyte: bezpieczenstwo, poprawnos¢, obiektywizm, cel i autorstwo®.
Z podsumowania wynikéw dostepnych badan, dokonanym w raporcie
yInformation behaviour of the researcher of the future” przez British
Library i JISC Study®® wynika, ze na podstawie szybko$ci procesu wy-
szukiwania tres$ci w Internecie przez mtodych ludzi okazuje sie, iz nie-
wiele czasu poswiecaja na ocene informacji, za$ proces poszukiwania
konczy sie w momencie znalezienia tresci, z pominieciem czynnosci ich
studiowania. Mtodzi z iGen niewiele uwagi poswiecajg tresci tekstu,
zadowalajac sie jedynie jego obecnos$cig/brakiem lub akceptujgc zbiez-
nos$¢ stéw pasujacych do wyszukiwanych haset. W celu potwierdze-
nia trafnosci zadowala ich takze odpowiedni obraz graficzny. Nalezy
zgodzi¢ sie z Bronistawem Siemienieckim, ktéry zauwaza, ze kontakt
mtodziezy z informacja niskiej jako$ci skutkowa¢ bedzie zdobywaniem
stosownych do tej jakosci doswiadczen, czego konsekwencja moze by¢
utrudniona wielostronno$¢ rozwoju czy zubozenie procesu podejmo-
wanych dziatan w sferze spoteczno-ekonomicznej®”.

Podsumowujgc, w obliczu zjawiska Big Data w obszarze wazniej-
szych kompetencji wspo6tczesnego cztowieka®® nalezy ulokowaé kompe-

35 M. Nowina-Konopka, Infomorfoza. Zarzqdzanie informacjq w nowych me-
diach, Krakow 2017, s. 163-164.

36 p. Williams, 1. Rowlands, Information behaviour of the researcher of the fu-
ture, https://edu.au.dk/fileadmin/www.dpu.dk/viden/temaeraaa/information-
skompetence/subsites_informationskompetence 20100223144624 informa-
tion-behaviour.pdf [dostep: 17.03.2021].

37 B. Siemieniecki, Pedagogika kognitywistyczna. Studium teoretyczne, Kra-
kéw 2013, s. 166.

38 Zob. Zalecenie Rady Unii Europejskiej z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie
kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cale Zzycie, https://eur-
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tencje cyfrowe, a zwtaszcza informacyjne — w obrebie ktérych miesz-
cza sie umiejetnosci pozyskiwania, selekcji, analizy, wykorzystywania
i tworzenia informacji.

Kompetencje informacyjne - ujecie teoretyczne

Uznaje sie, ze pojecie kompetencji informacyjnych zostato wprowa-
dzone do naukowego dyskursu w 1974 r. przez Paula Zurkowskiego
w raporcie ,The Information Service Environment Relationships and
Priorities” adresowanym do National Commission on Libraries and In-
formation Science. P. Zurkowski zaprezentowat w nim poglad, ze

yludzmi kompetentnymi informacyjne mozna uzna¢ osoby przeszkolone
w zakresie wykorzystywania informacyjnych zasobéw dla celéw swojej
pracy. Nauczyli sie oni technik i umiejetno$ci wykorzystywania zlozonej
gamy narzedzi informacyjnych i podstawowych zZrédet w formutowaniu
i rozwigzywaniu probleméw informacyjnych. Jednostki z pozostatej czesci
populacji, mimo posiadania umiejetnosci piSmienniczych i czytelniczych
nie s3 w stanie dokona¢ miary znaczenia informacji, nie potrafig dopaso-
wac informacji do swoich potrzeb i realistycznie rzecz ujmujac, musza by¢
uwazani za analfabetéw informacyjnych”?°.

Pierwsze préby okreslenia information literacy maja zrédto w dzia-
talnosci i badaniach organizacji bibliotekarskich. Jedna z wcze$niej-
szych jest definicja Stowarzyszenia Bibliotek Amerykanskich (Ameri-
can Library Association, ALA) z 1989 roku, zgodnie z ktéra information
literacy interpretowano jako zespét umiejetnosci niezbednych do roz-
poznania, kiedy informacja jest potrzebna oraz zlokalizowania, oceny
i efektywnego wykorzystania potrzebnej informacji*®. Wspoélczesnie,

-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX: 32018H0604(01)&fro-
m=EN [dostep: 17.03.2021].

39 'W. Badke, Foundations of Information Literacy: Learning From Paul Zurkow-
ski, 2010, https://www.researchgate.net/publication/293703989 Foundations_
of information_literacy Learning from_paul zurkowski [dostep: 17.03.2021].

40 Wskazana definicja information literacy zawarta w tresci dokumentu In-
formation Literacy Competency Standards for Higher Education byta aktualna
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aby podkresli¢ dynamizm, elastycznos¢, rozwoj indywidualny i uczenie
sie w spotecznosci, uznano, ze information literacy to zestaw ,,zintegro-
wanych umiejetnosci obejmujacych refleksyjne odkrywanie informacji,
zrozumienie, w jaki sposéb informacje sa wytwarzane i warto$ciowane,
oraz wykorzystanie informacji w tworzeniu nowej wiedzy i etycznym
uczestnictwie w spotecznos$ciach uczacych sie™. Umiejetnos¢ korzysta-
nia z informacji obejmuje

»Zestaw umiejetnosci i zdolnosci, ktérych kazdy potrzebuje do podjecia
zadan zwigzanych z informacja takich, jak na przykltad: poszukiwanie,
uzyskiwanie dostepu, interpretowanie, analizowanie, zarzadzanie, two-
rzenie, przechowywanie czy udostepnianie informacji. Obejmuje krytycz-
ne myslenie i $wiadomos$¢ oraz zrozumienie zaréwno etycznych, jak i poli-
tycznych probleméw zwigzanych z wykorzystaniem informacji™?.

Wedtug Billa Johnstona i Sheili Webber kompetencje informacyj-
ne to ,umiejetno$¢ przyjecia odpowiedniego podejscia do informacji,
ktére pozwala na zidentyfikowanie informacji jak najlepiej dostosowa-
nej do naszych potrzeb informacyjnych przy pomocy dowolnego kana-
tu lub medium, prowadzgce do madrego i etycznego jej wykorzysta-
nia w spoteczenstwie™?. W $wietle takiej argumentacji kompetencje
informacyjne s3 rozumiane nie tylko jako indywidualne doswiadcze-
nie potrzeby informacji i jej zaspokojenia, ale takze jako do§wiadczenie
spoleczne. Autorzy przenosza nacisk z kompetencji informacyjnej jako
cechy osoby, szczegélnie w kontekscie edukacyjnym, na osobe z rozwi-

do 2016 r., kiedy to dn. 25 czerwca na dorocznej konferencji American Library
Association w Orlando zostata uchylona przez zarzad ACRL. Zob. Association of
College & Research Libraries, Framework for Information Literacy for Higher Edu-
cation. Chicago, 2015, http://www.ala.org/acrl/standards/ilframe-work [dostep:
17.03.2021].

4 Association of College & Research Libraries, Framework for Information Lit-
eracy for Higher Education. Chicago, 2015, p. 8, http://www.ala.org/acrl/stan-
dards/ilframe-work [dostep: 17.03.2021].

42 CILIP, Definition Information Literacy 2018, https://infolit.org.uk/ILdefini-
tionCILIP2018.pdf [dostep: 17.03.2021].

43 B. Johnston, S. Webber, As we may think: Information literacy as a discipline
for the information age, ,Research Strategies”, 2006 t. 20, s. 108-121.
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nietg kompetencjg informacyjna, ktérg mozemy umiejscowi¢ w dyna-
micznym, spolecznym i osobistym kontekscie spoteczenistwa informa-
cyjnego*.

Zauwazajac mnogos$¢ istniejacych definicji kompetencji informacyj-
nych, nalezy podkresli¢, ze wszystkie akcentujg proces przygotowa-
nia jednostki do $wiadomego funkcjonowania w spoteczenistwie infor-
macyjnym, stanowiac istotny warunek radzenia sobie w dynamicznie
zmieniajacym sie informacyjnym $wiecie, pobudzajac do aktywnosci
spotecznej, uczenia si¢ przez cate zycie czy przeciwdziatajac nadmiaro-
wi informacyjnemu.

Ztozono$¢ definicji pojecia kompetencji informacyjnych wskazu-
ja ponadto liczne modele i standardy ich ksztalttowania wypracowane
przez wyspecjalizowane organizacje, wéréd ktérych mozna wymieni¢:
ACRL (Association of College & Research Libraries), IFLA (The Inter-
national Federation of Library Associations and Institutions), ANZIL
(Australian and New Zealand Institute for Information Literacy), SCO-
NUL (Society of College, National and University Libraries) czy UNE-
SCO. Wspdlnym celem opracowanych przez nie modeli byta pomoc,
w jaki sposéb ksztalci¢ w zakresie information literacy oraz jakie efek-
ty powinna przynie$¢ proponowana edukacja informacyjna. Modele
i standardy opracowywane sg od lat 90. tych ubiegtego wieku, jednak
duzy wplyw na rozwdj wspélczesnego dyskursu dotyczacego umie-
jetnosci informacyjnych miaty prace Faya V. Winkwortha, ktéry juz
w 1977 roku wymienit konkretne kategorie umiejetnosci informacyj-
nych: definiowanie tematu (potrzeby informacyjnej); lokalizacja infor-
macji; selekcja informacji; organizowanie informacji; ocena informacji
i praca z uzyskanymi wynikami. Stanowig one podstawe kompetencyj-
na ucznia jako osoby poszukujacej informacji, wéréd ktérych wyrédznic
mozna dwie plaszczyzny ksztaltowania umiejetnosci informacyjnych:
mechanizm pozyskiwania informacji ze Zrédet i proces ich przetwarza-
nia (ocena, analiza i synteza)*.

44 Tamze, s. 111.

4 FV. Winkworth, User education in school. A survey of literature on education
for library and information use in schools, London 1977, podaje za: B. Siemieniec-
ki, Pedagogika kognitywistyczna, s. 178-179.
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Wsréd modeli ksztattowania information literacy mozna wyroznic
kompetencyjne oraz relacyjne. Podejscie kompetencyjne opisuje okre-
$long liste umiejetnosci, jakimi powinna legitymowac¢ sie osoba uwa-
zana na kompetentna informacyjnie. Jako przyktad mozna wskaza¢
propozycje Christine Doyle, ktéra wypracowata zestaw atrybutéw cha-
rakteryzujacych osobe przygotowang informacyjnie. Jej zdaniem oso-
ba posiadajaca umiejetnosci korzystania z informacji odznacza sie na-
stepujacymi wtasciwosciami: rozpoznaje potrzeby informacyjne; ma
$wiadomo$¢, ze odpowiednia i kompletna informacja jest podstawa in-
teligentnego podejmowania decyzji; formutuje pytania oparte na po-
trzebach informacyjnych; identyfikuje potencjalne zrédta informacji;
buduje efektywne strategie wyszukiwawcze; uzyskuje zZrédta informa-
cji, zarowno komputerowe i pozostate; ocenia informacje; porzadkuje
je w celu praktycznego zastosowania; wtacza nowe informacje w ist-
niejacy zasob wiedzy; wykorzystuje informacje w krytycznym mysle-
niu i rozwigzywaniu problemow*®.

Drugi model przedstawia information literacy w kategoriach kon-
cepcji, tzn. relacji pomiedzy obiektem a przedmiotem. Ujecie relacyjne
opracowane przez Christine Bruce koncentruje sie takze na wtasciwo-
$ciach poznawczych jednostek, ale w relacji ze srodowiskiem, w ktérym
zyja. Daje wglad w interakcje ze swiatem informacji tak, jak ludzie go
doswiadczaja, pomaga takze zrozumie¢ krytyczne réznice w doswiad-
czeniu informacji, jak réwniez sugeruje efekty uczenia sie oparte na
catoksztaltcie doswiadczen i praktyki zyciowej. Uwzglednia konteksto-
wa nature informacji, opierajac sie na zatozeniu, ze warunkiem zdo-
bywania kompetencji informacyjnych sa doswiadczenia, dotychczaso-
wa wiedza i kontekst zyciowy*’. Ch. Bruce wyrdznita w swoim modelu

46 Ch. S. Doyle, Information Literacy in an Information Society: A Concept for
the Information Age, ERIC Clearinghouse on Information & Technology, Syracuse
University, Syracuse, New York 1994, p. 2-3.

47 Ch. Bruce, The Seven Faces of Information Literacy, 1997, https://www.re-
searchgate.net/publication /239229387 The_Seven Faces_of Information Li-
teracy; J. Nowak, Bibliotekarz a nauczanie kompetencji informacyjnych. Propozy-
¢je dziatania, ,Biuletyn Biblioteki Jagiellonskiej”, 2018 R. LXVIII; E. J. Kurkow-
ska, Edukacja informacyjna w bibliotekach a rozwdj spoteczeristwa wiedzy, Wydaw-
nictwo Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich, Warszawa 2012.
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siedem kategorii-obliczy (faces) postrzegania i korzystania z informa-
cji: technologie informacyjne; zrédta informacji, przetwarzanie infor-
macji, zarzadzanie informacja, tworzenie wiedzy, poszerzanie wiedzy,
madros$é*. Jest to odwrotne podejscie do modeli opartych na ,kompe-
tencjach”, ktére daza do porozumienia ekspertéw co do podstawowych
cech, ktére wyrézniajg osobe posiadajaca umiejetnos$¢ odbioru i wyko-
rzystania informacji. Odzwierciedla on sposéb, w jaki ludzie doswiad-
czaja znajdowania i wykorzystywania informacji w kontekscie, w jakim
sie znajduja®.

Zarysowana powyzej istota kompetencji informacyjnych kieruje uwa-
ge na problematyke efektywnego funkcjonowania cztowieka w zyciu
kulturalnym czy spotecznym. Nalezy podkresli¢, ze osoby o wyksztatco-
nych kompetencjach informacyjnych potrafia znalez¢ informacje i wy-
korzysta¢ je w efektywny sposéb, dysponuja wiedza, jak sie uczy¢ samo-
dzielnie oraz sa stanie tworzy¢ wtasne zasoby wiedzy. Staja sie przez to
ludZzmi ksztatcacymi sie przez cale zycie, znajdujacymi potrzebne infor-
macje dla rozwiazania postawionego przed nimi problemu.

Edukacja medialna - od teorii do praktyki edukacyjnej

Przedstawiona w artykule idea kompetencji informacyjnych, jak row-
niez zlozono$¢ uwarunkowan wspoélczesnego cyfrowego $rodowiska
aktywnosci uczniéw akcentuje koniecznos¢ aktywizacji dyskursu teo-
retycznego oraz intensyfikacji dziatan praktycznych zwigzanych z re-
alizacja tres$ci mieszczacych sie w obszarze edukacji medialne;.
Eksperci zajmujacy sie problematyka ksztattowania kompetencji cy-
frowych (w obszarze ktérych sytuujg sie kompetencje informacyjne)
jednoznacznie podkreslaja stabosci dotychczasowego sposobu mysle-
nia i uprawiania praktyki edukacyjnej w tym zakresie. Zwracaja uwage
na rosnacy dysonans pomiedzy niekontrolowana aktywnoscia dzieci
i mtodziezy w przestrzeni cyfrowej a zbyt wolnym tempem dostosowy-

48 Ch. Bruce, The Seven Faces...

49 A. Walsh, Playful Information Literacy: Play and Information Literacy in
Higher Education, “Nordic Journal of Information Literacy in Higher Education”,
2015t. 7nr 1, s. 82.
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wania systemowych rozwigzan edukacyjnych, pedeutologicznych czy
naukowo-badawczych®>°. Niedostatki sg zauwazane w

,»[...] obszarze krytycznego rozumienia otoczenia medialnego, czynnikow
kulturowych, ekonomicznych i technologicznych wptywajacych na korzy-
stanie z medidw, krytycznego rozumienia zasad rzadzacych $wiatem no-
wych mediéw, uzywania ich w celu wlasnej ekspresji, zwracania uwagi
na wspdélnotowy i partycypacyjny charakter mediéw cyfrowych, na zwia-
zek kompetencji medialnych, informacyjnych i cyfrowych z kreatywno-
$cig [...], czy wreszcie na pilng potrzebe rozwijania umiejetnosci krytycz-
nego myslenia™!.

Wsréd znaczacych dokumentéw podkreslajgcych znaczenie eduka-
cji medialnej wymieni¢ nalezy tzw. Deklaracje z Fezu uchwalong przy
wsparciu UNESCO na I Miedzynarodowym Forum Kompetencji Me-
dialnej i Informacyjnej w Maroku w 2011 r. Obradujacy w Fez w mie-
dzynarodowym skladzie specjalisci z zakresu informatologii jako jedni
z pierwszych rozpoczeli dyskusje na temat umiejetnosci wyszukiwania
i oceny informacji pochodzacych z Internetu, a kompetencje informa-
cyjne zostaly uznane za réwnowazne z kompetencjami medialnymi.
Istota Deklaracji z Fez stanowi przestanie, ze ,,w wieku rozwoju no-
wych technologii kompetencja medialna i informacyjna stanowi pod-
stawowe prawo czlowieka i jest niezbednym warunkiem podnoszenia
jakosci zycia oraz zréwnowazonego rozwoju spotecznego, gospodar-
czego i kulturalnego2.

50 Propozycje Zespotu Pedagogiki Medialnej przy KNP PAN dla Ministerstwa
Edukacji Narodowej dotyczqce roli i miejsca edukacji medialnej w szkotach, http://
www.knped.pan.pl/index.php?option=com_content&view=article &id=219:-
rekomendacje-zespolu-pedagogiki-me-dla-ministerstwa-edukacji-narodowej&ca
tid=47&Itemid=182 [dostep: 20.03.2021].

51 A. Pacewicz, G. Ptaszek (red.), Model edukacji medialnej, informacyjnej i cy-
frowej (MEMIC), Krakéw-Warszawa 2019, https://fina.gov.pl/wp-content/uplo-
ads/2019/12/memic_publikacja.pdf [dostep: 20.03.2021].

52 Fez Declaration on Media and Information Literacy, June 17, 2011, http://
www.unesco.org/new/fileadmin/ MULTIMEDIA/HQ/CI/CIl/pdf/news/Fez%20
Declaration.pdf [dostep: 20.03.2021].
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Edukacji medialnej nie nalezy utozsamia¢ z wyposazeniem uczniow
w czysto techniczne kompetencje, umozliwiajgce sprawna obstuge na-
rzedzi i aplikacji cyfrowych technologii, ale powinna sie¢ odwotywacé
do szerokich zagadnienn dotyczacych dostepu do technologii cyfro-
wych i zrédet informacji, ich oceny i zrozumienia oraz zdolnosci do
krytycznej analizy i twérczego wykorzystania. Znaczenie tak rozumia-
nych kompetencji cyfrowych wskazuje ,,Zalecenie Rady z dnia 22 maja
2018 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez
cate zycie”, w ktérym czytamy, ze

,kompetencje cyfrowe obejmuja pewne, krytyczne i odpowiedzialne ko-
rzystanie z technologii cyfrowych i interesowanie sie nimi do celéw ucze-
nia si¢, pracy i udzialu w spoteczenstwie. Obejmuja one umiejetnosé
korzystania z informacji i danych, komunikowanie sie i wspétprace, umie-
jetno$¢ korzystania z medidw, tworzenie tresci cyfrowych (w tym pro-
gramowanie), bezpieczenstwo (w tym komfort cyfrowy i kompetencje
zwigzane z cyberbezpieczenstwem), kwestie dotyczace wtasnosci intelek-
tualnej, rozwigzywanie probleméw i krytyczne myslenie”3.

Wsréd waznych sktadowych kompetencji medialnych eksperci z ra-
mienia UNESCO wskazali dostep; rozumienie i ocene oraz tworzenie
nowych informacji, tre$ci medialnych lub wiedzy w okre$lonym celu
w innowacyjny, etyczny i kreatywny sposob®.

Uporzadkowanie ztozonych i wielowymiarowych zagadnienn doty-
czacych kompetencji wynikajacych z uzytkowania cyfrowych techno-
logii przedstawia holistyczny model MEMIC. Twoércy modelu podjeli
dziatania w celu zintegrowania kompetencji medialnych z informa-
cyjnymi i cyfrowymi, tworzac spdjna definicje edukacji medialnej,
informacyjnej i cyfrowej. W mysl przedlozonej definicji, kompetencje
medialne, informacyjne i cyfrowe sg traktowane jako

53 Zalecenie Rady z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kompetencji kluczowych...

54 Global Media and Information Literacy Assessment Framework: Coun-
try Readiness and Competencies, UNESCO, 2013, http://uis.unesco.org/sites/de-
fault/files/documents/global-media-and-information-literacy-assessment-frame-
work-country-readiness-and-competencies-2013-en.pdf [dostep: 20.03.2021].
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sinterdyscyplinarny obszar dziatan praktycznych, ktérych celem jest ksztal-
cenie kompetencji, umozliwiajacych swiadome, aktywne, odpowiedzialne,
prospoteczne, krytyczne i twércze korzystanie ze wszystkich rodzajow me-
diéw w réznych celach. Przy czym nieodlacznym elementem takiego ko-
rzystania jest rozumienie funkcjonowania tych mediéw [...] oraz ich wpty-
wu na rozmaite obszary aktywnosci cztowieka”>>.

Takie tréjdzielne ujecie definicyjne ma — w zalozeniu autoréw mo-
delu - stuzy¢ wsparciem dla nauczycieli w procesie realizacji tresci zo-
rientowanych na problematyke zagadnien z zakresu technologii infor-
macyjnej i cyfrowej.

Interesujaca i uwspodtczesniong propozycje interpretowania kompe-
tencji cyfrowych przedstawia relacyjne podejscie do kompetencji cyfro-
wych. Uznano w nim, ze kompetentne uzycie mediéw to takie, ktére
podnosi jako$¢ zycia jednostki, uwzgledniajac jednak sposoby jej funk-
cjonowania w réznych obszarach. Wyréznione w modelu relacyjnym
kompetencje funkcjonalne sa oparte na kompetencjach informatycz-
nych i informacyjnych, ktére stanowia podloze do realizacji konkret-
nych dziatan i osiggania korzysci dzieki stosowaniu technologii cyfro-
wych®¢.  Kompetencje cyfrowe nie mogg stanowi¢ celu samego w sobie,
ale ich zdobywanie i ksztaltowanie powinno by¢ srodkiem pozwalaja-
cym na realizacje r6znych dziatan™”’.

Dokonany powyzej przeglad koncepcji i modeli definiujacych kom-
petencje medialne, cyfrowe i informacyjne rodzi potrzebe odszukania
i analizy tresci ksztalcenia z tego zakresu w obecnie obowigzujacej pod-
stawie programowej. Lektura zadan wskazanych na poszczegélnych
etapach edukacyjnych pozwala zauwazy¢, ze ujeto zalecenia przygo-

5 A. Pacewicz, G. Ptaszek (red.), Model edukacji medialnej, s. 20.

56 J. Jasiewicz, M. Filiciak, A. Mierzecka i in., Ramowy katalog kompetencji
cyfrowych, Warszawa 2015, https://cppc.gov.pl/wp-content/uploads/zal.-13-Ra-
mowy_katalog kompetencji_cyfrowych.pdf [dostep: 20.03.2021].

57°S. Buchholtz, A. Buchner, M. Filiciak i in., Analiza doswiadcgeri oraz iden-
tyfikacja dobrych praktyk w obszarze wspierania rozwoju kompetencji cyfrowych
w kontek$cie przygotowania szczegétowych zasad wdrazania programu operacyjne-
go Polska cyfrowa na lata 2014-2020 oraz koordynacji celu tematycznego 2, War-
szawa 2015, s. 14, https://www.polskacyfrowa.gov.pl/media/5180/RK_kompe-
tencje_cyfrowe.pdf [dostep: 20.03.2021].
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towywania uczniow do dokonywania swiadomych i odpowiedzialnych
wyboréw w trakcie korzystania z zasobéw dostepnych w Internecie,
krytycznej analizy informacji, bezpiecznego poruszania sie w prze-
strzeni cyfrowej. W podstawie programowej zaznaczono, ze nauczy-
ciele wszystkich przedmiotéw powinni stwarza¢ uczniom warunki do
nabywania umiejetnosci wyszukiwania, porzadkowania i wykorzysty-
wania informacji z réznych Zrédet oraz dokumentowania swojej pracy,
z zastosowaniem technologii informacyjno-komunikacyjnych®8.

Te ogolne zalecenia mieszcza sie w obszarze analizowanych obsza-
réw kompetencji medialnych, informacyjnych i cyfrowych, jednak ich
udziat ma charakter rozproszony i miedzyprzedmiotowy. W zwiazku
z tym drogg realizacji celéw z zakresu edukacji medialnej nie sa tresci
pojedynczego, wyspecjalizowanego przedmiotu, tylko odwotywanie
sie do odpowiedzialnosci i kwalifikacji dydaktycznych kazdego nauczy-
ciela, w ktérego gestii spoczywac bedzie mozliwo$¢ ksztatcenia kompe-
tencji cyfrowych uczniéw. Edukacja medialna nie funkcjonuje przeciez
jako szkolny przedmiot ksztatcenia ogdlnego, a tresci ksztatcenia doty-
czace probleméw edukacji medialnej i informacyjnej prébuje sie wia-
czy¢ do programéw ksztatcenia na wszystkich etapach edukacyjnych.
Waznym glosem w dyskusji jest tu rekomendacja ekspertéw z Zespotu
Pedagogiki Medialnej KNP PAN, ktérzy zauwazaja, ze ,ksztattowanie
kompetencji medialnych, informacyjnych i cyfrowych uczniéw powin-
no odbywac sie w sytuacji przywroécenia edukacji medialnej wysokiej
rangi w podstawie programowej”™?, za$ sposobem osiggniecia tego po-
stulatu czynia ,precyzyjne wykorzystanie mediéw oraz wiedzy o me-
diach we wszystkich $ciezkach przedmiotowych”®.

Warunkiem prowadzacym do wyeksponowania celéw z zakre-
su edukacji medialnej — rozproszonych w ogélnych zadaniach szkoty

58 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej, z dn. 14 lutego 2017 r. w spra-
wie podstawy programowej wychowania przedszkolnego oraz podstawy progra-
mowej ksztalcenia ogdlnego dla szkoty podstawowej, w tym dla uczniéw z niepel-
nosprawnoscia intelektualna w stopniu umiarkowanym lub znacznym, ksztalcenia
ogoélnego dla branzowej szkoty I stopnia, ksztalcenia ogélnego dla szkoty specjal-
nej przysposabiajacej do pracy oraz ksztalcenia ogolnego dla szkoty policealne;.

59 Propozycje Zespotu Pedagogiki Medialnej...

0 Tamze.
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i tresciach ksztalcenia wybranych przedmiotéw prowadzi do dyskusji
nad rolg i kwalifikacjami nauczycieli. Proces zmiany metodyki ksztal-
cenia, poznanie technologii, ktéra ma by¢ uzywana, okre$lenia celo-
wosci jej uzycia w konkretnych sytuacjach dydaktycznych i wreszcie
(a moze przede wszystkim) mentalna zmiana w zakresie zastosowa-
nia narzedzi IT w edukacji — orientuje uwage na osobe nauczyciela,
jako podmiotu o najwiekszej mocy sprawczej w kontekscie optymali-
zacji i efektywnosci procesu ksztalcenia z wykorzystaniem technologii
cyfrowych. Wykorzystywanie w procesie ksztalcenia nieadekwatnych,
nieskutecznych i nietrafnych w kontek$cie wspotczesnej zmiany tech-
nologiczno-kulturowej strategii nauczania jest — w opinii D. Klus-Stan-
skiej — efektem ,inercji mentalnej”®!. Ta ,nieadekwatno$¢ kulturowa”
jest szczegolnie widoczna w obszarze ksztalcenia z zakresu problema-
tyki edukacji medialnej, tym bardziej, iz proces dydaktyczny dotyczy
uczniéw, dla ktérych codziennym, naturalnym $rodowiskiem aktyw-
nosci jest przestrzen cyfrowa. Obserwacja szkolnej rzeczywistosci edu-
kacyjnej dowodzi, ze pomiedzy systemem edukacji formalnej z ob-
szaru mediéw a pozaszkolng aktywnos$cig dzieci i mtodziezy istnieje
powazna luka kulturowa i obyczajowa®?. W zwigzku z tym funkcja,
jaka nadamy technologiom cyfrowym w szkole, zalezy w duzej mierze
od koncepcji ksztatcenia, do ktérej odwotaja sie w swojej praktyce na-
uczyciele. Zdaniem Michaela Fullana i Marii Langworthy:

,bez zmian w podstawowych modelach pedagogicznych, za pomoca kté-
rych nauczyciele ucza, a uczniowie sie ucza, inwestycje technologiczne
zbyt czesto po prostu umacniaja nieco bardziej rozrywkowe dostarczanie
tre$ci lub podstawowe umiejetnosci praktyczne na konwencjonalne strate-
gie nauczania, ktére koncentrujg sie na odtwarzaniu istniejacej wiedzy”®.

61 D. Klus-Stanska, Wiedza, ktéra zniewala — transmisyjne tradycje w szkolnej
edukacji, ,Forum O$wiatowe”, 2012 nr 1, s. 36.

62 Zob. A. Ogonowska, Kompetencje medialne i informacyjne: wybrane modelo-
we ujecia i koncepcje, ,, Zeszyty Prasoznawcze”, 2015 nr 1.

63 M. Fullan, M. Langworthy, A Rich Seam: How New Pedagogies Find Deep
Learning, http://www.michaelfullan.ca/wp-content/uploads/2014/01/3897.Rich_
Seam_web.pdf, London 2014, s. 30, [dostep: 20. 04. 2018].
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Ilustracja powyzej opinii moga stuzy¢ wyniki badania ,Polska szko-
ta w dobie cyfryzacji. Diagnoza 2017”, ktére wskazuja, ze obraz pol-
skiej szkoty w kontekscie wykorzystania technologii cyfrowych tworza
,Zaawansowani cyfrowo uczniowie, ciekawi nowych mozliwosci, lecz
nieufni wobec technologii w szkole rodzice oraz nauczyciele stabo wy-
posazeni przez swoje placowki w odpowiednie narzedzia oraz cyfrowe
kompetencje”®4. Badania zespotu naukowcéw z Uniwersytetu Warszaw-
skiego odstonily, ze nauczycielom wyraznie brakowato ,rzetelnej wie-
dzy z zakresu nowoczesnej neurodydaktyki i kompetencji w projekto-
waniu zaje¢, ktére sprzyjatyby konstruowaniu wiedzy przez uczniéw
w wyniku wtasnej aktywnosci eksploracyjnej i intelektualnej”®. Sytu-
acje te tym bardziej dobitnie ukazuje analiza trudnosci, z jakimi musie-
li sie zmierzy¢ na nauczyciele w obliczu konieczno$ci realizacji edukacji
w trybie zdalnym z powodu pandemii koronawirusa. Analiza wykorzy-
stywanych strategii i modeli ksztalcenia w perspektywie przed lock-
downem oraz w trakcie ksztalcenia zdalnego wskazata przywigzanie
nauczycieli do metod podajacych (opartych na obserwacji i stowie) oraz
mniejsze wykorzystanie metod aktywizujacych uczniéw oraz stymulu-
jacych ich do pracy w zespotach w trybie online®. Jak stusznie podkre-
$laja autorzy jednego z badan:

Lhiewtasciwe przygotowanie nauczycieli do edukacji zdalnej oraz niski po-
ziom kompetencji cyfrowych przelozyl sie na stosowane przez nich spo-
soby pracy i metody dydaktyczne oraz wykorzystywane narzedzia umoz-
liwiajgce ksztattowanie okreslonych kompetencji cyfrowych uczniéw”®” .

64 M. Plebanska, M. Sienczewska, A. Szyller (red.), Polska szkota w dobie cyfry-
zacji. Diagnoza 2017. Warszawa, 2017, s. 8. https://www.cyfrowobezpieczni.pl/
uploads/filemanager/raporty/RAPORT CYFRYZCJA SZKOL 2017.pdf [dostep:
12.11.2020].

% Tamze, s. 23.

66 G. Ptaszek, G.D. Stunza, J. Pyzalski, M. Debski, M. Bigaj, Edukacja zdal-
na. Co sig stato z uczgniami, ich rodzicami i nauczycielami?, Gdansk 2020, s. 66,
https://zdalnenauczanie.org/wp-content/uploads/2020/10/edukacja-zdalna.pdf
[dostep: 20.03.2021].

67 Tamze, s. 61.
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Pandemia COVID-19 unaocznita nie tylko wage odpowiednich kom-
petencji cyfrowych nauczycieli, ale takze wzmocnila przeswiadczenie
o konieczno$ci znajomos$ci nowoczesnej strategii ksztatcenia, budowane;j
na podtozu idei kognitywistycznych i konstruktywistycznych, wymaga-
jacych odmiennej organizacji i modelu pracy nauczyciela z uczniem®®.
Ramy artykutu nie pozwalajg na uszczegétowienie zatozen wskazanych
teorii, ale ich wspélng cechg jest orientacja procesu edukacji na samo-
dzielno$¢ poznawcza ucznia i odmienny rodzaj aktywnosci, w rezulta-
cie ktérej ,wiedza konstruowana przez ucznia bedzie jak najbardziej dla
niego znaczaca, pogtebiona, systemowa, dynamiczna i elastyczna”®.

Zakonczenie

Potrzeba wypracowania postawy krytycznej wobec nadmiaru infor-
macji, jak i umiejetnosci odpowiedzialnego funkcjonowania w $wie-
cie mediéw cyfrowych wydaja sie by¢ najwazniejszymi celami edukacji
medialnej. Niewystarczajacy poziom ksztalcenia z tego zakresu grozi
ryzykiem cyfrowego wykluczenia uczniéw, prowadzacym do narazenia
sie na procesy perswazji i manipulacji informacjami znieksztatlconymi
czy przekltamanymi, jak réwniez uleganiu ztudzeniu, ze wszystko to, co
znajduje sie w sieci jest prawdziwe i rzetelne. W sytuacji czesto jedynie
teoretycznej obecnosci postulatéw ksztalcenia kompetencji medialnych,
informacyjnych i cyfrowych uczniéw wazna forma ich zdobycia moze
pozostac proces samoedukacji uczniéw. Mimo niewatpliwe wazno$ci sa-
moksztalcenia uczniéw, nie mozna tego procesu zaakceptowac jako wy-
starczajacy. Praktyczna realizacja celéw z obszaru edukacji medialnej

68 Zob. D. Klus-Stanska, Paradygmaty wspétczesnej dydaktyki. Mysleé teoriq
o praktyce, Warszawa 2018; M. Tanas, Ksztatcenie komplementarne na poziomie
akademickim. Kontekst dydaktyczny i informatyczny, ,Heteroglossia. Studia Kultu-
roznawczo-Filologiczne”, 2011 nr 1; B. Siemieniecki, Pedagogika kognitywistycz-
na; B. Siemieniecki (red.), Pedagogika medialna, tom 1, Warszawa 2008; D. Sie-
mieniecka, B. Siemieniecki, Teorie ksztatcenia w swiecie cyfrowym, Krakéw 2019;
L. Daniela, Smart Pedagogy for Technology-Enhanced Learning, w: red. L. Daniela,
Didactics of Smart Pedagogy, Springer 2019.

9 D. Klus-Staniska, Paradygmaty wspdétczesnej dydaktyki, s. 137.
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jest — jak wskazatam wyzej — réwnoznaczna z koniecznos$cia redefinio-
wania dotychczasowej filozofii ksztatcenia w obrebie wszystkich dydak-
tyk szczeg6towych, gdyz troska o proces wychowania informacyjnego
powinna by¢ doswiadczana przez nauczyciela kazdego przedmiotu.

W kontekscie analizowanych w tekscie probleméw wynikajgcych
z realizacji celéw edukacji medialnej najbardziej znaczacym staje sie
wsparcie uczniéw przez kompetentnego nauczyciela, sprawnego w za-
kresie cyfrowej kultury. Profesjonalizm cyfrowy nauczyciela pozwala
inaczej postrzega¢ i odbiera¢ obecno$¢ mediéw jako srodkéw dydak-
tycznych w procesie ksztatcenia. Ich pozycja i ranga zmienia sie z ele-
mentéw ,,od$wietnych”, ,unowoczesniajacych” lekcje, ,,sztucznych” czy
,okazjonalnych” na zasoby codzienne, naturalne i powszechne, stale
obecne w zyciu pozaszkolnym uczniéw. Nie mozna przy tym zapomi-
na¢, ze technologie cyfrowe sg dla uczniéw przestrzenia pozbawiong
barier, lekéw czy uprzedzen, ktére dla nauczycieli z kolei czesto stano-
wig blokade utrudniajacg ich wykorzystywanie. Z drugiej strony — brak
zahamowan ze strony uczniéw w postugiwaniu si¢ przestrzenia wirtu-
alng niestety nie jest r6wnoznaczne z poprawna forma i sposobem jej
uzytkowania. Czesto bowiem nowe technologie sa eksplorowane przez
miodocianych uzytkownikéw w sposéb powierzchowny, sptycony, czy
nierzadko niebezpieczny lub wrecz patologiczny. Konfrontacja niepew-
no$ci nauczyciela i jego niewystarczajagcych kompetencji cyfrowych
z naturalnosciag w traktowaniu cyfrowych technologii przez uczniéw
niestety nie moze sprzyja¢ dynamice realizacji celéw edukacji medial-
nej. Z drugiej strony nie mozna takze generalizowac i ulegaé stereoty-
pom o wybitnych zdolnosciach medialnych mtodego pokolenia oraz za-
poznieniach technologicznych wszystkich nauczycieli. Nie ulega jednak
watpliwosci, ze wykorzystanie mediéw w procesie ksztalcenia, a tym
samym aktywizowanie celéw i tresci z zakresu ksztalcenia medialnego
musi nastgpi¢ w warunkach swiadomego, a nie przypadkowego uzycia
narzedzi technologicznych na lekcjach kazdego przedmiotu przez na-
uczyciela §wiadomego ich znaczenia i potencjatu edukacyjnego.

Dzieki jego profesjonalnym umiejetnosciom cyfrowym edukacja
wspomagana narzedziami cyfrowymi moze sta¢ sie przyczynkiem do
rozwoju wielu sfer uczniéw. Wysoko rozwiniete kompetencje infor-
macyjne, ktérych ksztalcenie jest jednym z zadan edukacji medialne;j,
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warunkuja jako$¢ zycia spotecznego uczniéw w dorostosci, utatwiajac
wartos$ciowanie informacji i krytyczna refleksje w procesie ich przetwa-
rzania. Umiejetnos$¢ interpretacji, wykorzystania i twérczych dziatan
obejmujacych informacje otwiera droge do budowania struktur wiedzy
i ksztaltowania madrosci, a co wazne, rowniez pomaga uczniom stawac
sie $Swiadomym odbiorcg i kreatywnym tworcg tresci w sieciowych spo-
tecznosciach.
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