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Malgorzata Poniatowska-Jaksch”

BIZ W POLSCE WOBEC WYZWAN , NOWEJ
GOSPODARKI”

Zarys tres$ci. Rewolucja informatyczna zapoczatkowata rozwdj tzw. nowej gospodarki,
tj. gospodarki opartej na sieci. Ta ostania wraz innowacyjnos$cia, kreatywnos$cia, interdyscy-
plinarno$cia oraz wysoka produktywnos$cia to wyznaczniki sektoréw gospodarczych o wyso-
kim potencjale rozwoju, do ktoérych naplyw bezposrednich inwestycji zagranicznych moze
znacznie podnie$¢ konkurencyjno$¢ kraju na arenie migdzynarodowej. Mala atrakcyjno$é
Polski dla inwestorow dzialajacych w tego typu sektorach wynika z niedostosowanego do ich
potrzeb dostgpu do: sieci, talentow oraz partneréw biznesowych.

Stowa kluczowe: nowa gospodarka, ICT, bezposrednie inwestycje zagraniczne (BIZ).

Klasyfikacja JEL:F23, O10.

WSTEP

Rewolucja informacyjna, ktorej wyrazem jest postep technologiczny
wplywa na nowe mozliwos$ci rozwojowe przedsigbiorstw, nowe obszary
wspotpracy, wyznacza nowe ramy przestrzeni rynkowej. Rewolucja infor-
matyczna, w warunkach liberalizacji gospodarki i globalizacji, zapoczatko-
wata w ten sposob rozwdj ,,nowej gospodarki”, ktora polega na przedsig-
biorczo$ci w zakresie kreacji wiedzy, dzielenia si¢ wiedza, innowacja
1 kreatywnoscia oraz wykorzystaniu technologii informatycznych w sprzeda-
zy znacznie zmodyfikowanych i zupetnie nowych produktow i ustug. Sie-
ciowo$¢, innowacyjnos¢ i kreatywno$¢ to jedne z gtoéwnych wyznacznikow
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278 Malgorzata Poniatowska-Jaksch

wiodacych sektorow gospodarczych, ktérych rozwoj warunkuje wzrost kon-
kurencyjnosci gospodarek krajowych na arenie migdzynarodowej, a do kto-
rych naptyw kapitatu, w tym takze zagranicznego, jest niezwykle pozadany.
Stad tez celem artykutu jest proba udzielenia odpowiedzi na pytania: 1. czy
bezposrednie inwestycje zagraniczne przyczyniaja si¢ do zmian struktural-
nych w Polsce w sektorach o wysokim potencjale rozwoju (a jesli tak, to
w jakim stopniu)? 2. w jaki sposéb nalezy ksztattowac atrakcyjnos$¢ inwesty-
cyjna Polski w warunkach ,,nowej gospodarki”?

1. PODSTAWOWE WYZNACZNIKI ,,NOWEJ GOSPODARKI”
A SEKTORY O WYSOKIM POTENCJALE ROZWOJU

»Nowa gospodarka” bazuje na infrastrukturze wspieranej przez Internet,
technologie informatyczne i technologig cyfrowa. W literaturze poswigcone;j
»howej gospodarce” najczes$ciej wskazuje si¢ 3 kluczowe plaszczyzny
zmian. Sa to (Combe, 2006, s. 4-5):

1. Sfera ogolnogospodarcza. Wspotczesnie przedsigbiorstwa prowadza
dzialalno$¢ gospodarcza w tzw. erze turbulencji, tj. w otoczeniu, ktore
przyjmujac za Ansoffem (1985, s. 58), cechuje: wzrost nowosci zmiany,
wzrost intensywnosci otoczenia, wzrost szybkosci zmian otoczenia oraz
ztozono$¢ otoczenia, w duzym stopniu wynikajaca z jego niepewnosci.
Pojawiaja si¢ nowe nisze rynkowe, grupy klientéw o specjalnych po-
trzebach, produkty wynikajace z nowych mozliwos$ci technologicznych
itp. Szybkie i trudne do przewidzenia zmiany w warunkach hiperkonku-
rencji i krotkiego cyklu zycia produktéw sprawiaja, ze kluczowi gracze
w gospodarce to przedsigbiorstwa bazujace na wiedzy.

2. Biznes. Na poziomie biznesu organizacje nie sa juz postrzegane jako
pojedyncze jednostki, lecz jako czg§¢ zintegrowanej sieci organizacji,
gdzie srodowisko informacyjne i komunikacyjne odgrywa kluczowa ro-
le. Stanowi to podstawe koncepcji organizacji bez granic, ktérych roz-
woj dodatkowo przyspieszyt proces globalizacji. Technologia informa-
cyjna pozwala bowiem przedsigbiorstwom koordynowaé dziatalnosé
prowadzong w réznych miejscach na §wiecie oraz poza tradycyjnie uj-
mowanymi granicami organizacyjnymi, co stwarza przestanki rozwoju
roznych form ekspansji migdzynarodowej oraz internacjonalizacji
w branzach, ktére dotychczas traktowane byly jako mato podatne na
umigdzynarodowienie (np. niektore ustugi). Z ,,nowa gospodarka” nale-
zy wigc wiaza¢ nowe mozliwosci w zakresie ekspansji migedzynarodo-
wej przedsigbiorstw. Przejawia si¢ to m.in. dynamicznym rozwojem
réoznych kontraktowych form ekspansji migdzynarodowej, ktorych
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wplyw na gospodarke kraju goszczacego jest czgsto duzo bardziej zna-
czacy niz bezposrednich inwestycji zagranicznych. Przy czym tego typu
formy wspotpracy przyczyniaja si¢ do tworzenia nowych struktur orga-
nizacyjnych, takich jak organizacja sieci lub wirtualne organizacje,
ktore sa bardziej elastyczne i wydajne oraz potrafia w lepszy sposob
(bardziej efektywny) wykorzysta¢ umiejetnosci i dos§wiadczenie pra-
cownikow.

3. Relacja pracownik—klient. Internet stal si¢ podstawa nie tylko ogromne-
go postepu technologicznego, ale takze przyczynit si¢ do znaczacych,
rowniez z gospodarczego punktu widzenia, przeobrazen spotecznych,
co wyraza si¢ w postaci e-pracownika, e-konsumenta czy e-obywatela.
W ,nowej gospodarce” inaczej niz w tradycyjnej nalezy traktowaé
klienta, innych tez kompetencji oczekuje si¢ od pracownika. Informacji
na ten temat dostarczaja zachowania miodych ludzi, ktérzy wychowali
si¢ w erze gospodarki cyfrowej, komunikujac si¢ w czasie rzeczywistym
przez wysytanie smsow i maili. Dla wchodzacego w wiek aktywnosci
zawodowej pokolenia Y, czyli os6b urodzonych po 1980 r. szybkie
tempo zmian jest norma, a innowacyjnos$¢ nieodtaczna czesécia zycia.
Wykorzystujac nowoczesne technologie, ta mtoda generacja prawie non
stop obecna online, tworzac, zbierajac i dzielac si¢ cyfrowa informacja
(muzyka, obrazami, filmami itp.), stanowi o sile dzisiejszej technologii
cyfrowej.

W s$wietle powyzszych rozwazan, we wspomnianej erze turbulencji
i niepewnosci, niezwykle trudno jest jednoznacznie zdefiniowaé sektory
o wysokim potencjale rozwoju. Mozna natomiast okreslic cechy, ktorymi
powinny si¢ one wyroznia¢. Pierwsza wydaje si¢ oparcie ich rozwoju na in-
formacji i technologiach informatycznych (Information and Communication
Technologies — ICT). Najogoélniej pod tym pojeciem rozumie si¢ roznego ro-
dzaju technologie umozliwiajace przetwarzanie i wysytanie informacji. Ze
wzgledu na szeroki zakres pojeciowy mozna wyrézni¢ w odniesieniu do ICT
kilka gtownych grup. Sa to: produkcja i sprzedaz urzadzen do przekazu
1 przetwarzania informacji (sprzgt komputerowy, dyski, serwery itp.), dzia-
lalno$¢ zwiazana z telekomunikacja medialng oraz ustugi informatyczne,
czesto wykorzystujace w swojej dziatalnosci ztozone aplikacje informatycz-
ne i systemy IT. Wysoki poziom i innowacyjnos$¢ ICT determinuje potencjat
rozwojowy kraju. Technologie informacyjno-komunikacyjne maja bowiem
istotne znaczenie nie tylko w sektorze informacyjnym, bgdac podstawa jego
rozwoju, ale takze implikuja liczne zmiany w zasadach funkcjonowania
i konkurowania pozostatych przedsigbiorstw zaro6wno ustugowych, jak
i przemystowych (liczne innowacje produktowe, technologiczne, organiza-
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cyjne, marketingowe). Wzrost intensywnosci zmian w tym zakresie wiaze
si¢ z rozpowszechnieniem modeli biznesu typu cloud computing (Poniatow-
ska-Jaksch, 2012, s. 89—122). Zaklada sig, ze w erze Big Data nie wszystkie
przedsigbiorstwa beda potrafily samodzielnie sprosta¢ gromadzeniu i anali-
zie duzych zasoboéw danych. Stanowi to przestankg do nowych form aktyw-
nos$ci gospodarczej i kreacji nowych modeli biznesu.

Szybka implementacja nowych rozwiazan technologicznych, potaczona
z umiejetnoscia ich ekonomicznego zdyskontowania, jest §cisle zwiazana
z kolejna cecha sektorow o wysokim potencjale rozwoju, a mianowicie ich
wysoka innowacyjnoscia i kreatywnoscia. W warunkach ,,nowej gospodar-
ki” przedsigbiorstwa coraz czg$ciej nie tyle koncentruja si¢ na prognozowa-
niu przysztosci, co na jej aktywnym ksztaltowaniu. Tego typu podejscie jest
coraz czegsciej spotykane w przedsigbiorstwach zwiazanych z branza high-
-tech (m.in. Intel), ktére zatrudniaja futurologéw zajmujacych si¢ procesami
tworczymi. Grupy pracownicze sktadajace si¢ z antropologdw, etnografow,
socjologow, informatykow, projektantdow itp. zastanawiaja sig, jak w przy-
sztosci moglby wygladac¢ Swiat, a nastepnie badaja, w jaki sposob technolo-
gia moze to urzeczywistnic.

»Nowa gospodarkeg” charakteryzuje inna niz w gospodarce tradycyjnej
konkurencyjna struktura branzowa, w ktorej nie istnieje juz klasyczny po-
dzial na sferg ustugowa i przemystowa. Wystepujace wspotzaleznosci mig-
dzy nimi implikuja liczne efekty synergiczne. Powiazania sieciowe przed-
sigbiorstw produkcyjnych o wysokim poziomie rozwoju technologicznego
z centrami nowoczesnych ushug sprzyjaja transferowi wiedzy, wzrostowi
produktywnosci i innowacyjno$ci. W warunkach ,,nowej gospodarki” istotny
jest sposob ksztattowania konkurencyjnosci, tj. przez kreowanie nowych kie-
runkoéw rozwoju przedsigbiorstwa, uczenie si¢, radzenie sobie ze zmianami
1 innowacjami oraz przez tworzenie i dzielenie si¢ wiedza, czemu sprzyja in-
terdyscyplinarnos¢.

Na przestrzeni ostatnich kilkunastu lat zmienit si¢ sposob prowadzenia
biznesu i my$lenia o biznesie, czemu towarzyszy istotna transformacja ist-
niejacych produktow i ustug — wiele starszych produktow zostato radykalnie
przeksztatconych przez dodanie wartosci niematerialnych i usprawnien cy-
frowych. Stad tez wysoki potencjat rozwoju moze charakteryzowac nie tylko
branze uznawane za innowacyjne, ale takze tradycyjne, ktore rozwijaja si¢
dzigki innowacjom technologicznym, czgsto generujac innowacje produkto-
we, a co stalo si¢ mozliwe dzigki rewolucji informacyjne;j. ,,Nowa gospodar-
ka” nie jest alternatywa dla starej gospodarki, jednak przez pryzmat ,,nowej
gospodarki” mozna poszukiwa¢ wyznacznikoéw innowacyjnosci wszystkich
sektoréw gospodarczych. Jednym z nich jest kolejna cecha sektorow o wy-
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sokim potencjale rozwoju, a mianowicie wysoka produktywno$¢ pracy.
Przedsigbiorstwa probuja ja osiagna¢ w rozny sposob, a wiele z nich $cisle
koresponduje ze wczesniej wymienionymi cechami. Niemniej jednak taczy
si¢ z tym takze internacjonalizacja przedsicbiorstw z wykorzystaniem zrdz-
nicowanych form ekspansji migdzynarodowej. Wyraza si¢ to m.in. dyna-
micznym rozwojem kontraktowych form, ktore sa traktowane z jednej strony
jako alternatywne, a z drugiej komplementarne wobec bezposrednich inwe-
stycji zagranicznych.

2. BIZ W POLSCE W SEKTORACH O WYSOKIM POTENCJALE ROZWOJU

Praktyczna egzemplifikacja sektorow o wysokim potencjale rozwoju
sprawia wiele trudnosci. Niemniej jednak na podstawie wskazanych cech
mozna sprobowac¢ wskazac te z nich, ktore w stosunkowo duzym stopniu
spetniaja okreslone kryteria. Ze wzgledu na wspomniane wczesniej taczenie
ro6znych form aktywnosci, ktorych wspdlnym wyznacznikiem sa sieci, sekto-
ry te nie sa i nie moga by¢ homogeniczne. W trzech przyktadowych: ICT,
nowoczesnych ustugach biznesowych oraz sektorach kreatywnych, znacze-
nie bezposrednich inwestycji zagranicznych w Polsce mozna zaprezentowac
w réznych przekrojach, lecz z przyczyn pragmatycznych najlatwiej przez
liczbg podmiotdéw, liczbe pracujacych, warto$¢ przychodéw z caloksztattu
dziatalno$ci oraz warto$¢ z przychodoéw ze sprzedazy na eksport w odniesie-
niu do podmiotéw z udziatem kapitatu zagranicznego (Pakulska, Poniatow-
ska-Jaksch, 2012).

Do grupy sektoréw o wysokim potencjale rozwoju nalezy przede
wszystkim zaliczy¢ wspomniany wczesniej sektor ICT. Choc jest go rela-
tywnie latwo sklasyfikowac, to faktyczna jego rolg w gospodarce krajowej
znacznie trudniej oceni¢. Oprdocz wyspecjalizowanych w tym kierunku pod-
miotow znaczna cze$¢ miejsc pracy i aktywnosci w tym zakresie generowa-
na jest bowiem w réznego typu podmiotach gospodarczych bezposrednio
niezwigzanych z sektorem ICT. W 2010 r., abstrahujac od sektora wlasnosci,
kluczowe dla sektora ICT obszary' stanowity ok. 2,5% wszystkich podmio-
tow gospodarczych dziatajacych w Polsce, kreowaty ok. 3% miejsc pracy
i generowaty ok. 4% wartosci przychodow ze sprzedazy ogoétem. W tym
ostatnim przekroju z punktu widzenia wewngtrznej struktury po ok. 40%
przypadato na sfer¢ produkcyjna i telekomunikacj¢ medialng. Rowniez
w grupie podmiotow z udzialem kapitatu zagranicznego zainteresowanie
ICT z punktu widzenia liczby podmiotéw i miejsc pracy bylo relatywnie

! Z pominigciem handlu hurtowego i detalicznego ICT.
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niewielkie. Jednakze wartos¢ przychodow ze sprzedazy i eksportu odpowia-
data odpowiednio za 9,7% i 10% wartoSci osiagnigtej przez podmioty
z udziatlem kapitalu zagranicznego ogoétem. W odniesieniu do gospodarki
ogotem rola podmiotéw zagranicznych zwiazanych z ICT byla duza.
W 2010 r. generowaty one 77% wartos$ci przychodow ze sprzedazy, byly
pracodawca dla prawie 60% pracujacych, a liczba podmiotow z udziatlem
kapitatu zagranicznego stanowita ponad 1/3 wszystkich przedsigbiorstw
dziatajacych w tych dziatach ICT w Polsce. Na uwagg zastuguje tez wysoka
produktywno$¢ pracy, powyzej Sredniej dla wszystkich podmiotow zagra-
nicznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza w Polsce. Dobre wyniki
finansowe w obszarach, w ktorych aktywno$¢ inwestoroOw zagranicznych
jest najwigksza, swiadcza o ich ukierunkowaniu na wzrost produktywnosci.
Niemniej jednak nie nalezy zapomina¢, ze podmioty te generowaty 3% war-
tosci przychodow ze sprzedazy wszystkich dziatajacych w Polsce przedsig-
biorstw.

Kolejny sektor odgrywajacy wazna role w tzw. nowej gospodarce to sek-
tor nowoczesnych ustug biznesowych, ktérego rozwdj zwiazany jest
z rozpowszechnieniem si¢ outsourcingu i offshoringu, w czym kluczowa ro-
lg nalezy przypisa¢ rewolucji informacyjnej. Szeroka definicja nowoczes-
nych ustug obejmuje: centra ustug wspoélnych (SSC), outsourcing proceséw
biznesowych (BPO/ITO) oraz dzialalno$¢ badawczo rozwojowa (R&D).
Znaczna czg$¢ dziatalnosci nowoczesnych ustug biznesowym koncentruje
si¢ na obsludze przedsigbiorstw przemystowych, a w przypadku centrow ty-
pu KPO (Knowledge Process QOutsourcing) na obstudze innowacyjnych
przedsigbiorstw przemystowych, spetniajac w ten sposob kryteria sektoréw
o wysokim potencjale rozwoju mowiace o potaczeniu sfery produkcyjnej
z ustugowa oraz wysokiej innowacyjnosci i kreatywnosci. W warunkach
,howej gospodarki” przedsigbiorstwa poszukuja nowych zrodet przewag
konkurencyjnych. Efektem tego typu dziatan jest nowa generacja offshorin-
gu, traktowana przez menedzeréw jako import innowacji i konkurencyjno-
$ci, a nie eksport miejsc pracy. W nowej generacji offshoringu przedsigbior-
stwa w lokalizacji nie koncentruja si¢ tylko i wytacznie na kosztach, cho¢ sa
one nadal niezwykle waznym czynnikiem, ale na mozliwosci elastycznego
pozyskania talentu.

W przypadku nowoczesnych ustug biznesowych ich klasyfikacja na pod-
stawie sekcji i dziatbw PKD jest nieco utrudniona (zbyt szeroka agregacja
danych). Najczgsciej do tej kategorii zalicza sig nastgpujace sekcje: informa-
cje 1 komunikacje, dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa, dziatalnosé
profesjonalna, naukowa i techniczna oraz administrowanie i dzialalnos¢
wspierajaca. Nie oznacza to, ze przedsigbiorstwa zwiazane z nowoczesnymi
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ustugami nie wystgpuja w innych sekcjach. Jednakze ich rola jest najbardziej
dostrzegalna w wymienionych. Przyjety punkt widzenia jest zbiezny z wyni-
kami badan przedstawionymi w raporcie pt. ,,Sektor nowoczesnych ustug
biznesowych w Polsce” (Raport Zwiazku Liderow Sektora Ustug Bizneso-
wych, 2012), w ktorym stwierdzono, ze procesami biznesowymi obstugiwa-
nymi w najwigkszej liczbie centrow nowoczesnych ustug w Polsce sa: finan-
se 1 ksiggowo$¢, ustugi IT oraz dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa. Ta ostania
realizowana jest nie tylko w centrach R&D, ale rowniez w niektorych jed-
nostkach §wiadczacych bardziej zaawansowane ustugi outsourcingu IT.

W 2010 r. rola wymienionych sekcji w polskiej gospodarce byta nieco
wigksza niz ICT, czego najlepszym wyrazem jest ich udziat w kreacji warto-
$ci przychodow z caloksztattu dziatalnosci, ktory ksztaltowal si¢ na pozio-
mie 9%, a wptyw podmiotéw z udziatem kapitatu zagranicznego oscylowat
w granicach 4%. Pomimo niskich udzialéw analizowanych sekcji w struktu-
rze podmiotéow z udzialem kapitatu zagranicznego ich rola w ksztattowaniu
tego typu aktywnosci w Polsce jest duza, a zwlaszcza z punktu widzenia
wartosci sprzedazy na eksport. Wyrozniaja si¢ pod tym wzgledem sekcje:
dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa (77,5% wartosci przychodow pol-
skiego eksportu w tej sekcji) oraz informacja i komunikacja (74,8%). Te
ostanie odgrywaja takze duza role¢ w tworzeniu miejsc pracy (ponad 50%
w kazdej z nich). Poréwnujac produktywnos¢ pracy ogoétem dla Polski z ta
osiagang przez spotki z udziatlem kapitatu zagranicznego w analizowanych
sekcjach, mozna zauwazy¢, ze w 2010 r. z reguly ta pierwsza byla nizsza.
Niemniej w grupie podmiotéw z udzialem kapitalu zagranicznego, z wyjat-
kiem informacji i telekomunikacji, ksztatltowata si¢ ponizej Sredniej. Fakt ten
nasuwa watpliwos$ci na temat ,,nowoczesnosci” realizowanych w Polsce
ushug.

W warunkach ,,nowej gospodarki” ros$nie takze znaczenie tzw. kreatyw-
nych sektorow gospodarki. Zgodnie z definicja UNCTAD sektory kreatywne
obejmuja dziatalno$¢ oparta na wzajemnym przenikaniu kreacji, produkcji
i dystrybucji dobr oraz ushug, w ktoérych podstawowym nakladem jest kre-
atywnos$¢ kapitatu intelektualnego. W ich sktad wchodza dziatania oparte na
wiedzy (projektowanie, marketing, architektura, media, oprogramowanie,
kultura), w duzej mierze ukierunkowane na sztuke, oddzialujaca na tworze-
nie przychoddéw w oparciu o prawa wiasnosci intelektualnej. W wyniku ich
podejmowania powstaja produkty materialne i niematerialne, ktorych istote
stanowi kreatywna tres¢, wartos¢ ekonomiczna i marketingowe cele (Cre-
ative Economy Report, 2008). Sektory kreatywne obejmuja nie tylko dziatal-
no$¢ oparta na wiedzy, ale takze klasyfikowana jako standardowa, lecz sta-
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nowiaca pochodna kreatywnos$ci i pomystu (sztuka, rekodzielnictwo, muzy-
ka, moda).

W Polsce tzw. sektory kreatywne charakteryzuja si¢ stosunkowo niskim
stopniem rozwoju, chociaz odgrywaja wicksza role niz dziatalnos¢ zaliczona
do ICT, wykazujaca istotne zwiazki z sektorami kreatywnymi (Pakulska,
2012, s. 63—67). Znajduje to odzwierciedlenie w ich 6% udziale w ogolnej
liczbie podmiotéw liczacych 10 lub wigcej 0sob i ksztattujacym si¢ na po-
ziomie ok. 5% osdb pracujacych w tego rodzaju dziatalnosci w stosunku do
ogotu. Wyrazem jeszcze niewielkiego ich znaczenia jest tez udziat w warto-
$ci przychodow ze sprzedazy w Polsce w wysokosci ok. 3,5%. Jednakze tak
jak w przypadku poprzednich sektorow, rola kapitalu zagranicznego jest
w nich relatywnie duza, cho¢ znacznie zréznicowana ze wzgledu na rodzaj
aktywnos$ci. Po pierwsze, kapitat zagraniczny dostarcza ok. potowy przy-
chodow ze sprzedazy tworzonych w kreatywnych sektorach w Polsce. Wyz-
szy od $redniej udzial jest charakterystyczny dla dziatalnosci zwiazanej
z produkcja filmow, nagran wideo, programéw telewizyjnych, nagran
dzwigkowych i muzycznych oraz nadawania programow (po ok. 73% ogotu
przypada na kapitat zagraniczny), a poziom zblizony do $redniej odnotowa-
no w produkcji wyrobow jubilerskich, instrumentow muzycznych, gier i za-
bawek oraz dzialalno$ci zwiazanej z oprogramowaniem oraz reklama i ba-
daniem rynku (od 48-50%). Po drugie, kapital zagraniczny angazuje ok.
30% pracujacych w sektorach kreatywnych w Polsce, przekraczajac ten po-
ziom znaczaco w odniesieniu do dziatalnosci zwigzanej z produkcja filmoéw
itp. oraz wydawniczej (52%—27%). Po trzecie, na kapital zagraniczny przy-
pada 22,5% ogdlnej liczby podmiotow funkcjonujacych w sektorach kre-
atywnych w Polsce. Niepokojacym zjawiskiem jest zauwazalna w grupie
podmiotéw z udzialem kapitatu zagranicznego w tych sektorach nizsza od
sredniej krajowej produktywno$¢ pracy, ktora jednak wraz ze wzrostem za-
angazowania kapitalu zagranicznego wykazuje tendencj¢ wzrostowa.

3. DETERMINANTY NAPLYWU BIZ W WARUNKACH
»>NOWEJ GOSPODARKI”

Rewolucja informacyjna wykreowata nowa niezagospodarowana ,,prze-
strzen” biznesowa, ktorej nalezy si¢ przyjrze¢ w celu okres§lenia sposobu
ksztaltowania atrakcyjnosci lokalizacyjnej dla inwestorow zagranicznych.
Nie oznacza to, ze dotychczas stosowane podejscia i miary sa zte, jednakze
w warunkach ,,nowej gospodarki” nieco odmienne uwarunkowania zyskuja
na znaczeniu. Z tego tez punktu widzenia warte podkreslenia sg trzy czynni-
ki lokalizacyjne, ktore mozna postrzega¢ jako podstawowe determinanty po-
zyskiwania bezposrednich inwestycji zagranicznych do sektoréw o wysokim
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potencjale rozwoju w mysl ,,nowej gospodarki”. Beda to przede wszystkim:
dostep do sieci, talent oraz atrakcyjny lokalny partner biznesowy.

Kluczowa rolg w rozwoju sektorow o wysokim potencjalne rozwoju od-
grywa dostgpno$¢ do sieci, a wazne elementy w tym zakresie to nie koszty,
ale predkos¢ przesylanych danych i wielko$¢ plikow, ktore jednorazowo
mozna przesta¢. Globalna sie¢ cyfrowa zmienila zasadniczo srodowisko biz-
nesowe przedsi¢biorstw, redukujac koszty komunikowania si¢ z klientem,
tworzac nowe sieci wspotpracy, wptyneta na transformacjg istniejacych pro-
duktoéw i ustug — wiele starszych produktow zostato radykalnie przeksztal-
cona przez dodanie wartosci niematerialnych i usprawnien cyfrowych.
Jednakze w gospodarce sieciowe] przedsigbiorstwa musza stawic¢ czola pro-
blemom, ktore nie wystgpowaly w tradycyjnej gospodarce. Najwazniejsze to
zapewnienie bezpieczenstwa i prywatnosci oraz ochrona wiasnosci intelek-
tualnej w sieci, ktore niekiedy trudno osiagnac i wyegzekwowaé bez wspar-
cia kraju goszczacego.

Kolejnym czynnikiem determinujacym naptyw kapitatu zagranicznego
do sektoréw zwiazanych z ,,nowa gospodarka” jest dostepnos¢ w kraju gosz-
czacym talentow, postrzeganych jako umiejgtnosci, wiedza i kwalifikacje
pracownikow, w szczegolnosci z zakresu inzynierii, matematyki, nauk tech-
nologicznych oraz technologii informatycznych. Tak zdefiniowane pojgcie
mozna rozszerzy¢ o tzw. klase¢ kreatywna, ktora R. Florida utozsamiana
z nowa jakoscia na rynku pracy. Obejmuje ona (Fazlagi¢, 2012): 1. kreatyw-
ny rdzen (specjalisci z wieloletnim do$wiadczeniem w roznych sektorach),
2. kreatywnych profesjonalistow (,,pracownikéw wiedzy”, tj. osoby o wy-
sokich kwalifikacjach $wiadczace profesjonalne ustugi, gtéwnie na wlasny
rachunek), 3. bohemg (artystow, celebrytow, tworcow sztuki niszowej i al-
ternatywnej, performerow, aktywnych dziataczy). Niezaleznie od ujec teore-
tycznych atrybutem ,,nowej gospodarki jest kreatywno$¢ pracownikow, roz-
wijanie 1 podnoszenie kwalifikacji. Informatyzacja nie zastapi ludzkiego
intelektu. Ludzie to nie maszyny, podejmuja dziatania na podstawie infor-
macji, tym wazniejsze staje si¢ umozliwienie, promowanie i wspieranie
zachowan prowadzacych do optymalnego potaczenia rozproszonej po
wszystkich szczeblach hierarchii wiedzy” (Evans, 2005, s. 13—14). Pozyska-
nie utalentowanych mtodych Iudzi, ktérzy w najblizej przysztosci beda kre-
owa¢ innowacje oparte na komunikacji staje si¢ wigc dla przedsigbiorstwa
problemem kluczowym. Oczekuje sig, ze w blizszej perspektywie rekruto-
wanie mlodych talentow bedzie tatwiejsze niz w przesztosci — umozliwia to
ogolnodostepne sieci, a osiagane korzysci z tego tytutu wigksze — efekt im-
plementacji nowych rozwiazan w zakresie ICT. Zaawansowana spoleczna
technologia komputerowa pomoze firmom podnies¢ wydajno$¢ pracy
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i znacznie zmieni warunki realizowanych transakcji handlowych. Stad tez
w walce konkurencyjnej o pozyskanie kapitatu zagranicznego do sektorow
o wysokim potencjale rozwoju musza towarzyszy¢ zmiany w szkolnictwie
wyzszym i $rednim technicznym ukierunkowane na nauki $ciste, wprowa-
dzanie programow i projektow promujacych zdolnych studentéw i uczniow.

Przedsigbiorstwa zagraniczne, podejmujac ekspansje mi¢dzynarodowa,
stosuja roézne strategie wejscia, a bezposrednim inwestycjom zagranicznym
coraz czgsciej towarzysza formy kontraktowe. Rosnace znaczenie w tym za-
kresie przypisuje si¢ non-equity models (NEMs), tj. alternatywnym sposo-
bom kontrolowania przez korporacje transnarodowe tancucha globalnej war-
tosci, w ktorej z definicji wystepuja one w roli koordynatora. Dzigki NEMs
korporacje zwigkszaja kontrole oraz poprawiaja efektywno$¢ wspotpracy
z niezaleznymi, z formalnego punktu widzenia, firmami partnerskimi, jedno-
czesnie nie rezygnujac z powiazan kapitatlowych. To, z jakimi przedsi¢gbior-
stwami beda zawierane kontrakty oraz na jakich warunkach, zdeterminowa-
ne jest atrakcyjno$cia potencjalnego lokalnego partnera — tym, co moze on
zaoferowac zagranicznemu partnerowi. Przedsigbiorstwa $wiadomie funk-
cjonujace w sieci, niezaleznie od ich charakteru, tacza z tym faktem uzyska-
nie okreslonych celow biznesowych, ukierunkowanych na wzrost przewagi
konkurencyjnej. Roznorodnos¢ form sieci sprawia, iz niezwykle trudno jest
jednoznacznie wskaza¢ zrodta tejze przewagi. Najczesciej rozwazania na ten
temat odnosi si¢ do celow podejmowanej wspolpracy w ramach sieci, cech
zachodzacych interakcji oraz osiaganej renty relacyjnej. Ta ostatnia to zda-
niem Dyera 1 Singha (1998, s. 663) efekt relacji partnerskich traktowany ja-
ko dodatkowy wynik, wygenerowany przez strony w ramach relacji, ktory
nie bytoby mozliwy bez wspotdziatania przedsigbiorstw w ramach sieci.

Z funkcjonowaniem w sieci zarzadzana przez przedsigbiorstwa zagra-
niczne wiaza si¢ tez pewnego rodzaju zagrozenia. Za problemy czesto pod-
noszone w tej kwestii nalezy uzna¢ (Stanczyk-Huget, Sus, 2012, s. 92-96):
ryzyko utraty samodzielnosci, ryzyko utraty wiedzy, asymetri¢ przeplywu
zasobdw, asymetri¢ zyskéw, oportunistyczne zachowania firm czy ograni-
czenie mechanizméw rynkowych. Innymi stowy, podjgcie wspotpracy, przy
utrzymaniu osobowosci prawnej wspotdziatajacych podmiotow, pozwala nie
tylko na obnizenie kosztow, ale takze na szybka adaptacj¢ dziatalnosci do
wymagan rynku i wykorzystanie nadarzajacych si¢ okazji dla biznesu. Jed-
nak tego typu wspotpraca z punktu widzenia firm partnerskich inwestorow
zagranicznych nie zawsze jest korzystna.
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PODSUMOWANIE

Podstawowym atrybutem ,,nowej gospodarki” jest sie. Z nia tez wiaza
si¢ sektory o wysokim potencjale rozwoju, ktore oprocz szerokiego wyko-
rzystania ICT cechuje: innowacyjno$¢ i kreatywnos¢, $cista integracja sfery
produkcyjnej z uslugowa oraz wysoka produktywnos¢. Rola tych sektorow
w polskiej gospodarce jest mata, ale znaczenie inwestoréw zagranicznych
duze. Podniesienie atrakcyjno$ci inwestycyjnej w tym zakresie nalezy taczy¢
z dobra dostepnoscia do bezpiecznej sieci, duza liczba talentow oraz atrak-
cyjnymi lokalnymi partnerami, ktdrych potencjal moze by¢ postrzegany
przez inwestoréw zagranicznych w kategoriach wysokiej renty relacyjne;.
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»NEW ECONOMY” AS A CHALLENGE FOR FOREIGN DIRECT
INVESTMENT IN POLAND

Abstract. The internet, digital technology, information and communications technology
(ICT) have created the so-called ,,new economy”, one that is based on entrepreneurship in
knowledge creation and sharing, innovation and creativity, and utilizing information technol-
ogy for developing and selling new products and services. The new economy is also charac-
terized by changes in the competitive structure of industries. Sectors with a high potential for
development, based on ICT, are at a low level in Poland. Foreign investment is also low. Im-
proving the attractiveness for FDI in this area requires government action in three areas: im-
proving access to net, education policy gains on talents and support for Polish firms to be-
come more attractive to foreign business partners.

Keywords:,new economy”, ICT, FDIL
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