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ARCHIWALNY PR — MIT CZY RZECZYWISTOSC?

GARSC REFLEKSJI PO ZAKONCZENIU I MIEDZYNARODOWE] KONFEREN-
CJI PT. ,ROLA SPOLECZNOSCI LOKALNYCH W UNII EUROPEJSKIE]”

rchiwalny PR — mit czy rzeczywisto$¢? Rzecz o roli archiwéw w rozwija-
iu $wiadomosci historycznej spotecznosci lokalnych”, taki tytul otrzy-
mat panel dyskusyjny, zorganizowany przez Archiwum Padstwowe w Koszali-
nie podczas I Migdzynarodowej Konferenciji pt.: ,,Rola spotecznosci lokalnych
w Unii Europejskiej”, ktéra odbyta si¢ w Szczecinku w dniach 12-14 wrzesnia
2013 r. Zaproszenie do udzialu w tym panelu otrzymatam w potowie sierp-
nia od jego pomystodawczyni, Pani Dyrektor Joanny Chojeckiej, i bez chwili
wahania je przyjetam. Dopiero po zakoriczeniu rozmowy telefonicznej, bar-
dzo sympatycznej, ale i wysoce merytorycznej, przyszty pewne watpliwosci.
I wbrew pozorom nie dotyczyty one tematu wystapienia, ten zrodzit si¢ zupet-
nie naturalnie i bardzo szybko, ale tego w jaki sposéb, po raz kolejny przed-
stawi¢ problem public relations w archiwach, pokazujac jego ztozonos¢, wie-
lowatkowos¢, wielobarwno$é. Jak uciec od uproszczen i sprowadzania jego
roli do organizacji imprez promocyjnych, od postrzegania go nie jako perma-
nentnych dzialari, majacych na celu budowanie relagji, ale jako zbiér jednost-
kowych wydarzen, ktérymi mozna pochwali¢ si¢ w rocznych sprawozdaniach
z dzialalnosci archiwum. Watpliwosci rozwiata pierwsza wersja programu.
Wygladat doprawdy bardzo obiecujaco. Udato si¢ bowiem organizatorom za-
prosi¢ do udziatu teoretykéw oraz praktykéw, rzecznikéw prasowych i dzien-
nikarzy, przedstawicieli duzych i matych archiwéw, uzytkownikéw, ktérzy
dzieli¢ si¢ mieli wlasnymi do$wiadczeniami.

Panel archiwalny odbyt si¢ 13 wrze$nia, w piatek. Nie byt to jednak dzien
pechowy ani dla organizatoréw, ani dla uczestnikéw konferencji. Ubiegajac
trochg puentg, moge powiedzied, ze wreez szezesliwy. Miejscem spotkania ar-
chiwistéw byta sala sesyjna miejskiego ratusza, fakt z PR-owskiego punktu
widzenia nie bez znaczenia. W ratuszu zorganizowano takze dwie miniwysta-
wy z zasobu archiwum, zwracajac uwage petentéw na odbywajaca si¢ w bu-
dynku imprez¢. Panel otworzyt burmistrz Szczecinka Jerzy Hardie-Douglas,
a moderatorami byli gospodarze Joanna Chojecka i Stawomir Miara.
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Moje wystapienie pt.: ,Po co archiwom PR? O znaczeniu wizerunkowe;j
funkgji public relations” otwieralo cz¢§¢ merytoryczng spotkania. Zalezato
mi na tym, zeby pokaza¢ zebranym istot¢ public relations, u$wiadomi¢, ze
funkcja wizerunkowa jest jedng z wielu funkcji PR, cho¢ zdecydowanie do-
minujaca, i ze na dobry wizerunek archiwa pracuja, realizujac wszystkie z za-
dan, ktére przed nimi stoja. Pokrétce omawiajac kolejne funkeje archiwéw,
staratam si¢ pokaza¢, iz kazde z podejmowanych dziatani stuza nawigzaniu re-
lacji, oraz uczuli¢ na fakt, ze to od samych archiwistéw w duzej mierze zalezy
jakos¢ tych relacji. Poszukujac odpowiedzi na pytanie, postawione w tytule
wystapienia, przytoczytam i oméwitam pigé kluczowych powodéw, dla kté-
rych trzeba zadba¢ o dobry wizerunek archiwum. Wsréd tych argumentéw
znalazly si¢: znaczenie instytucji, pozycja pracownikéw, wielkos¢ i jakos¢ za-
sobu, dobrostan uzytkownikéw i spokéj spoteczeristwa. Konkluzja wystapie-
nia nie byta jednak huraoptymistyczna, wynikato z niej bowiem, ze archiwa
sa ciagle na poczatku swej drogi i pomimo ze o wizerunku archiwéw méwi-
my od 2007 r., nie sprecyzowaty go jeszcze, nie odpowiedzialy jednoznacznie
na pytanie, jakimi chca by¢ instytucjami, o jakim charakterze i jaki obraz sa-
mych siebie chca budowad w spoteczenstwie?

Jako druga wstapita Urszula Sliwiiska-Misiak, trener biznesu, dzienni-
karka telewizyjna i prasowa, byly rzecznik prasowy wojewody lubuskiego,
dyrektor biura senatorskiego, wyktadowca akademicki. W wystapieniu ,,Me-
dia relations jako narzedzie skutecznego zarzadzania wizerunkiem archiwéw
panstwowych” pokazata, bazujac na swoich do$wiadczeniach, w jaki sposéb
archiwa powinny nawiazywa¢ wsp6tprace z mediami, jak je wykorzystywad,
na co zwraca¢ uwagg, inicjujac spotkania i podtrzymujac relacje. Pokazata
dwa $wiaty, $wiat dziennikarzy, bardzo dynamiczny, troch¢ chaotyczny, za-
daniowy oraz $wiat urzednikéw, wywazony, pouktadany, stabilny. Uczulajac
na t¢ odmienno$¢, nawolywata do wzajemnego zrozumienia i poszanowania.
Podkreslata takze wagg i znaczenie inicjatywy, archiwa bowiem same powin-
ny rozpoznaé swoje otoczenie medialne, nawiaza¢ z nim wspélprace, wejsé
w relacje, nawet te pétprywatne, i wspétpracowaé z nimi na biezaco, przy-
pominajac od czasu do czasu o swoim istnieniu. Duza warto$cia tego wysta-
pienia byto to, ze zostalo ono wygloszone przez prakeyka, osobe, ktéra pra-
cujac w administracji publicznej, nie raz musiata wspétpracowa¢ z mediami,
inicjowa¢ relacje, podtrzymywa¢ znajomosci i dobrze wie, jak sa one wazne
i jak moga stuzy¢ dobremu imieniu instytugji i to zaréwno w okresie spokoj-
nej pracy, jak i w sytuacjach kryzysowych.
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Druga strong barykady, czyli punkt widzenia dziennikarzy, prezentowata
Ewelina Starzak, dziennikarka koszalinskiej telewizji TV MAX, z wyksztal-
cenia politolog i historyk, pomystodawczyni i autorka programéw historycz-
nych ,Karty historii” i ,Z Archiwum K”. Opowiedziata ona o swojej przy-
godzie z archiwum, o wspétpracy z Archiwum Paristwowym w Koszalinie,
o otwartosci ludzi, zaangazowaniu, dobrej i Zyczliwej atmosferze, olbrzymiej
wiedzy pracownikéw i ich profesjonalizmie, o tym, jak si¢ zmieniali na prze-
strzeni lat, jak dojrzewali do wspétpracy z telewizja, jak pokonywali swoje sta-
bosci, zeby wystapi¢ przed kamera. Wszystko to byto takie ludzkie, normal-
ne: obawy archiwistéw i strach wydawcéw, a okazato si¢ wielkim sukcesem.
Wartoscia tego wystapienia byta autentyczno$¢ przekazu. Autorka z pewna
dziennikarska maniera, ale w bardzo przyst¢pny sposéb opowiedziala o efek-
tach i znaczeniu wspélpracy migdzy instytucjami kultury, tu obok archiwéw
znalazly si¢ muzea i biblioteki, a lokalng telewizja. Czasami w opozycji do
wystapienia Urszuli Sliwiﬁskiej—Misiak, nijako w obronie postaw i zachowan
dziennikarzy, zdradzata kulisy swego zawodu. Wystapienie byto bogato ilu-
strowane fragmentami emitowanych juz programéw telewizyjnych.

O swej codziennej, ale niepowszedniej pracy opowiedzieli takze przed-
stawiciele archiwéw paristwowych: Narodowego Archiwum Cyfrowego, Ar-
chiwum Panstwowego w Koszalinie, Archiwum m. st. Warszawy, Archiwum
Paristwowego w Kaliszu. I znéw dobér referentéw byt strzatem w przystowio-
wa dziesigtke. Moglismy bowiem postucha¢ i zobaczy¢, jak PR uprawia si¢
w stolicy, a jak poza nia, jakich narzedzi uzywaja archiwa centralne, a jakich
terenowe, do jakich grup docelowych kieruja swéj przekaz ci wielcy o jedno-
rodnym, ale bardzo ,, medialnym zasobie”, oraz ci duzo mniejsi, dysponujacy
materiatami o lokalnym znaczeniu.

Barttomiej Kuczyniski z NAC skupit si¢ przede wszystkim na dziataniach
w Internecie i profilu archiwum na facebooku. Swe wystapienie zaczat od
stwierdzenia, ze nigdy nie mial watpliwosci, czy archiwa moga wykorzysty-
waé narzedzia PR, odkad zaczat pracowaé w NAC byto to dla niego czyms
zupelnie oczywistym. Internet stat si¢ dla tego archiwum platforma porozu-
mienia z uzytkownikami, z wydawcami, z dziennikarzami. Przygotowujac
i publikujac kolejne posty, najczesciej zwiazane z okreslonymi wydarzeniami,
rocznicami, aktualnosciami ze $wiata polityki, faktami z zycia ludzi, udostep-
niajg informacje, rozbudzaja ciekawos¢, wywotuja i zaspokajaja potrzeby, po-
dajac, niczym na tacy, material ilustracyjny w postaci archiwalnych fotogra-
tii. Wigcej, wchodza w interakeje i inspiruja; przyktadéw autor przywotywat
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wiele. Zaznaczyt jednak, ze chcac wykorzystywaé to, co archiwa maja najcen-
niejszego, czyli zaséb, musi by¢ on rozpoznany i opracowany. W tym miejscu
potwierdzit on tezg, iz nie ma udostgpniania bez opracowania.

O wykorzystaniu nowych technologii przez archiwa méwili takze Grze-
gorz Tymoteusz Andryszak oraz Krzysztof Skrzypiec z AP w Koszalinie. Na
przykfadzie programu APEX przedstawili mozliwosci, jakie daje polskim
archiwom Internet i udzial w europejskich projektach, jak korzystnie moze
wplywaé to na ich wizerunek juz nie tylko w kraju, ale w calej Unii Europej-
skiej a nawet na $wiecie, za posrednictwem cyberprzestrzeni.

Na Ziemi¢ sprowadzita stuchaczy Violetta Urbaniak z AP m. st. Warsza-
wa, ktéra przedstawita dziatalno$¢ wystawiennicza archiwum. Autorka sku-
pita si¢ na wystawach plenerowych, organizowanych w Warszawie w oparciu
o archiwalny zaséb, zwracajac uwage na ich tematyke oraz, jak powiedziata,
kluczowe miejsce ekspozycji. Opowiedziata o wspélorganizatorach, sponso-
rach i patronach organizowanych imprez i znaczeniu ich doboru. Najwigksze
wrazenie zrobit jednak film, promujacy komercyjny projekt ,Warszawa 19357,
oraz projekt edukacyjny ,Koniec lata 19397, w ktérym poprzez ciekaws for-
mute komiksu pokazano zycie w stolicy tuz przed wybuchem wojny.

Zupelnie inne w swym wydzwigku bylo natomiast wystapienie Edyty
Pietrzak z AP w Kalisz. I znéw mowa o tym samym, archiwalny PR, ale wi-
dziany i realizowany w catkowicie odmienny sposéb, przy wykorzystaniu in-
nych narzedzi, tak mocno spersonalizowanych, dobranych doktadnie i z pre-
medytacja do konkretnych odbiorcéw. Icie benedyktynska robota, metoda
matych kroczkéw, drobnych wydarzen kierowanych do mieszkaricéw Kali-
sza i okolic, do ludzi mlodych, nawet bardzo mtodych, dorostych, zaintere-
sowanych historig swej malej ojczyzny, oraz senioréw, ktérzy z nieukrywa-
na radoscig wracajg wspomnieniami do miejsc i ludzi, ktérych czgsto juz nie
ma. Konsekwentnie zaplanowane wydarzenia, nastawione na kontakt bez-
posredni osobisty, na trwate wpisaty si¢ do kalendarza miejskich imprez, za-
wsze chetnie wspieranych przez wlodarzy miasta, nagtasnianych przez media,
dotowanych przez sponsoréw. Na taka pozycj¢ kaliskie archiwum pracowa-
to przez lata, nie bojac si¢ wyzwan, krytyki, czarnowidztwa malkontentéw.
Wszystko jednak zostato okupione ci¢zka pracy garstki ludzi z dyrektorem
Grazyna Schlender na czele.

Archiwalny PR to nie tylko dzialania podejmowane przez pracownikéw
archiwéw, to nie tylko newsy czy programy, ktdre o tych dziataniach opowia-
daja. Archiwalny PR to przede wszystkim uzytkownicy, ci, ktérzy z zasobéw
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archiwéw korzystaja, niosac w $wiat dobra nowing. I o swej przygodzie z ar-
chiwum, bo tak nazywaja archiwalne spotkania, opowiedzieli w zaskakujacy
w swej formie i tresci sposéb Jolanta Rudnik oraz Piotr Cywinski.

Jolanta Rudnik, dziennikarka zwigzana z Polskim Radiem Koszalin —
publicystka, reportazystka i dokumentalistka, zatytulowata swoje wystapie-
nie: ,,Przeszto$¢ dla przysztosci” — polsko-niemiecka historia Pomorza w au-
dycjach Polskiego Radia Koszalin”. Jak na dziennikarza radiowego przystato,
przygotowata audycje radiowa, w ktérej opowiedziata o swoich archiwalnych
do$wiadczeniach, o tym, jak duzo daly jej wizyty w archiwum, kwerendy,
spotkania z pracownikami, o ich wiedzy i zaangazowaniu. Swoje odczucia
zilustrowala fragmentami publikowanych reportazy, pokazujac wielka ,uzy-
teczno$¢” informacji, plynacych z materialéw archiwalnych.

Piotr Cywiriski, dziennikarz akredytowany w Niemczech i specjalista sto-
sunkéw polsko-niemieckich, cheac zrozumieé mechanizmy nierzadko trud-
nych relacji migdzyludzkich po obu stronach Odry, cz¢sto siggat do pamiatek
przesztosci, takze tych zgromadzonych w archiwach. W dowcipny, obrazowy,
peten dystansu sposéb, na jednostkowych przyktadach, opowiedzial o tym,
czym dzis jest ,Ziemia utracona i ziemia obiecana”. Wystapienie to byto pigk-
nym zwiericzeniem catego dnia archiwalnych rozwazad na temat public re-
lations.

Archiwalny PR — mit czy rzeczywisto$¢? Jednoznacznie i bez zawahania
— rzeczywisto$¢. Jak pokazaty to wystapienia zaproszonych gosci, sa w Polsce
osrodki, ktére maja $wiadomos¢ potrzeby zabiegania o uznanie otoczenia, nie
traktujac tego jako smutnego obowiazku, ale jako co$ catkowicie naturalne-
go. Ich dziatania sa przemysglane, konsekwentne, zaplanowane i bardzo czg-
sto poprzedzone badaniami, a to juz atrybuty definicji public relations. Mam
pelng swiadomos¢ tego, ze wiele archiwdw ciagle jeszcze ma watpliwosci, czy
warto. Brakuje im pomystéw, ludzi, checi; czgsto méwia, ze i wsparcia, i pie-
nigdzy. Przytoczone w tej krétkiej relacji przyklady pokazuja, ze mozna, pod
warunkiem, ze widzi si¢ sens dziatania. Przestanie mojego wystapienia byto
takie, ze wcale nie chodzi w dziataniach PR o fajerwerki, ale o sumienne reali-
zowanie wszystkich funkcji archiwéw i konsekwentne informowanie otocze-
nia o podejmowanych dziataniach. Trudno$¢ tkwi w tym, zeby otoczenie za-
interesowa¢, zeby zaczeto stuchad i chciato zrozumieé. Kazdy czas na zmiang
jest dobry pod warunkiem, ze tej zmiany chcemy. Niska frekwencja podczas
konferencji nie napawa optymizmem, ale cytuj¢: ,,Rozwdj polega na tym, ze
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nieliczni przekonuja wielu. Nowe mysli musza si¢ gdzie$ pojawi¢, zanim beda

mogly sta¢ si¢ pogladami wigkszosci™.

Marlena Jabtoriska

Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

' F. A. von Hayek, Konstytucja wolnosci, fragment, http://czytelnia.pwn.pl/hayek/
opinia.php (dostgp 26 IX 2013 r.).



