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\\/\ dniach 20-21 V 2021 r. odbyta sie ogélnopolska konferencja nauko-
wa z cyklu Wiosennych Spotkan Archiwalnych. Kolejna, ésma juz
edycja zostata poswiecona dobrym praktykom w zarzadzaniu dokumentacjg.
Wydarzenie zorganizowala Katedra Archiwistyki i Zarzadzania Dokumenta-
cja (Instytut Historii i Archiwistyki, Wydziat Nauk Historycznych, Uniwersy-
tet Mikotaja Kopernika w Toruniu) oraz Stowarzyszenie Archiwistéw Polskich
Oddziat w Toruniu. Konferencja wedle pierwotnych zatozen miata odby¢ sie
w maju 2020 r. Realizacje tych planéw — tak jak wielu innych — pokrzyzowa-
ta pandemia SARS-CoV-2 i COVID-19. W 2021 r. spotkanie przeniesiono wiec
do $wiata wirtualnego z wykorzystaniem aplikacji Microsoft Teams. Pozwoli-
o to zgromadzi¢ przed ekranami rekordowg liczbe ponad 250 os6b zaintere-
sowanych poruszang tematyka. Grono prelegentéw zaszczycili zaréwno prak-
tycy, jak i teoretycy, a wéréd stuchaczy nie brakowato przedstawicieli nauki,
urzednikéw oraz mitosnikéw szeroko pojmowanej dziedziny zarzadzania do-
kumentacja.
,Dobre praktyki” to niewatpliwie termin powszechny. Stusznie wiec, za-
checajac do wziecia udziatu w konferencji, zauwazyt jej kierownik naukowy
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[...] w otaczajacej rzeczywistosci nieraz styszy sie o ,dobrych praktykach”.
I w literaturze przedmiotu, i potocznie termin ten bywa rozumiany réznie,
cho¢by jako dziatania ,przynoszace konkretne i pozytywne rezultaty oraz za-
wierajace w sobie pewien potencjal innowacji” czy ,,optymalne sposoby wyko-
nywania pracy”. Identyfikujac je w konkretnych dziataniach, liczy sie na moz-
liwo$¢ zastosowania ich przez inne instytucje i organizacje. Wazne, by dawaty
szanse takze tam osiagnac skutecznosé¢ czy zwiekszy¢ wydajnosét.

Program wydarzenia zostatl podzielony na dwie cze$ci. Pierwsza z nich -
ogo6lna — zostata poswiecona naukowemu dyskursowi nad znaczeniem do-
brych praktyk oraz wskazaniu tych, ktére moga wpltywaé na racjonalizacje
pracy biurowej. Obrady otworzyty Marlena Jabtoniska (Prodziekan ds. Ksztat-
cenia i Spraw Studenckich) oraz Wanda Krystyna Roman (Kierownik Katedry
Archiwistyki i Zarzadzania Dokumentacja).

Jako pierwsza glos zabrata Wanda Krystyna Roman, ktéra w referacie Czym
jest dobra praktyka i komu stuzy? przedstawita przeglad zagadnien natury ter-
minologicznej zwiazanych z dobrymi praktykami i wskazata beneficjentéw
ich wdrazania. Halina Robétka w referacie zatytutowanym Profesjonalizm za-
rzqdcow dokumentacji i archiwistow. Dobra praktyka czy koniecznosé? sktonita
uczestnikéw do ogolnej refleksji nad profesjonalizmem pracownikéw archi-
wéw i podejmowanych przez archiwa dziatan. Marek Konstankiewicz odnidst
sie do kwestii prawnych. W referacie Prawo polskie w kontekscie identyfikacji
i wdrazania dobrych praktyk zarzqdzania dokumentacjq poddat analizie pol-
skie ustawodawstwo, podejmujac prébe identyfikacji dobrych praktyk wyra-
zonych expressis verbis. Nastepnie glos zabrat Robert Degen (Dobre prakty-
ki w biurowosci a polskie podreczniki kancelaryjno-archiwalne), ktéry dobrych
praktyk poszukat w literaturze uczacej efektywnej biurowosci i pracy archi-
walnej. Magdalena NiedZzwiedzka z kolei w referacie zatytutlowanym Dobre
praktyki zarzqdzania dokumentacjq w Polsce — funkcjonowanie i oczekiwania
praktykéw zwrdcita uwage na kwestie postrzegania dobrych praktyk wsrod
praktykéw z perspektywy ich znaczenia, wplywu na prace oraz oczekiwan.
Tematyka byta kontynuowana przez Katarzyne Jaskotke-Lesniak, ktéra w re-
feracie Dobre praktyki w obszarze ksztattowania panstwowego zasobu archi-
walnego skonfrontowata praktyke i teorie, odnoszgc swojg analize do obsza-
ru ksztaltowania panstwowego zasobu archiwalnego. W kolejnych referatach
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ich autorzy: Tomasz Kara$ z Urzedu Miasta w Toruniu (Zarzqdca dokumen-
tacji w roli cztonka zespotu projektowego oraz twdrcy systemu informatyczne-
go — wybrane zagadnienia z praktyki wdrazania systemow informatycznych
zwiqzanych z obiegiem dokumentacji w Urzedzie Miasta Krakowa), Karolina
Jakébowska z Gtéwnego Urzedu Statystycznego (Regularne szkolenia pracow-
nikéw z przepisow kancelaryjno-archiwalnych oraz obstugi systemu klasy EZD
jako profilaktyka w pracy koordynatora czynnosci kancelaryjnych — doswiad-
czenia z pracy w Gtéwnym Urzedzie Statystycznym) oraz Piotr Warowny z war-
szawskiego Kuratorium Os$wiaty (Koordynator czynnosci kancelaryjnych admi-
nistratorem aplikacji EZD. Wykonywanie czynnosci kancelaryjnych w praktyce
na przyktadzie rozwigzan zastosowanych w Kuratorium Oswiaty w Warszawie)
przedstawili gar$¢ dobrych praktyk w zakresie zarzadzania dokumentacjg na
przyktadzie réznorodnych urzedéw administracji publiczne;j.

Druga cze$¢ obrad dotyczyta stosowania dobrych praktyk w sytuacji kry-
zysowej. Dyskusji poddano role systemu do elektronicznego zarzadzania do-
kumentacja, komunikacje instytucjonalng w dobie kryzysu, stan faktycz-
ny informatyzacji biurowosci w Polsce oraz sprébowano oceni¢ jej ksztatt na
przestrzeni dziesieciu lat. Podczas tej cze$ci konferencji zostaty takze przed-
stawione wyniki badan nad biurowo$cia w czasie pandemii przeprowadzone
w ramach realizacji grantu Biurowos¢ w czasach pandemii. Wptyw epidemii ko-
ronawirusa COVID-19 na informatyzacje biurowosci w administracji publicznej.
Wrystapili kolejno: Jacek Urbanski (Rola lidera w procesie zarzqdzania doku-
mentacjq), Marlena Jabtoniska (Komunikacja, informacja, dokumentacja. Dobre
praktyki w dobie kryzysu) oraz Tomasz Matuszak (Przeprowadzka archiwum
w dobie pandemii, sytuacje kryzysowe i bezpieczeristwo materiatéw archiwal-
nych a dobre praktyki zarzqdzania dokumentacjq — studium przypadku). Po
przerwie glos zabrali: Dorota Drzewiecka (Informatyzacja biurowosci podmio-
tow administracji publicznej w Polsce w latach 2011-2019. Préba oceny), Illona
Patka oraz Agnieszka Reizer (Wykorgzystanie systemu EZD w organizacji pracy
zdalnej w urzedzie), a takze Katarzyna Peptowska i Marcin Smoczynski (Biu-
rowos¢ w czasach pandemii. Wptyw epidemii koronawirusa COVID-19 na infor-
matyzacje biurowosci w administracji publicznej. Raport z badania).

Zapraszajac na konferencje, organizatorzy zachecali do sformutowania
uwag ogdélnych na temat czynnikéw wspierajacych projektowanie dziatan
uznanych za dobre praktyki m.in. w obowigzujacym prawie, systemie edu-
kacji, archiwistyce czy dziedzinie archiwalnej. Liczyli takze na glosy bardziej
szczegotowe, ktore analizujac rozwiazania stosowne w instytucjach i organi-
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zacjach — w przesztosci i wspélczesnie, zidentyfikuja i wskaza wypracowane
tam dobre praktyki. Cel ten niewatpliwie udato sie osiggnaé. Wystapito tacz-
nie 17 referentéw i referentek reprezentujacych réznorodne instytucje, kie-
runki badan, zainteresowania i poglady. Pomimo pozornych réznic wszyscy
poszukiwali tego samego — dobrych praktyk w zarzadzaniu dokumentacja.
Rekordowa dla Wiosennych Spotkan Archiwalnych publiczno$é, ktéra pota-
czyta sie z Toruniem z catej Polski i aktywnie uczestniczyta w dyskusjach, jest
dowodem na niestabnaca popularno$é, zywym dowodem na zasadno$¢ oraz
potrzebe kontynuowania cyklu.
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