Rocznik Andragogiczny

ANDRAGOGY YEARBOOK 201 4

DO http://dx.doi.org/10.12775/RA.2014.043

Anna Klawsiu¢-Zdunczyk, Poradnictwo calozyciowe jako ele-
ment wsparcia w edukacji dorostych, Wydawnictwo Adam Mar-
szalek, Torun 2014, ss. 264

Monografia Anny Ktawsiu¢-Zdunczyk jest jedna z niewielu publikacji wyda-
nych w 2014 r., ktére dotycza zagadnien $cisle zwigzanych z poradoznaw-
stwem. Zamystem autorki byto usytuowanie teorii oraz czynnosci zwiagza-
nych z poradnictwem na tle procesu catozyciowego uczenia sie, co sugeruje
tytul ksigzki. Publikacja, uwzgledniajac powyzszy cel, zostala podzielona
na piec logicznie powigzanych ze soba rozdzialéw. W pierwszym z nich pt.
W strone uczenia sie przez cate zycie autorka koncentruje sie na obowiazuja-
cych paradygmatach w edukacji dorostych. W ramach otwierajacego ksigz-
ke rozdzialu zaprezentowano determinanty zmieniajace postrzeganie roli,
funkgcji oraz modeli edukacyjnych zwigzanych z praca z osobami dorostymi.
Anna Klawsiué¢-Zdunczyk, analizujac proces uczenia sie w wymiarze miedzy-
narodowym (stosujac zasade od ogétu do szczegétu), siegneta do miedzyna-
rodowych raportéw (UNESCO, OECD, UE). Warto podkresli¢, ze w tym za-
kresie polski dorobek mysli andragogicznej jest niezwykle rozbudowany za
sprawa publikacji Ksztalcenie ustawiczne podstawg nowoczesnej edukacji, pod
redakcja A. Frackowiak i J. Pétturzyckiego (Warszawa—Plock 2011), ktéra to
ksigzke warto niejako przy okazji poleci¢ czytelnikom. W kolejnych podroz-
dziatach autorka prezentuje wybrane, najbardziej popularne teorie zwigza-
ne z edukacja dorostych, takie jak: konstruktywizm, uczenie sie z biografii,
uczenie sie transformatywne, zalozenia spolecznosci uczacej sie oraz teorie
trzech wymiaréw uczenia sie K. Illerisa. W kolejnej czesci I rozdziatu zosta-
je oméwione zagadnienie regulacji prawnych, jednakze brakuje tutaj wyraz-
nego odniesienia do zmian, ktére nastapily w polskim systemie prawnym za
sprawg zjawiska ,uwolnienia zawod6éw”. Proces ten od biezacego roku wa-
runkuje brak posiadania licencji oraz inne obostrzenia (wyksztalcenie, kur-
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sy, egzaminy) dotyczace wykonywania wybranych zawodéw, do ktérych
mozna zaliczy¢ réwniez doradce zawodowego.

W II rozdziale zatytutowanym W strone poradnictwa catozyciowego zde-
finiowano terminy odnoszace sie poje¢ doradztwa i poradnictwa, ukazano
rozwdj poradnictwa w kontekscie zawodowym po 1989 r., a takze zadania
i charakterystyke pracy doradcy w ujeciu réznych modeli pracy z klientem
(ekspert, informator, konsultant, spolegliwy opiekun, leseferysta, mistyk,
optymistyczny praktyk, pragmatyk, negocjator, edukator, tacznik, cynik).
Odwotanie sie do dwéch typologii jest szczegdlnie cenne i istotne dla oséb
poznajacych specyfike pracy doradczej, a niemajacych doswiadczenia w tym
zakresie, oraz dla doradcéw chcgcych dokonad autoewaluacji swojej pracy
przez samoksztalcenie. Kolejne podrozdzialy 2.4 oraz 2.5 zastuguja na szcze-
g6lna uwage ze wzgledu na odniesienie do sfery praktycznej, a wiec form po-
radnictwa realizowanego przez instytucje takie jak: WUP (CIiPKZ, EURES),
PUP, Ochotnicze Hufce Pracy, agencje zatrudnienia, instytucje szkoleniowe,
Akademickie Biura Karier, czy tez w wymiarze miedzynarodowym: Eurogu-
idance, ELGPN oraz CEDEFOP. Zapoznajac sie z zasada dzialania poszcze-
g6lnych instytucji, czytelnik moze odnie$¢ wrazenie, ze dwa ostatnie pod-
rozdzialy zastuguja na wieksza uwage. Wobec tego faktu by¢ moze bardziej
warto$ciowe byloby ich rozbudowanie oraz stworzenie kolejnej czesci po-
$wieconej wylacznie metodyce pracy w wymienionych placéwkach.

Trzeci rozdziat ksigzki jest przede wszystkim prezentacja wynikéw ba-
dan, ktérych celem bylo ukazanie znaczenia poradnictwa calozyciowego
w procesie uczenia sie os6b doroslych. Badania zostaly zrealizowane metoda
jako$ciowa przez zastosowanie wywiadéw czesciowo ustrukturalizowanych.
W celu pokazania szerszej perspektywy wyznaczonego celu Anna Klawsiu¢-
-Zdunczyk wyszczegblnita dwie grupy badanych: doradcéw oraz osoby ko-
rzystajace z ustug doradczych. W trakcie prowadzonych wywiadéw autorka
poruszyta szereg kwestii zwigzanych z jakoscig doradztwa zawodowego, for-
mulujac na konicu rozdzialu szereg zalecenn podnoszacych skuteczno$é in-
stytucjonalnego wsparcia os6éb poszukujacych pracy lub chcacych dokonaé
przebranzowienia.

Czwarta cze$c ksigzki nawigzuje swoim tytutem i zawartosciag do dwéch
pierwszych rozdzialéw wprowadzajacych w tematyke. W ramach przedostat-
niej czesci autorka prébuje odnie$¢ koncepcje uczenia sie przez cale zycie
do dziatan podejmowanych przez doradcéw. Interesujaca czescia, tworzaca
wspblny mianownik dla wszystkich wczeéniejszych rozwazan, jest podroz-
dziat Jakosé poradnictwa zawodowego w Polsce, gdzie na podstawie kryteriéw
stworzonych przez A. Barike autorka analizuje funkcjonowanie poradnictwa
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jako dziedziny profesjonalnej, politycznej, organizacyjnej, normatywnej,
pomocowej, skutecznej oraz liczacej sie z opiniami klientéw. Konkluzje do
ktérych dochodzi Anna Klawsiu¢-Zdurniczyk $wiadczg o niejednolitej jako-
$ci poradnictwa w Polsce. W celu dalszej profesjonalizacji sektora poradni-
ctwa calozyciowego autorka w ostatnim rozdziale wyznacza siedem postu-
latéw odnoszacych sie do rozszerzenia zakresu ustug doradczych, zmiany
podejscia do uczenia sie klientéw, doradcéw i pracodawcéw, podejmowania
ksztalcenia calozyciowego réwniez przez samych doradcéw, wyznaczania
nowych kompetencji wsréd klientéw instytucji oferujacych ustugi porad-
nictwa, biezacego monitoringu jakosci poradnictwa w Polsce, zapewnienia
ciaggtosci w $wiadczeniu ustug doradczych przez swiadomg i konsekwentna
polityke oswiatowa oraz wspélprace na poziomie lokalnym, krajowym i mie-
dzynarodowym instytucji doradczych i ksztaltujacych poradnictwo.

Jak podkresla autorka ,edukacja spelnia role kompensacji brakéw
zwigzanych z wymogami zmieniajgcego sie charakteru pracy, wsparcia
w nieprzewidywalnych momentach zwigzanych ze zmiana przebiegu zycia”
(s. 48). Zapoznajac sie z zawartoscia ksiazki, czytelnik moze odnies¢ wraze-
nie, iz jest to motto przys$wiecajace autorce w trakcie tworzenia publikacji.
Ksigzka przede wszystkim posada charakter podrecznikowy, dlatego warto
polecic ja jako literature podstawowa lub uzupelniajaca dla przedmiotéw ta-
kich jak: andragogika, edukacja ustawiczna, doradztwo spoleczne czy tez do-
radztwo zawodowe na réznych poziomach ksztalcenia.

Lukasz Tomczyk
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