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Abstract

School bullying is one of the educational problems which is the subject of many theoretical
and empirical studies. Research conducted in this area is mostly quantitative in nature and
used various questionnaires, the self-report method dominates, which comes down to the
direct questioning of students about how often, when and where they experienced different
forms of violence. This article presents another method of collecting empirical data that can
be used in peer violence research. This is the method of episodes (vignettes). Characteristics
of this data collection method and indication of research aims that can be achieved by this
method are presented in the text. The article also presents empirical exemplification of the
use of this method in educational studies devoted to peer violence. It has been shown that
this method of data collection creates a broad spectrum of possibilities for its use in studies
addressing the problem of school bullying from the students’ and teachers’ perspective.
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Wprowadzenie

Jednym ze zjawisk pedagogicznych bedacych przedmiotem nieustannych ana-
liz teoretycznych i empirycznych jest przemoc réwiesnicza w szkole. Badania
w tym obszarze majg najczesciej charakter badan ilosciowych prowadzonych
na duzych probach, ktorych gtownym celem jest ustalenie rozmiaréw zjawiska,
jego czgstotliwosci 1 dotkliwosci (por. Hymel i Swearer, 2015; Komendant-
-Brodowska, 2014; Surzykiewicz, 2000). Realizowane sg one przede wszyst-
kim z wykorzystaniem réznych kwestionariuszy, dominuje metoda self-report,
ktoéra sprowadza si¢ do bezposredniego pytania uczniéow o to, jak czesto, kiedy
i gdzie doswiadczyli poszczegolnych form przemocy. W niniejszym artykule
chciatabym zaprezentowaé nieco inng metode zbierania danych empirycznych,
ktéra moze by¢ wykorzystana w badaniach poswigconych przemocy rowiesni-
czej. Chodzi o metode epizoddéw (vignettes). W tekscie przedstawie charakte-
rystyke tej metody zbierania danych, podkreslajac z jednej strony jej uniwersa-
lizm, ale 1 specyfike, oraz wskaze, w realizacji jakich celéw badawczych moze
by¢ uzyteczna. Bede cheiala wykazac, ze za sprawa swoich wlasciwos$ci tworzy
szerokie spektrum mozliwo$ci wykorzystania jej w badaniach podejmujacych
problem zachowan agresywnych i przemocowych miodziezy szkolnej oraz
zwigzanych z nimi dzialan nauczycieli. W tym celu w dalszej cze$ci przedsta-
wi¢ empiryczne egzemplifikacje postuzenia si¢ ta metoda w badaniach eduka-
cyjnych.

Metoda epizodow jako metoda zbierania danych w badaniach
pedagogicznych - historyczne tio i zagadnienia metodologiczne

Winiety maja juz przeszto pigédziesigcioletnig histori¢ wykorzystania w bada-
niach dotyczacych réznych zjawisk w naukach spotecznych i naukach medycz-
nych. Metoda epizodoéw po raz pierwszy przedstawiona zostata jako sposob
zbierania danych przez amerykanskiego antropologa i afrykaniste Melville’a
J. Herskovitsa (1950, s. 32). Zdefiniowal on ja jako sposob badan etnogra-
ficznych, ktory sktada si¢ z opracowanej hipotetycznej sytuacji z zycia ludzi,
relacji, zdarzen, ktore pozostaja w zgodzie z rozpowszechnionymi wzorcami
kulturowymi, a stuza do ukierunkowania i nadawania formy dyskusji z in-
formatorami. Od tamtego czasu, za sprawg pozytywistycznego paradygmatu
w metodologii badan naukowych, winieta ewoluowata w stron¢ wystandary-
zowanej metody badawczej. Woéwcezas zaczeto ja dopracowywaé i w rezulta-
cie jest identyfikowana jako systematycznie opracowany opis konkretnej sytu-
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acji, ktory stanowi bardziej trafny i rzetelny sposdb pomiaru opinii badanych
niz proste pytania kwestionariuszowe (Alexander & Becker, 1978, s. 93). Jak
zauwaza Krzysztof Konarzewski (2000, s. 155), ,,metody epizodoéw (vignet-
te) sytuuja si¢ migdzy skalami psychologicznymi i metodami projekcyjnymi”.
7 tego tez wzgledu stosowane sg czesto w psychologii rozwojowej, np. do ba-
dania etapu rozumowania moralnego dziecka. I takie rozwigzanie byto jednym
z pierwszych uzy¢ metody epizodow jako metody badawczej. Poczatkowo wy-
korzystywano ja takze w psychologii spotecznej do analizy przypisania winy
sprawcy czynu i odpowiedzialno$ci w hipotetycznych sytuacjach gwalttu, mor-
derstwa czy wypadkow samochodowych (por. Evans i in., 2015; Bradbury-Jo-
nes, Taylor i Herber, 2012). Z czasem epistemologiczny i ontologiczny zwrot,
skutkujacy nurtem jako$ciowym w badaniach spolecznych oraz legitymizujacy
uzycie wlasciwych sobie metod badawczych, doprowadzil do znacznie bardziej
elastycznego sposobu myslenia o zaletach tej drogi zbierania danych. Dzigki
temu zaczg¢to wykorzystywaé metode epizodow w réznych sytuacjach empi-
rycznych, w zaleznosci oczywiscie od zamierzen badawczych (Torres, 2009,
s. 101-102). Od pewnego juz czasu metoda epizodéw stosowana jest z powo-
dzeniem w badaniach ekonomicznych, socjologicznych, ale takze coraz czg-
$ciej w badaniach pedagogicznych, o§wiatowych i z zakresu psychologii szkol-
nej. Metoda epizodéw wykorzystywana jest w badaniach dotyczacych postaw
i przekonan uczniow na temat wybranych zjawisk. Ponadto umozliwia oceng
nauczycielskiego rozumienia i interpretacji przypisywanych réznym sytuacjom
zwigzanym z ich praktyka zawodowg (zob. Jeffries i Maeder, 2004-2005, s. 19;
Simon i Tierney, 2011).

Epizod (winieta) jest to krotki, starannie przygotowany opis osoby Iub
sytuacji, ktory ma na celu symulowanie kluczowych cech prawdziwego, rze-
czywistego zdarzenia. Badanemu przedstawia si¢ pewien epizod w formie
stownego opisu, ilustracji graficznej Iub materiatu filmowego, pozbawionego
wieloznacznosci czy niejednoznacznos$ci. Zadaniem badanego jest odpowiada-
nie na przygotowane pytania o charakterze otwartym lub zamknigtym. Metode
epizodow wykorzystuje si¢ w celu wywolania reakcji badanego na epizod, co
zwigzane jest z kontekstem hipotetycznego scenariusza. Na podstawie tej reak-
¢ji mozna wnioskowac o postrzeganiu, przekonaniach i postawach badanych
wobec przedstawionego problemu. Odpowiedzi badanych umozliwiajg w pew-
nym sensie wglad w wartosci, ktore lezg u podstawy rozumienia przedstawionej
sytuacji, majg zatem charakter normatywny. Metoda epizodow jest szczegdlnie
przydatna w badaniu problemow/kwestii delikatnych lub/i potencjalnie trud-
nych, zapewnia bowiem bezpieczny dystans badanego wobec opisanego epizo-

197



METODY ZBIERANIA | ANALIZY DANYCH W BADANIACH EDUKACYJNYCH

du. Pytania zadane do sytuacji, ktore dotycza najczesciej postaci w tej sytuacji
przedstawionej, nie sg tak zagrazajace dla badanego, jak pytania bezposrednio
odnoszace si¢ do jego zachowania (por. Hughes i Huby, 2004; Finch, 1987).
Ponadto metoda pozwala na analiz¢ sytuacji, ktorych replikacja w warunkach
realnych moglaby by¢ niemozliwa, cho¢by ze wzgledu na kwestie etyczne (zob.
Sleed iin., 2002, s. 22). Z tego punktu widzenia metoda ta wydaje si¢ niezwykle
uzyteczna i bezpieczna.

Pytania sformutowane do epizodow mogg mie¢ charakter otwarty i za-
mknigty. W odmianie zamknigtej, charakterystycznej gtéwnie dla podejscia
ilosciowego w badaniach pedagogicznych, swoboda badanego jest ograniczo-
na, poniewaz ma on albo wybra¢ odpowiedz sposrod zaproponowanych przez
badacza opcji, albo uszeregowac te opcje od najwlasciwszej do najmniej od-
powiedniej jego zdaniem. Nastgpnie odpowiedzi przeksztatcane s w wynik
wedlug wczesniej opracowanej formuty. Z kolei w otwartej odmianie badany
ma mozliwo$¢ sformutowania wtasnej odpowiedzi, snucia swojej swobodne;j
narracji. Ta swoboda moze by¢ takze tylko pozorna, odpowiedzi o charakterze
diagnostycznym moga bowiem by¢ z géry okreslone przez badacza (por. Ko-
narzewski, 2000, s. 155-156). Jednak pytania o charakterze otwartym moga
stanowi¢ podstawe do oszacowania faktycznej reakcji na realng sytuacje, ktora
nie jest ograniczona narzuconymi przez badacza podpowiedziami. Badanemu
zadaje si¢ pytania o to, jak zachowalby si¢, bedac na miejscu jednego z bo-
hateréw epizodu, jak zareagowalby na przedstawiona sytuacje. Ma to zatem
charakter pewnego dylematu, niejednokrotnie moralnego. Badanego tez mozna
poprosi¢ o jego wilasny komentarz do tej sytuacji. Zastosowanie kombinacji
pytan otwartych i zamknigtych pozwala uchwycié¢ pozytki obu tych rozwigzan.
Przyjete podejscie do formutowania pytan jest zalezne od projektu badawczego
i typu danych, jakie badacz chce uzyskac.

Zwraca si¢ uwage, by przedstawiony opis hipotetycznych sytuacji od-
zwierciedlat rzeczywisto$¢. W zwigzku z tym, ze osig tej metody jest gtownie
tekst, wazng kwestia jest zapewnienie trafno$ci tresciowej (wewnetrznej) tej
metody. Nalezy zatem zadbac¢, by zachowania demonstrowane w hipotetyczne;j
sytuacji stanowity reprezentatywna prob¢ zachowan ujawniajacych si¢ w in-
teresujacej badacza sferze (por. Brzezinski, 2007, s. 519-520; Hughes i Huby,
2004, s. 37-38). Epizody najczesciej formutuje si¢ na podstawie przegladu li-
teratury 1 wezesniejszych dos§wiadczen badawczych, konsultuje si¢ je z s¢dzia-
mi kompetentnymi i nastepnie sprawdza w badaniach pilotazowych. Zabiegi te
stuza zwiekszeniu trafnosci wewngtrznej metody epizodow.
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Spencer C. Evans i wspotpracownicy (2015, s. 165) opracowali zestawie-
nie zalecen technicznych dotyczacych przygotowania zawarto$ci tresciowej
epizodéw, wsrod ktorych znajduje sie m.in. zwrdcenie uwagi na jasny przekaz;
na poprawnos$¢ opisu pod wzgledem jezykowym i gramatycznym; ostrozne za-
tytutlowanie; dhugo$¢ epizodu (nie dtuzszy niz jest to konieczne); zrodta epizo-
du (zaczerpnigty z literatury lub/i do§wiadczenia). Ponadto epizod powinien
charakteryzowac si¢ postepujaca narracja; nalezy zadbaé¢ o zapewnienie podob-
nej struktury i stylu we wszystkich epizodach wykorzystanych w jednym bada-
niu; zaleca si¢ uzycie czasu terazniejszego; nalezy unika¢ umieszczania osoby
badanej w epizodzie; zachowa¢ rownowage plci we wszystkich winietach; za-
pewni¢ mozliwg neutralno$¢ historii; unika¢ mylacych szczegdtow i dziwnego
kontekstu; podkreslaé, czy szczegolnie wyeksponowaé kluczowe dla badania
zmienne; poprzez opis utatwi¢ zaangazowanie osoby badanej i zaktywizowanie
jej myslenia.

Patricia B. Campbell (1996, s. 2—4) zwraca uwage, ze dobrze napisany
epizod okresla sytuacje, w ktorej nie ma jednego dobrego rozwigzania i kazda
osoba moze zidentyfikowac si¢ z historia i wnie$¢ swoja perspektywe w dysku-
sji czy rozwiazaniu. Projektujac winiet¢, nalezy uwzgledni¢ jeszcze inne kwe-
stie wazne z metodologicznego punktu widzenia, np. etyczne, zwigzane z gru-
pa o0sob bioracych udzialt w badaniu. Z tego tez wzgledu w przypadku badan
z udziatem dzieci wykorzystuje si¢ epizody rysunkowe, ktore sa szczegolnie
przydatne w podejmowaniu tematow trudnych i delikatnych. Poza tym dzieci
moga by¢ mniej podatne na materiat pisany, stad tez wybor strategii rysunko-
wej (Hughes i Huby, 2004, s. 39; Barter i Renold, 2000, s. 313). Zaklada sie,
ze metoda epizodow jest skuteczna, gdy hipotetyczne sytuacje wzbudzajg zain-
teresowanie badanych, odzwierciedlaja istotne dla nich problemy i wydaja si¢
prawdziwe. James A. Neff (1979) sugeruje, ze jesli przedstawione epizody sg
bardziej hipotetyczne niz rzeczywiste, wowczas jest mniejsze prawdopodobien-
stwo, ze reakcje beda odpowiadaé rzeczywistym zachowaniom.

Zawarto$¢ i charakterystyka tresci epizodu moze by¢ opisana jako skta-
dajgca si¢ z trzech réznych elementdw, ktorych nasycenie zalezne jest od ich
funkcji w projekcie badania. Sg to: (1) aspekty eksperymentalne, ktore sa sys-
tematycznie manipulowane w poszczegdlnych sekcjach epizodu lub poprzez
epizody, by méc oceni¢ ich wptyw na zmienng zalezna, (2) aspekty kontrolo-
wane, ktore utrzymywane sg jako stale (identyczne lub podobne) w celu wyeli-
minowania niepotrzebnej, zewnetrznej wariancji oraz (3) aspekty kontekstowe,
ktore wykazuja pewne zrdéznicowanie pomiedzy epizodami w celu zapewnie-
nia pozoréw rzeczywistosci, ale sg pomyslane w taki sposob, by nie zachodzit
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zwigzek przyczynowy ze zmienng zalezng (Evans i in., 2015, s. 162). Analizu-
jac zmiennos$¢ zawarto$ci epizodu z uwzglednieniem tych trzech elementow,
badacz dazy do zapewnienia ekwiwalencji (rownorzedno$ci) pomiaru, dokony-
wany bowiem w roznych grupach pomiar powinien charakteryzowacé si¢ nie-
zmienno$cig. W innym przypadku réznice miedzy jednostkami czy grupami nie
bedg mogly by¢ sensownie i prawomocnie pod wzgledem naukowym zinterpre-
towane. Zapewnienie ekwiwalencji w badaniach (gléwnie eksperymentalnych)
z uzyciem metody epizodow sprowadza si¢ do oceny ich struktury i stopnia
zmiennosci tekstu we wszystkich epizodach wykorzystanych w danym bada-
niu. Po$wigcenie uwagi na te elementy zapewnia spojne, kontrolowalne tlo,
dzieki czemu badacz moze uzyskaé¢ odpowiedzi na pytania badawcze i wyja-
$ni¢ roznice migdzy grupami.

Najbardziej popularnym rozwigzaniem i w zasadzie pierwszym zasto-
sowaniem sg winiety w wersji ,,papierowej”. Zdaniem Angelo J. Kinickiego
1 wspolpracownikow (1995, s. 355) takie rozwigzanie naklada nieduze wy-
magania poznawcze na osob¢ badang i wymaga jedynie selektywnej uwagi
W poréwnaniu z obserwacjg nagrania czy sytuacji rzeczywistej. Nagranie czy
sytuacja rzeczywista wymagaja nadania osobistego znaczenia obserwowanej
sytuacji 1 s3 w wigkszym stopniu jednoznacznie przetwarzane w umysle. Mi-
chelle Sleed 1 wspotpracownicy (2002, s. 22—-23) zwracajg uwagg, ze epizod na-
grany i odtworzony jest bardziej bogaty tre§ciowo niz sytuacja zapisana, ponad-
to w wigkszym stopniu odzwierciedla $wiat rzeczywisty. Kazde zachowanie,
ruch, gest aktorow sa wyraznie widoczne, tak samo jak sytuacyjne elementy
przedstawionego zdarzenia. W zwigzku z tym od badanego zalezy, na ktorym
aspekcie si¢ skoncentruje. Z drugiej jednak strony, moze to by¢ pewnym ogra-
niczeniem takiego rozwigzania, zbyt wiele bowiem bodzcow, niezwigzanych
zewnetrznych zmiennych, moze rozpraszaé badanego, przez co koncentracja na
analizowanym elemencie moze by¢ utrudniona.

Jak zauwaza Spencer C. Evans i jego wspotpracownicy (2015, s. 163),
badania z wykorzystaniem metody epizodow sg unikatowe, jedyne w swoim ro-
dzaju, oryginalne do tego stopnia, ze ich trafno$¢ skoncentrowana jest glownie
na jednym elemencie, ktérym jest epizod. W zwiazku z ré6znymi mozliwoscia-
mi wykorzystania epizodéw w badaniach rozwiazanie to ma znaczace zalety,
ale takze swoiste wyzwania i niedogodnos$ci. Metoda epizodow, odpowiednio
stosowana, rozpoznana jest jako metodologia hybrydowa, dziedziczy bowiem
kwesti¢ trafno$ci badania typowa dla sondazu diagnostycznego z wykorzysta-
niem ankiety oraz badania eksperymentalnego. Z drugiej jednak strony, metoda
ta nie ma na celu odtworzenia rzeczywistych sytuacji. Raczej jest projektowana
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z mys$la zblizenia, wyizolowania, manipulowania i zmierzenia aspektéw zwia-
zanych z podejmowaniem decyzji przez badanego, ktore sg istotne w rzeczy-
wistych sytuacjach. Z tego tez wzgledu reakcja badanego na epizod nie jest
interpretowana jako odzwierciedlenie, probka reprezentatywnego zachowania
w $wiecie rzeczywistym, lecz jako silny predyktor lub prognostyk dla takiego
zachowania z uwzglednieniem okoliczno$ci przyblizonych w opisie sytuacji.
Z tego tez wzgledu rozwazania, czy $wiat przedstawiony w winiecie aby na
pewno jest ekwiwalentem $wiata rzeczywistego, powinny by¢ zastgpione tro-
ska o to, by psychiczne i behawioralne procesy zaktywizowane dzigki epizodo-
wi byty podobne do tych procesow, ktore uzywane/aktywizowane sg w rzeczy-
wistych sytuacjach.

Nalezy zwrocié uwage, ze zbieranie danych z uzyciem metody epizodow
jest jednym ze sposobow zbierania danych ilosciowych, ale takze jako§ciowych
dla zmiennych nieobserwowalnych. Zaleta wykorzystania metody epizodow
jest fakt, ze dzigki niej mozna rozpatrywac wrazliwe lub kontrowersyjne zagad-
nienia i perspektywy, postawy, uprzedzenia, wobec ktorych badani moga nie
czu¢ si¢ komfortowo podczas ich bezposredniego omawiania. Metoda epizo-
dow jest lepszym narzedziem badania niz zadawanie abstrakcyjnych pytan do-
tyczacych postaw 1 spostrzezen. Ponadto, metoda ta umozliwia uwzglgdnienie
kontekstu sytuacyjnego zdarzenia i jego analizg. Biorgc pod uwage zasygna-
lizowane kwestie, mozna stwierdzi¢, ze metoda ta moze by¢ z powodzeniem
wykorzystana w badaniach podejmujacych problem przemocy rowiesniczej
w szkole.

Problem przemocy rowiesniczej w szkole i jego badanie

Przemoc szkolna ma rézne oblicza. Zachowania, ktore motywowane sg intencja
szkodzenia, ktore prowadza lub potencjalnie mogg prowadzi¢ do negatywnych
dla ofiary konsekwencji, nazywamy zachowaniami agresywnymi. Gdy zacho-
wanie agresywne podejmowane jest przez osobe, ktéra w jakim$ sensie jest
silniejsza od ofiary, wéwczas méwimy o przemocy. Specyficznym za$ rodzajem
dlugotrwatej, powtarzanej przemocy rowiesniczej jest bullying (zngcanie sig,
dreczenie szkolne, ngkanie). Zachowania agresywne i przemocowe moga przy-
biera¢ postac fizyczng lub werbalng, moga takze by¢ realizowane bezposrednio,
czyli twarzg w twarz, lub posrednio, gdy sprawca wykorzystuje do realizacji
aktow agresji np. inne osoby, manipulujac ich zachowaniem lub narzedziem
ataku mogg by¢ takze nowe technologie — wowczas mamy do czynienia z agre-
sja elektronicznag, cyberprzemocg lub/i cyberbullyingiem (por. Olweus, 1993;
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Surzykiewicz, 2000; Kowalski, Limber i Agatston, 2010; Ttusciak-Deliowska,
2017).

Badania dotyczace przemocy réwiesniczej w szkole (konkretnie dreczenia
szkolnego) prowadzone sg od ponad czterdziestu lat na calym $wiecie i kon-
centrujg si¢ gtownie na rozpowszechnieniu tego zjawiska, jego indywidual-
nych i sytuacyjnych uwarunkowaniach, roli grupy réwiesniczej w podtrzymy-
waniu zjawiska, a takze konsekwencjach bezposrednich i dlugofalowych dla
0sO6b w przemoc rowiesniczg zaangazowanych (por. Hymel i Swearer, 2015;
Komendant-Brodowska, 2014). W badaniach tych wykorzystywane sg rozne
metodologie.

Ersilia Menesini i Annalaura Nocentini (2009, s. 230) zwracaja uwage,
ze w studiach empirycznych dotyczacych drgczenia szkolnego i wiktymizacji
dominujg dwie ,,rodziny” pomiaru: normatywny i ipsatywny. Metody norma-
tywne dostarczajg informacji o tym, co inne osoby wiedzg czy myslg o tych,
ktérzy zastraszaja, lub o tych, ktorzy sa ofiarami, czyli jest to pomiar zjawiska
na podstawie danych od innych osob. Jako przyktad badaczki podajg nomina-
cje rowiesnikow w metodzie socjometrycznej. Pomiar ipsatywny z kolei za-
pewnia obraz bullyingu i wiktymizacji, informujac badacza o indywidualnych
dos$wiadczeniach jednostki z jej perspektywy. Podstawowa metoda badawcza
w tym obszarze sprowadza si¢ zatem do bezposredniego zadawania pytan doty-
czacych doswiadczen danej osoby z przemoca. Dostarczaja one danych o per-
cepcji danego zdarzenia przez jednostke, ktora tego do§wiadcezyta. Przykladem
jest metoda badania przypadkow (case study). W podejsciu normatywnym ce-
lem jest wyjasnienie badanego zjawiska przez ustalenie ogolnych prawidtowo-
Sci, ktore sg odpowiedzialne za zachowania cztowieka, lub odwotanie si¢ do
nich. Natomiast w podej$ciu ispatywnym celem jest koncentracja na tym, co
dla jednostki jest jej indywidualnym, wyjatkowym doswiadczeniem. Chodzi
o zrozumienie indywiduum, bardziej poglebiong analize jej sytuacji (zob. takze
Pellegrini, 2001, s. 126—130).

Shelley Hymel i Susan M. Swearer (2015, s. 294) zwracaja uwage, ze na
przestrzeni ostatnich kilkudziesigciu lat w badaniach dotyczacych bullyingu
wykorzystywano szereg r6znych metod, przy czym, majac na uwadze fakt, iz
analizowane zjawisko jest niezwykle ztoZzone, niejednokrotnie dotyczy ukry-
tych zachowan, w ktore zaangazowanych jest kilka-kilkanascie osob i1 ktore
dodatkowo pozostaje jednoczesnie pod wplywem wielu réznych czynnikow,
nie moze istnie¢ dla niego jedna ,,ztota” metoda badawcza. Problem drecze-
nia szkolnego badany byt i jest z perspektywy ucznidow, rodzicow, nauczycieli,
zarOwno przez obserwacje bezposrednie, metode socjometryczng, jak 1 kwe-
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stionariusze typu self-report, z uwzglednieniem w mniejszym lub wigkszym
stopniu ograniczen wynikajacych z dzialania mechanizmu aprobaty spolecznej
czy autoprezentacji (Pellegrini, 2001; Ttusciak-Deliowska, 2017). Kazda z tych
metod ma swoje ograniczenia, ale i zalety. Mozna przychyli¢ si¢ do stanowiska
Jaana Juvonena, Adrienne Nishna i Sandry Graham (2001), by w miejsce deba-
ty o0 wyzszosci jednego rozwigzania nad innym, co niejednokrotnie wystepuje
w naukach spotecznych, traktowac je jako uzupetniajace si¢ wzajemnie zrodta
informacji, gdyz kazda z metod przyczynia si¢ mimo wszystko do naszego lep-
szego 1 pelniejszego zrozumienia problemu przemocy szkolnej. Ponadto oczy-
wiste jest, ze dobor podejscia i metod zalezy od postawionych pytan badaw-
czych. Cho¢ liczba pytan dotyczacych przemocy szkolnej ciggle przewyzsza
liczbe odpowiedzi, kazde badanie staje si¢ bodZzcem dla kolejnego, nieustannie
podejmowane sg wysitki w celu skutecznego ograniczania i zapobiegania zja-
wisku dreczenia szkolnego, a by to osiggnaé, nalezy najpierw dane zjawisko
dobrze pozna¢. W tym celu przydatna wydaje si¢ takze omawiana tutaj metoda
epizodow.

Wykorzystanie metody epizodow w badaniach dotyczacych
przemocy rowiesniczej w szkole — empiryczne egzemplifikacje

Metoda epizodéw w badaniach dotyczacych przemocy rowiesniczej w szko-
le moze zosta¢ wykorzystana w celu poznania i rozumienia sytuacji bullyingu
przez dzieci i mtodziez. Moze zatem umozliwi¢ uchwycenie ich perspektywy
1 postaw wobec tego zjawiska. Ponadto moze pozwoli¢ na oceng punktu wi-
dzenia nauczycieli na omawiane zagadnienia, analiz¢ ich prawdopodobnych
reakcji, a takze mozliwych predyktoréow i korelatow owych reakcji. Metoda
epizodow umozliwia ,,wej$cie w skoére” innej osoby dzieki pytaniu — jak za-
reagowalby$ na te sytuacje, bedac na miejscu X? co nastgpnie zrobitbys? jak
myslisz, co inni w tej sytuacji moga/powinni zrobi¢? Zadawanie pytan niebez-
posrednio zapewnia desensytyzacje, czyli ,,odwrazliwienie” na potencjalnie
wrazliwy temat, zdystansowanie badanych od omawianych probleméw i po-
zwala na swobodng odpowiedz. Dzieki temu mozna uniknaé ograniczen typo-
wych dla metody samoopisowej stosowanej do poznania subiektywnego opisu
wlasnego funkcjonowania osoby badanej. Oczywiscie nalezy odr6zni¢ pyta-
nie o to, co osoba zrobitaby w danej sytuacji, od tego, co dana osoba uwaza,
ze nalezy zrobi¢ w danej sytuacji. Ponadto mozna poprosi¢, by osoba badana
przyjeta rolg konsultanta i doradzita bohaterowi epizodu pewne dziatanie. Jest
zatem kilka perspektyw, z punktu widzenia ktérych badany moze analizowaé
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przedstawiony epizod. Ich wykorzystanie zalezne jest od celow badawczych.
W dalszej czgsci tekstu przywotam przyktady badan wykorzystujacych metode
epizodow w roznym zakresie. Ze wzgledu na specyfike niniejszego tekstu skon-
centruj¢ si¢ gldwnie na przedstawieniu strony metodologicznej przywotanych
badan, uzyskane rezultaty zas$ bedg miaty drugoplanowe znaczenie.

Jesli chodzi o badania z udziatem dzieci i mtodziezy, to epizody moga by¢
przedstawione w trzech formach: rysunkowej (obrazkowej), filmowej i pisane;.
Epizody obrazkowe wykorzystuje si¢ najczeséciej w badaniach z udziatem dzie-
ci, ktore nie umiejg jeszcze czytaé (zob. Rigby, 2010, s. 50) lub w sytuacji, gdy
ze wzgledow etycznych epizody pisane moglyby by¢ za trudne lub w jakims
sensie zagrazajace. Epizody przedstawione graficznie stanowig wowczas lepsze
rozwigzanie. Badania z wykorzystaniem epizodéw rysunkowych z udziatem
dzieci przeprowadzita Jennifer Dawn (2007). Celem jej programu badawczego
bylo poznanie rozumienia przez dzieci zngcania si¢ ze szczegdlng koncentracja
na rozumowaniu moralnym dzieci, zrozumieniu spotecznego kontekstu zjawi-
ska 1 strategii poradzenia sobie z tym problemem w szkole. W tym celu prze-
prowadzita badania eksploracyjne z wykorzystaniem epizodow rysunkowych,
ktére byty podstawa do pot-ustrukturyzowanego wywiadu z uczniami szkoly
podstawowej w wieku 10-11 lat. Metoda epizodow zostata wybrana przez ba-
daczke ze wzgledu na to, ze rozwigzanie to w petni angazuje badanych, zapew-
nia ciekawe do$wiadczenie, przy tym ich odpr¢za, jak rowniez oferuje dzie-
ciom niezagrazajace srodowisko, dzieki czemu omawianie problemu odbywa
si¢ w neutralnej sytuacji rozmowy badanego z badaczem, jak rowniez zapewnia
emocjonalny dystans do przedstawionej historii. Przed przystapieniem do czesci
wiasciwej dzieci zostaly wprowadzone w sytuacje badania z wykorzystaniem
»przyjaznej” ulotki. Odbyto si¢ kilka sesji wprowadzajacych i oswajajacych
dzieci z sytuacja badania. W czgéci zasadniczej przygotowano 14 epizodow
rysunkowych formatu A4. Pierwszy z nich miat charakter neutralny, dziewig¢
przedstawiato psychiczna i fizyczng przemoc w wykonaniu jednostki lub grupy
réwiesnikow. Przedstawione zachowania uwzglednialy wykluczenie spoleczne
z grupy, dokuczanie, fizyczne przeszkadzanie (zablokowanie przejscia inne-
mu uczniowi), atak na rzeczy osobiste, niszczenie ich, fizyczny grupowy atak,
zmuszanie do jakiego$ zachowania, szantaz, izolacj¢ rowiesnika. Do kazdego
obrazka byl zapisany krotki komentarz wprowadzajacy (np. to jest pierwszy
dzien w szkole tej dziewczynki). Pozostate cztery epizody przedstawiaty rézne
zakonczenia historii z uwzglednieniem zachowan dorostych i rowie$nikow. Za-
konczenie mogto by¢: optymistyczne (dzieci bawia si¢ razem), pesymistyczne
(ofiara pozostaje sama), ze spotecznym wsparciem rowiesnikéw lub z wspar-
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ciem od dorostych. Wywiady prowadzone z dzie¢mi na podstawie epizoddéw za-
wieraty pytania dotyczace (1) natury przedstawionych zachowan, (2) przyczyn
tych zachowan, (3) emocji, jakie mogly by¢ dos§wiadczane przez bohaterow
historii, (4) stopnia empatyzowania z ofiara, (5) sposoboéw poradzenia sobie
z przedstawionymi sytuacjami przez ofiarg, (6) przewidywanego zakonczenia
historii. Badania dostarczyly wielu ciekawych opiséw i wnioskow. Na podsta-
wie analizy zawartosci tre$ciowej wypowiedzi uczniow badaczka stwierdzita,
ze badane dzieci wykazujg si¢ kompleksowym zrozumieniem szkolnej prze-
mocy rowiesniczej, biorgc pod uwage zarowno nature tego zjawiska, jak i jego
kontekst oraz charakter relacji w grupie rowiesniczej. Badani przypisywali ne-
gatywne emocje ofierze, takie jak zmartwienie, wstyd, ale takze takie emocje
przypisywano $wiadkom zdarzenia. Dzieci mialy ambiwalentny stosunek do
uczniow, ktoérzy byli poplecznikami sprawcy. Wykazywaly si¢ rozumieniem
ich motywacji, usprawiedliwialy bowiem ich zachowanie obawa przed zemsta
sprawcy. Szukanie spotecznego wsparcia bylo najczesciej wskazywanym spo-
sobem radzenia sobie w takiej sytuacji, gdzie wigkszo$¢ badanych stwierdzita,
ze gdyby znalazta si¢ w takiej sytuacji, powiedziataby o tym osobie doroste;.

Badania z wykorzystaniem epizodow sfilmowanych przeprowadzila Nata-
lie M. Siegel (2008) na potrzeby swojej pracy doktorskiej. W badaniu wzigto
udziat 265 uczniéw gimnazjum. Badani najpierw wypetniali ankiete dotyczaca
zaangazowania w bullying. Nast¢pnie badanym prezentowano epizod fizycz-
nego i relacyjnego bullyingu. Po kazdym klipie pytano badanych, jak si¢ czuja
i dlaczego, jak moze czué si¢ ofiara i dlaczego oraz co zrobiliby, gdyby byli
swiadkami takiej sytuacji w rzeczywistosci. Odpowiedzi stosownie kodowa-
no. Uzyskane wyniki badan sugeruja, ze (1) dzieci byly bardziej sktonne do
interwencji w sytuacji przemocy fizycznej niz relacyjnej, (2) dzieci w wiek-
szym stopniu wskazywaty na instrumentalne sposoby interwencji (takie jak np.
postawienie si¢ sprawcy, powiedzenie mu, zeby przestal, pdjscie po pomoc do
osoby dorostej), (3) zarowno stopien empatii, jak i pte¢ badanego réznicowa-
ly odpowiedzi. Poréwnania ptciowe skutkowaty ustaleniem, ze dziewczeta sg
sktonne pomoc niezaleznie od rodzaju sytuacji przemocowej. Chlopcy i dziew-
czgta podobnie zareagowaliby na przemoc fizyczng, natomiast w odniesieniu
do przemocy relacyjnej prawdopodobne reakcje byly juz zréznicowane. W od-
niesieniu do empatii ustalono, ze im wigkszy stopien empatii dziecka w danej
sytuacji wobec ofiary, tym wigksze prawdopodobienstwo pomocy, niezaleznie
od rodzaju przemocy.

Omawiajac metode epizoddw i jej zastosowanie w studiach empirycznych
dotyczacych problematyki dreczenia szkolnego, chciatam jednak zwroci¢ uwa-
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ge na pewien nurt badan, w ktorym metoda epizodow wykorzystywana jest
z powodzeniem juz od pewnego czasu. Chodzi o badania z udzialem nauczycieli
i przysztych nauczycieli w celu okreslenia ich wiedzy i postaw wobec zjawiska,
a takze ich mozliwych zachowan. Ten obszar eksploracji badawczych wynika
z konstatacji, ze osoba nauczyciela jest niezwykle wazna w sytuacji drgczenia
szkolnego. Z jednej strony taka refleksja moze wydawac si¢ trywialna. Z drugiej
jednak, mamy szereg dowodoéw $wiadczacych o tym, ze postawy i zachowania
nauczyciela podczas takich zdarzen majg istotne znaczenie dla dalszego wyste-
powania zachowan aspolecznych w szkole, a nie byto to, jak dotad, przedmio-
tem systematycznych analiz (Stephenson i Smith, 1991; zob. takze: Ttusciak-
-Deliowska, 2015). Oczywiscie wobec osoby nauczyciela formutuje si¢ jest
szereg roznych oczekiwan, z ktorych oni sami zdajg sobie doskonale sprawe.
Ten stan rzeczy znajduje takze odzwierciedlenie w pracach badawczych i licz-
nych sondazach. Przyktadowo, w badaniach programu ,,Szkota bez przemocy”
odnotowano wyrazng rozbiezno$¢ miedzy perspektywa uczniow i nauczycieli
na zjawisko drgczenia w szkole (Przemoc w szkole, 2006; Giza-Poleszczuk,
Komendant-Brodowska i Baczko-Dombi, 2011). Nauczyciele znacznie czgsciej
niz uczniowie byli przekonani, ze problemu przemocy w szkole nie ma. Pytani
za$ o podejmowane przez nich interwencje, wskazywali, Ze zazwyczaj reaguja
na zjawisko aktywnie 1 ,,poprawnie politycznie”, a zatem tak, jak od nauczy-
ciela si¢ po prostu oczekuje. Tymczasem spojrzenie uczniow na zachowanie
ich nauczycieli w sytuacji przemocy rowiesniczej byto zgota odmienne. Nale-
zy mie¢ zatem na uwadze, ze nauczyciele, pytani wprost o problem przemocy
i o ich reakcje, mogg chcie¢ ,,dobrze wypasc” jako przedstawiciele specyficznej
grupy zawodowej. Uwidacznia si¢ wowczas efekt aprobaty spolecznej, czyli
sktonnos¢ do deklarowania dziatan akceptowanych i pozadanych od nauczycie-
li w takich sytuacjach przez otoczenie spoteczne. Ponadto, w zwigzku z istnie-
jacym problemem przemocy w szkole, podkresla si¢ mozliwo$¢ ograniczania
niewtasciwych zachowan uczniow za sprawg wdrazania programow profilak-
tycznych i interwencyjnych. Jednak, jak stusznie zauwaza Ken Rigby (2010, s.
174), jesli wsrod nauczycieli danej szkoly panuje przekonanie, ze zachowania
agresywne nie wystepuja w szkole Iub ich zdaniem sg czyms$ ,,naturalnym”,
to jakiekolwiek programy profilaktyczne w niej funkcjonujgce nie maja racji
bytu i na pewno nie beda skuteczne, beda bowiem oznaczaty tylko stwarza-
nie pozoréw ograniczania przemocy w szkole. Z tego punktu widzenia wazne
jest poznanie indywidualnej perspektywy nauczycieli, ale takze zrobienie tego
w taki sposob, by mozna byto uniknaé udzielania odpowiedzi przez nauczycie-
li zgodnie z oczekiwaniami spotecznymi. Ponadto chodzi o zwrdcenie uwagi
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w wigkszym stopniu, niz byto to dotychczas, na osobe nauczyciela i role jego
zachowan w sytuacji przemocy w szkole. Istotna jest interpretacja nauczyciela
przypisana danej sytuacji, ma to bowiem znaczenie dla jego zachowan, ktore
z kolei sa wazne z punktu widzenia podtrzymania lub ograniczenia zjawiska
przemocy roéwiesniczej w szkole. Uchwycenie i zrozumienie tej perspektywy
staje si¢ mozliwe za sprawg wykorzystania metody epizodow. Badania w tym
nurcie prowadzone sg z udzialem nauczycieli oraz oséb, ktére dopiero przygo-
towuja si¢ do zawodu nauczyciela.

Wendy M. Craig, Kathryn Henderson i Jennifer G. Murphy (2000) opraco-
waty pionierski kwestionariusz bazujacy na epizodach ,, The Bullying Attitude
Questionnaire” do pomiaru postaw nauczycieli wobec r6znych zachowan prze-
mocowych ucznidw. Kwestionariusz ten zostat nastepnie zmodyfikowany przez
Jing Yoon i Karen Kerber (2003) i w takiej postaci wykorzystywany jest najcze-
$ciej przez innych badaczy oraz modyfikowany w zalezno$ci od celéw badania.
Sktada si¢ z szesciu epizodow przemocy réwiesniczej, z ktérych dwa przedsta-
wiajg scenariusz dreczenia fizycznego, dwa obrazujg bullying werbalny i dwa
kolejne — bullying relacyjny. Epizody maja charakter neutralny pod wzgledem
plciirasy. Badani pytani sg o oceng twierdzef na 5-stopniowej skali z uwzgled-
nieniem nastepujacych kwestii: (1) powaga (,,cigzar”) opisanego zdarzenia (od
1 — w ogdle niepowazne do 5 — bardzo powazne), (2) stopien sympatyzowania
z ofiarg (1 — zdecydowanie si¢ nie zgadzam do 5 — zdecydowanie si¢ zgadzam),
(3) prawdopodobienstwo interwencji (1 — w ogole nieprawdopodobna do 5 —
bardzo prawdopodobna). Badani moga by¢ takze zapytani o to, jakie dziatania
podjeliby, bedac na miejscu nauczyciela. Moga pojawié si¢ inne pytania w za-
leznosci od podjetej przez badacza problematyki. Z badan przeprowadzonych
przez Jing Yoon i Karen Kerber (2003) z uzyciem tej metodologii wynika, ze
nauczyciele majg rozne podejscia do trzech rodzajow zastraszania i proponuja
wobec nich odmienne strategie interwencyjne. W poréwnaniu z werbalnym i fi-
zycznym zngcaniem si¢, wykluczenie spoteczne jest traktowane mniej powaz-
nie (mniej zagrazajaco dla ofiary) i jest mniej prawdopodobne, by ten rodzaj
przemocy doprowadzit do natychmiastowej interwencji nauczycieli.

Dalsze badania Jiny S. Yoon (2004) przeprowadzone wsrod 98 nauczycieli
uczestniczacych w studiach uzupehiajacych dokumentuja, ze prawdopodobne
reakcje na zachowania agresywne zalezne sg od stopnia empatii wobec ofiary,
poczucia wlasnej skutecznosci (ktorej oszacowanie oparte jest na dotychczaso-
wych dziataniach w podobnych sytuacjach) i postrzeganej powagi sytuacji. Do
podobnych wnioskéw na podstawie badan z nauczycielami z wykorzystaniem
metody epizodow doszty Diane L. Byers, Nerina J. Caltabiano oraz Marie L.
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Caltabiano (2011), czy Baki Duy (2013), przeprowadzajac badania w$rod na-
uczycieli w Turcji, a zatem kraju specyficznym kulturowo, a takze wspomniane
juz Wendy M. Craig, Kathryn Henderson i Jennifer G. Murphy, badajac kandy-
datow na nauczycieli (2000). Tozsame rezultaty dotyczace postaw studentow
kierunkéw nauczycielskich wobec réznych rodzajow bullyingu z wykorzy-
staniem zblizonej metodologii uzyskaty Sheri A. Bauman i Adrienne Del Rio
(20006).

Jina Yoon, Michael L. Sulkowski i Sheri A. Bauman (2016) w swoich naj-
nowszych badaniach wykorzystali epizody sfilmowane. Nauczyciele uczestni-
czacy w badaniu (N = 236) ogladali winiety wideo obrazujace fizyczne, wer-
balne i relacyjne zastraszanie. Nastepnie ich zadanie polegato na podaniu, jakie
dziatania podj¢liby wobec sprawcy, a jakie wobec ofiary. Okazato sie, ze bada-
ni nauczyciele byli bardziej sktonni do dyscyplinowania agresorow i uczenia
ofiar umiejetnosci spotecznych w przypadku fizycznego zngcania sie, w prze-
ciwienstwie do relacyjnej lub werbalnej przemocy. Ponadto pte¢ nauczycie-
la, dostrzeganie wrogiego klimatu w szkole, do§wiadczenia wlasne zwigzane
z dreczeniem szkolnym w czasach dziecinstwa byly zwigzane z ich odpowie-
dziami na przedstawione epizody zastraszania. Dodatkowo badacze ustalili, ze
byto mniejsze prawdopodobienistwo reakcji nauczycieli wowczas, gdy sprawca
przemocy miat inne pochodzenie etniczne niz nauczyciel oraz badani bardziej
byli sktonni do dyscyplinowania ofiar, jesli byty tej samej pci co nauczyciel.

W badaniach wilasnych (Thusciak-Deliowska, 2018) przeprowadzonych
w roku akademickim 2014/2015 z udziatem studentéw pedagogiki specjalno-
$ci nauczycielskich takze siggngtam po metode epizodow. Celem badania byto
m.in. poznanie postaw studentéw pedagogiki wobec przemocy rowiesniczej
w szkole, jej rodzajéw 1 mozliwych sposobow interwencji. Epizody zostaly
skonstruowane w taki sposob, by przedstawic¢ typowe sytuacje dla roznego ro-
dzaju drgczenia z uwzglednieniem odmiennych form przemocy rowiesniczej
(fizyczna, werbalna, relacyjna, przemoc elektroniczna). Bohaterami sytuacji
byli uczniowie réznej plci i w réznym wieku. Zadanie badanych polegato na
zapoznaniu si¢ z opisem, nast¢pnie na ustosunkowaniu si¢ do o$miu twierdzen
z uzyciem 5-stopniowej skali (od 1 — zdecydowanie si¢ nie zgadzam, do 5 —
zdecydowanie si¢ zgadzam). Twierdzenia byty zorientowane na (1) dostrzeze-
nie problemu w opisanej sytuacji, (2) ocen¢ akceptacji (badz nie) danego za-
chowania, (3) ocen¢ powszechno$ci danego zachowania w szkole, (4) ocene
zachowania jako niewlasciwego, (5) ocene zachowania jako agresywnego, (6)
ocen¢ wspotczucia wobec ofiary, (7) dostrzezenie potrzeby reakcji ze strony
nauczyciela oraz (8) ocen¢ prawdopodobienstwa wiasnej interwencji w takiej
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sytuacji. Po kazdej sytuacji badany miat mozliwos¢ sformutowania wypowie-
dzi pisemnej ukierunkowanej na przedstawienie prawdopodobnego zachowania
w danej sytuacji, konkretniej — co zrobilby badany, bedac na miejscu nauczy-
ciela. Okazalo sie¢, analogicznie jak we wczesniej przytoczonych badaniach,
ze studenci pedagogiki w zdecydowanej wigkszosci poprawnie identyfikowali
przemoc fizyczng i przemoc elektroniczng. Te sytuacje wzbudzaty u badanych
potrzebe natychmiastowej reakcji ze strony nauczyciela. Najtrudniejsza w roz-
poznaniu okazywata si¢ przemoc relacyjna. Wysoka ocena potrzeby reakcji ze
strony nauczyciela w danej sytuacji silnie korelowata z oceng prawdopodobien-
stwa wlasnej reakcji jako nauczyciela w takiej sytuacji. Im bardziej przedsta-
wione zachowanie byto ocenianie jako niewlasciwe, tym bardziej dostrzegano
potrzebe interwencji ze strony nauczyciela oraz prawdopodobienstwo podjecia
wlasnej interwencji.

Przywotane dotychczas badania wykorzystujace metode epizodow
z udzialem nauczycieli mialy charakter eksploracyjny, opisowy lub byty prze-
prowadzone w modelu korelacyjnym. Jednak ta metoda zbierania danych moze
by¢ wykorzystana w modelu eksperymentalnym. Przyktad stanowig badania
przeprowadzone przez Drew Nesdale’a i Kaye Pickering (2006). Celem ba-
dan byto uchwycenie wptywu trzech zmiennych na reakcje nauczyciela wo-
bec agresji uczniowskiej. Dwie zmienne byly zwigzane ze sprawca przemo-
cy, jedna z osoba nauczyciela. Badanym przedstawiono scenariusz przemocy
miedzy uczniami 6 klasy szkoty podstawowej. Wybrano t¢ klase ze wzgledu
na wczesniejsze rezultaty badan, z ktorych wynika, ze w tym wieku nastepuje
wzrost czgstotliwosci zachowan agresywnych. Zadanie badanych polegato na
wyobrazeniu sobie, ze sa nauczycielami tej wiasnie klasy. W pierwszej sekcji
epizodu manipulowano stopniem identyfikacji nauczyciela z klasg: w wysokim
stopniu identyfikacji nauczyciele posiadali duzo pozytywnych doswiadczen
w pracy z tg klasg, w niskim stopniu — do§wiadczenia w pracy z klasg nie byly
zbyt satysfakcjonujace. W celu uniknigcia mylnej manipulacji podkreslano, ze
odczucia nauczyciela odnoszg si¢ do klasy jako catosci, a nie do konkretnych
uczniow czy ich szkolnych osiagnie¢. W nastepnej sekcji manipulowano ,,do-
brocig” agresywnej grupy uczniow. Grupa czterech chlopcow w klasie zostata
przedstawiona jako dobra lub zta, nie odnoszac jednak tych charakterystyk do
osiagnig¢ szkolnych. Stopien popularno$ci agresywnej grupy takze byt manipu-
lowany, w taki sposob, ze raz grupa tych uczniow byta bardzo popularna i bar-
dzo lubiana przez innych uczniéw, innym razem — niepopularna i nielubiana
przez innych. W ostatniej czesci epizodu opisano sytuacje z boiska szkolnego
podczas przerwy obiadowej. Miejsce i czas wybrano ze wzglgedu na wyniki ba-
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dan, sugerujace, ze w takich okoliczno$ciach najczesciej dochodzi do przemocy
rowiesniczej. W opisanej sytuacji nauczyciel widzi grupe chlopcoéw ze swojej
klasy zaangazowanych w konfrontacj¢ z chtopcem z innej klasy, ktora kon-
czy si¢ ,,powaleniem” tego chtopca na ziemi¢. W efekcie manipulacji roznymi
sekcjami stworzono osiem wersji epizodu, ktore zostaty zweryfikowane w ba-
daniach pilotazowych. W badaniach wlasciwych z udzialem 90 nauczycielek
do epizodu zadano 16 pytan z mozliwoscig udzielania odpowiedzi na 7-punk-
towej skali. Analiza ocen postaw nauczycielskich z uwzglednieniem poczucia
odpowiedzialnos$ci, upodoban i zalecanych kar ujawnita spdjng negatywng re-
akcje ze strony nauczycieli wobec agresorow, ktorych traktowano jako winnych
zaj$cia. Jednak odpowiedzi nauczycieli byly rézne w zaleznosci od ,,dobroci”
i stopnia popularnosci agresordw, a takze identyfikacji nauczyciela z klasa. Ba-
danie potwierdzito, ze ogdlnie nauczyciele przyjmuja negatywng postawe wo-
bec przemocy uczniowskiej, jednak ich reakcja na dane zachowanie jest zalezna
od czynnikow kontekstowych zdarzenia.

Na podstawie przywotanych badan wykorzystujacych metode epizo-
doéw mozna sformutowaé sporo wnioskow dotyczacych postaw nauczycieli
lub przyszlych nauczycieli wobec zjawiska przemocy roéwiesniczej w szkole,
a takze ich uwarunkowan. To z kolei stanowi podstawe dla wielu implikacji
praktycznych zwigzanych z ksztatceniem nauczycieli. Ken Rigby (2011, s. 276)
zwraca uwagg, ze jeszcze jest sporo czynnikow, ktorym nalezatoby sie w taki
sposob przyjrzeé, np. zachowanie uczniéw $wiadkow, zachowanie prowoka-
cyjne ofiary, skrucha sprawcy lub jej brak itp. Ponadto to, jakie zachowania sg
podejmowane przez nauczycieli, zalezne jest od ich wiedzy na temat potencjal-
nych rozwigzan i1 umiej¢tnosci ich zastosowania. Cytowani badacze postuluja
zatem prowadzenie dalszych badan majacych na celu zidentyfikowanie czynni-
kéw wplywajacych i odpowiadajacych za reakcje nauczyciela w sytuacji prze-
mocy rowiesniczej migdzy uczniami, co przyczynic¢ si¢ moze do wyjasnienia
poszczegdlnych zachowan i reakcji, ale takze lepszego przygotowania do pracy
przysztych specjalistow.

Uwagi koncowe

Przedstawiona metoda zbierania danych stwarza obszerne pole wykorzystania
jej w badaniach pedagogicznych prowadzonych z udzialem dzieci i dorostych,
szczegoOlnie za$ nauczycieli. Jej zaletg jest elastycznos$¢, ktora daje mozliwos¢
wykorzystania w réznych podejsciach metodologicznych. Metoda epizodow
pozwala na uchwycenie kontekstu pewnych zdarzen i zachowan, co nie jest
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mozliwe w przypadku bezposrednich pytan o przekonania i deklarowane po-
stawy. W takich sytuacjach badany moze stwierdzi¢, ze ,,to zalezy od sytuacji”.
W epizodzie mamy te czynniki przedstawione, zatem badany ustosunkowuje
si¢ do zdarzenia na podstawie zarysowanych uwarunkowan, a nie wyraza prze-
konan umieszczonych niejako w ,,prozni”. W tej metodzie mamy zwrocenie
uwagi na to, ze pewne zachowania mogg mie¢ inny sens spoteczny i moralny
w zaleznos$ci od okolicznosci, co $wiadczy o ich specyfice. Przyktadem takiej
sytuacji sg rézne zachowania agresywne i1 przemocowe wsrdd uczniow. Stosu-
jac metode¢ epizodow, unikamy dekontekstualizacji. Ponadto, poprzez umozli-
wienie badaczowi manipulowania wybranymi aspektami pisemnej stymulacji
i kontrolowania innych aspektow, modele eksperymentalne oparte na epizo-
dach oferuja wglad w przemyslenia, odczucia, zachowania i decyzje jednostek
z uwzglednieniem czynnikow, ktére w warunkach naturalnych, rzeczywistych
moga nie by¢ tak tatwo dostgpne ze wzgledu na ich zmiennos$¢ i niemozno$é
kontrolowania. Dzigki temu mozliwe jest precyzyjne okreslenie czynnikow
wptywajacych i warunkujacych odmienne decyzje.

Uwzgledniajac zalety 1 pewne ograniczenia metody epizodéw przedsta-
wione w niniejszym tekscie, nalezy pamig¢tac o tym, ze nie ma metody badaw-
czej, ktora idealnie odzwierciedlalaby prawdziwe zycie badanego i sytuacje,
w ktérych moze si¢ znalez¢. Aplikacja metody badawczej jest tylko jednym ze
sposobdw zrozumienia ztozonoS$ci $wiata spotecznego, bedacego przedmiotem
analiz pedagogicznych.
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