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Abstract

The aim of this study was to determine the role of resiliency in coping with stress related
to the matriculation examination. Additionally, it was analysed whether the strategies used
change as the examination approaches. The study involved 82 secondary school students
of the final year at the age of 18-19. The Resiliency Assessment Scale — SPP-25 and the
Multidimensional Inventory for Measuring Stress Coping — COPE were applied. The
COPE study focused on assessing the strategies used in coping with stress related to the
matriculation exam (situational version). It was conducted twice, the second one took place
3 months after the first one (two weeks before the exam). It occurred that resiliency was
significantly associated with the strategies of coping with stress in both stages of the study,
however it was stronger in the period immediately preceding the final examination. The
correlation between resiliency and adaptive strategies, such as active coping with stress and
positive reframing were positive, while the correlation between avoidance strategies, such
as denial or behavioural disengagement were negative. The study shows that resiliency may
significantly increase the effectiveness of coping with examination stress.

Key words: resiliency, coping with stress, stress examination.
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Wprowadzenie

Zdawanie egzamindw, pisanie sprawdzianow czy klasowek jest dla dzieci i mto-
dziezy powaznym Zrédtem stresu. Ze szczegdlnie wysokim jego poziomem
wiaze si¢ zdawanie egzaminu dojrzato$ci, ktory jest rownoczesnie przepustka
na wyzsza uczelni¢. Tymczasem wspotczesne teorie stresu wigksze znaczenie
przypisuja podejmowanej przez jednostke aktywnos$ci zaradczej, w postaci 16z-
nych strategii radzenia sobie, niz dzialaniu samych stresoréw. Wybor strategii
radzenia sobie ze stresem zalezy wprawdzie od rodzaju do§wiadczanej sytuacji
1jej oceny, ale przede wszystkim od wlasciwosci podmiotowych jednostki.

W literaturze wskazuje si¢ na duza ré6znorodnos¢ wykorzystywanych przez
mtodziez strategii radzenia sobie ze stresem (Compas, Connor-Smith, Saltzman,
Harding Thomsen, Wadsworth, 2001; Pisula, 2003). Proces radzenia sobie ze
stresem egzaminacyjnym jest rozciagnigty w czasie i obejmuje fazy: przygoto-
wawcza, konfrontacji, oczekiwania na wyniki i wynikéw (Zeidner, 1995). Naj-
wazniejsza jest faza przygotowania (antycypacyjna), w ktorej jednostka podej-
muje dzialania majace na celu poradzenie sobie z wystgpujacym obciazeniem.
Faza ta poprzedza sam egzamin i rozpoczyna si¢ w momencie, kiedy uczen
zdaje sobie sprawe ze zblizajacego si¢ egzaminu i obciazen z nim zwiazanych.
Jednoczesnie w fazie tej uruchamiane sa emocje, zardwno te pozytywne — zwia-
zane z myS$lami o sukcesie, jak 1 negatywne — wigzace si¢ z obawami przed
porazka. Faza przygotowania do egzaminu jest sytuacja kontrolowalna, a jej
efekty zaleza przede wszystkim od samego ucznia. Dlatego tez za najbardziej
adaptacyjne w tej fazie uwazane sg dzialania zorientowane na problem, cho¢
podejmowane sa takze strategie skoncentrowane na emocjach, ktére pozwalaja
uczniowi zmniejszy¢ napigcie i lek przed zblizajacym si¢ egzaminem. Prowa-
dzone w tym zakresie badania potwierdzily, ze najczesciej wykorzystywane
przez nastolatkow sa strategie skoncentrowane na problemie (Gibson, i in.,
1991), zmniejsza si¢ natomiast korzystanie ze strategii unikowych (Gelhaar,
i1in., 2007). Podkresla si¢ takze, ze mtodziez w procesie radzenia sobie ze stre-
sem egzaminacyjnym korzysta z kilku strategii jednoczesnie (Zeidner, 1995).

Wsrod whasciwosci osobowosci, ktore wplywaja na dobor strategii radze-
nia sobie, wymienia si¢ stabilno§¢ emocjonalna, poczucie koherencji, wlasnej
wartoS$ci, skutecznosci, optymizm zyciowy (Heszen-Niejodek, 2002, Oginska-
-Bulik, 2012, Oginska-Bulik, Juczynski, 2010). Mozna przypuszczac, ze w pro-
cesie skutecznego radzenia sobie ze stresem egzaminacyjnym istotng rolg be-
dzie odgrywac pr¢zno$¢ psychiczna, traktowana jako podmiotowa wiasciwos¢
jednostki.
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Termin ,,pr¢zno$¢™ ! jest thumaczeniem stowa resilience, ktore pochodzi od
lacinskiego salire, oznaczajacego sprezynowac (ang. spring, spring up) 1 resili-
re, oznaczajace odbijac sig, powraca¢ do poprzedniego stanu (ang. springback).
Literatura poshuguje si¢ dwoma terminami: resilience i resiliency. To pierw-
sze jest utozsamiane z procesem skutecznego przezwyci¢zania negatywnych
zjawisk 1 wydarzen zyciowych. Drugie oznacza wlasciwo$¢ osobowosci czy
wzglednie trwaty zasob jednostki i okreslane jest jako prezno$¢ psychiczna?.

Preznoécérozumianaw pierwszym znaczeniu (jako proces) odnosi si¢ do
procesu dynamicznej, pozytywnej adaptacji w obliczu pojawiajacych si¢ prze-
ciwnos$ci. Aktywowanie resilience wymaga do§wiadczenia bezposredniego
zagrozenia lub sytuacji o charakterze traumatycznym oraz utrzymania mozli-
wosci 1 kompetencji pozwalajacych na poradzenie sobie z nimi (Luthar i in.
2000). Czesciej jednak preznos¢ rozumiana jest jako wiasciwos$¢ osobowo-
$ci. Jeanne i1 Jack Block (Block, Block, 1980; Block, Kremen, 1996) traktuja
prezno$é jako wzglednie trwata dyspozycje, determinujaca proces elastycznej
adaptacji do ciagle zmieniajacych si¢ wymagan zyciowych. Ujmuja ja wigc
jako ceche osobowosciowa (ego-resiliency) istotng w procesie zmagania sig,
zardwno z wydarzeniami o charakterze traumatycznym, jak i zdarzeniami wy-
stepujacych w zyciu codziennym. Wsrod polskich badaczy takie rozumienie
prezentuja Zenon Uchnast (1997) oraz Piotr Ole$ (2000), stosujac okreslenie
preznosc-ego. Rozumienie preznosci jako podmiotowej wtasciwosci cztowie-
ka prezentuje takze Barbara Fredrickson (2001), traktujac ja jako trwaly zasob
jednostki, ktory najczgséciej pojawia si¢ w wyniku dos§wiadczania przez osobg
powaznych trudnosci lub zagrozenia.

Nina Oginska-Bulik i Zygfryd Juczynski (2008) traktuja pr¢znos¢ jako
mechanizm samoregulacji, obejmujacy zarowno elementy poznawcze, cha-
rakterystyczne dla przekonan i oczekiwan, a dotyczace m.in. spostrzegania
rzeczywistosci w kategoriach wyzwania, a takze wilasnych kompetencji, jak
1 emocjonalne, obejmujace afekt pozytywny i stabilno$¢ emocjonalng oraz
behawioralne, wyrazajace si¢ w poszukiwaniu nowych doswiadczen i podej-
mowaniu réznorodnych i skutecznych strategii radzenia sobie z problemami.
Zgodnie z ujeciem Blocka (Block, Kremen, 1996) prezno$é stoi w opozycji za-
réwno do braku kontroli (impulsywno$¢), jak jej nadmiaru (sztywno$¢).

' W polskiej literaturze stosowane sa takze terminy: ,,sprezystos¢” oraz ,,rezyliencja”.

2 Konstrukt preznosci zostat szerzej omowiony w ksiazce Osobowosé, stres a zdrowie oraz
artykulach autorstwa N. Oginskiej-Bulik 1 Z. Juczynskiego,Skala pomiaru preznosci — SPP-25
oraz Preznosc u dzieci i mlodziezy: charakterystyka i pomiar — polska skala SPP-18.
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Pr¢zno$¢ psychiczna sprzyja wytrwatosci i elastycznemu przystosowaniu
si¢ do wymagan zyciowych, utatwia mobilizacj¢ do podejmowania dziatan
zaradczych w trudnych sytuacjach, a takze zwigksza tolerancj¢ negatywnych
emocji i niepowodzen. Osoba odznaczajaca si¢ wysokim poziomem preznosci
jest pozytywniej nastawiona do zycia. Jednostka prezna charakteryzuje sig sta-
bilnoscia emocjonalna, napotkane trudno$ci postrzega czgsciej jako szansg na
zdobycie nowych doswiadczen, a siebie sktonna jest uwaza¢ za osobg¢ majaca
wplyw na podejmowanie decyzji (Oginska-Bulik, Juczynski, 2008, 2010, 2011;
Semmer, 2006). Wiele badan wykazato znaczenie preznosci dla funkcjonowa-
nia 0sob dorostych, m.in. jako czynnika chroniacego przed negatywnymi skut-
kami doswiadczanego stresu zawodowego (Oginska-Bulik, 2011a), sprzyjaja-
cego przystosowaniu si¢ do choroby (Oginska-Bulik, 2011b), wystepowaniu
pozytywnych zmian po traumie (Felcyn-Koczewska, Oginska-Bulik, 2011) czy
obnizajacego ryzyko uzaleznienia od jedzenia (Chanduszko-Salska, Oginska-
-Bulik, 2011).

Pr¢zno$¢ wydaje sig takze petni¢ istotna rol¢ w funkcjonowaniu dzieci
1 mtodziezy. Dzieci charakteryzujace si¢ wysokim poziomem preznosci ujaw-
niaja wyzsze poczucie sensownos$ci podejmowanych dziatan, pozytywne nasta-
wienie do zycia, wyzszy poziom autonomii i zaufania do siebie, a takze wyzsza
sprawnos$¢ w dziataniach niezbednych w codziennym funkcjonowaniu. Ponadto
wykazuja wigksza wnikliwos$¢ oraz wyzsze umiejetnosci interpersonalne, uta-
twiajace nawiazywanie cieptych i serdecznych relacji z innymi dzieci (Chuang,
Lamb, Hwang, 2006; Klohnen, 1996).

Uczniowie z wyzszym wskaznikiem preznosci sa bardziej pilni, uwaz-
ni, zdolni do koncentracji, pomocni i sktonni do wspotpracy (Hart i wsp., za:
Torgersen, Vollrath, 2006). Dostarczono takze danych $wiadczacych, ze dzieci
0 wyzszym nasileniu pr¢zno$ci, w poréwnaniu z dzie¢mi o niskim nasileniu
tej cechy, charakteryzuja si¢ wyzszym poziomem inteligencji oraz nizszymi
wskaznikami objawow psychopatologii (Robins, i in., 1996).

Wysoki poziom pr¢znosci okazat sig¢ czynnikiem pelniacym funkcje chro-
niacg nastolatkow przed podejmowaniem zachowan ryzykownych i szkodli-
wych dla zdrowia (Oginska-Bulik, 2010). W badaniach japonskich wykazano,
ze preznos¢ u adolescentdéw wiaze si¢ pozytywnie z poczuciem wilasnej war-
tosci (Oshio, i in., 2002) oraz lepszym stanem zdrowia psychicznego (Oshio,
iin., 2003).

Jednostki odznaczajace si¢ preznoscia skuteczniej radza sobie ze stresem.
Skuteczno$¢ ta wigze si¢ m.in. z czgstszym wykorzystywaniem w procesie ra-
dzenia strategii powiazanych z emocjami pozytywnymi, takich jak koncentra-
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cja na zadaniu, pozytywne przewarto$ciowanie czy nadawanie pozytywnego
znaczenia zwyktym wydarzeniom. Z kolei doswiadczanie emocji pozytywnych
wplywa dodatnio na procesy poznawcze, tj. poszerza zakres uwagi, zwigksza
zdolno$¢ do elastycznego i kreatywnego myslenia, ale takze powigksza zasoby
radzenia sobie (Fredrickson, 2001). Pozwala to na bardziej skuteczne radzenie
sobie, obecnie i w przysztosci. Mozna wigc zaktadac, ze preznos¢ bedzie odgry-
wac istotng rolg¢ w doborze strategii radzenia sobie w sytuacji stresu zwigzanego
z egzaminem maturalnym. Zagadnienie to, jak dotad, nie byto przedmiotem
badan.

Cel i metoda badan

Podstawowym celem podjetych badan byta ocena zaleznos$ci migdzy pr¢znoscia
psychiczna a wyborem strategii radzenia sobie ze stresem maturalnym. Ponadto
zbadano réwniez, czy w miarg zblizania si¢ terminu egzaminu maturalnego do-
chodzi do zmiany strategii radzenia sobie ze stresem.

W pierwszym etapie badania, ktory odbyt si¢ 3 miesiace przed matura,
uczestniczylo 82 ucznidow ostatniej klasy liceum ogdlnoksztatcacego, w wie-
ku 18-19 lat. Badania przeprowadzono w jednym z miast centralnej Polski.
Wigkszo$¢ badanych stanowity dziewczeta (65%). Do etapu drugiego, 2 tygo-
dnie przed matura, przystapito 69 osob, tj. 85% badanych, w tym 25 chtopcow
1 44 dziewczeta. W badaniach zastosowano Skale Pomiaru Preznosci — SPP-
25 oraz Wielowymiarowy Inwentarz do Pomiaru Radzenia Sobie ze Stresem
— COPE.

Skala Pomiaru Prezno$ci — SPP-25, ktorej autorami sa Nina Oginska-
-Bulik i Zygfryd Juczynski (2008), pozwala na pomiar ogdlnego poziomu pr¢z-
nosci, traktowanej jako wtasciwo$¢ osobowosci oraz pigeiu czynnikéw wcho-
dzacych w jej sklad, ktorymi sa: 1) wytrwatos¢ i determinacja w dziataniu, 2)
otwarto$¢ na nowe doswiadczenia i poczucie humoru, 3) kompetencje osobiste
1 tolerancja negatywnych emocji, 4) tolerancja na niepowodzenia i traktowanie
zycia jako wyzwania oraz 5) optymistyczne nastawienie do zycia i zdolno$¢
mobilizowania si¢ w trudnych sytuacjach. Oceny tych wlasciwosci dokonuje
si¢ na 5-stopniowej skali typu Likerta (od 0 — zdecydowanie nie do 4 — zdecydo-
wanie tak). Ogdlny wynik SPP-25 stanowi sumg¢ pigciu wyroznionych czynni-
kow. Im wyzszy wynik, tym wyzsze nasilenie pre¢znosci. Wynik ogolny SPP-25
mozna wyrazi¢ w skali stenowej, w ktorej wyniki w zakresie 1-4 oznaczaja
niska preznosé, 5-6 — Srednia, a 7-10 — wysoka. Skala uzyskata satysfakcjonu-
jace wilasciwosci psychometryczne (rzetelno$¢ mierzona wspoétczynnikiem alfa

"



ORYGINALNE ARTYKUtY BADAWCZE

Cronbacha wynosi 0,89; stabilno$¢ bezwzgledna, mierzona metoda testu-rete-
stu po 4 tyg. wynosi 0,85).

Wielowymiarowy Inwentarz do Pomiaru Radzenia Sobie ze Stresem —
COPE, ktoérego autorami sa Charles S. Carver, Michael F. Scheier, Jagdish K.
Weintraub zostat zaadaptowany do warunkow polskich przez Z. Juczynskiego
i N. Oginska-Bulik (2009). Inwentarz zawiera 60 stwierdzen i shuzy do oceny
15 sposobow radzenia sobie ze stresem. Osoba badana ocenia kazda z poda-
nych pozycji, postugujac si¢ skalg 4-stopniowa: od 1 — nigdy tak nie postepuje
do 4 — zawsze tak postepuje. Kazda ze strategii ocenia si¢ oddzielnie, doda-
jac do siebie punkty z poszczegdlnych stwierdzen wchodzacych w ich sktad
(po 4 dla kazdej strategii). Inwentarz pozwala na wyrdznienie strategii skon-
centrowanych na problemie, strategii zaliczanych do zachowan unikowych oraz
zwiazanych z poszukiwaniem wsparcia spolecznego i koncentracja na emo-
cjach. W badaniach wykorzystano wersje¢ narzedzia, ktora odnosi si¢ do oce-
ny strategii radzenia sobie dotyczacych konkretnej sytuacji, ktora byt egzamin
maturalny (wersja sytuacyjna). Badania przeprowadzono dwukrotnie, pierwszy
raz na 3 miesiace przed egzaminem maturalnym, drugi raz 2 tygodnie przed
maturg (3 miesiace po pierwszym badaniu).

Wyniki badan

Analiz¢ wynikow badan przeprowadzono za pomoca pakietu statystycznego
Statistica (wersja 8.0). Wykorzystujac test Kotmogorowa-Smirnowa, sprawdzo-
no normalno$¢ rozktadow dla zmiennych wtaczonych do analizy, tj. preznosci
1 preferowanych strategii radzenia sobie ze stresem. Obliczono wartos$ci $red-
nie uwzglednionych w badaniu zmiennych, tj. poziomu preznosci (tab. 1) oraz
preferowanych strategii radzenia sobie ze stresem w obydwu etapach badania
(tab. 2). Nastepnie ustalono zaleznosci migdzy badanymi zmiennymi (tab. 3-8).

Pte¢ nie réznicuje ogdlnego wyniku preznosci. Jedynie czynnik 3, wcho-
dzacy w sktad preznosci, zwiazany byt z plcia badanych, tj. chtopcy wykazy-
wali statystycznie istotnie wyzszy poziom kompetencji osobistych do radzenia
sobie 1 tolerancji negatywnych emocji (M=14,36; SD=2,21) niz dziewczgta
(M=12,89, SD=3,21; t=2,43; p<0,02). Zaznaczyly si¢ jednak pewne rdznice
w odniesieniu do strategii radzenia sobie (analizowanych w pierwszym etapie
badan). Chlopcy uzyskali wyzsze $rednie wyniki niz dziewczgta w zakresie:
Unikania konkurencyjnych dziatan (Cope 5), Powstrzymywania si¢ od dziata-
nia (Cope 8), Zaprzeczania (Cope 11), Zazywania alkoholu Iub Innych srodkow
psychoaktywnych (Cope 14) oraz Poczucia humoru (Cope 15). Z kolei dziew-
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czgta przewyzszaly chtopcoéw w zakresie strategii takich jak: Poszukiwanie
wsparcia emocjonalnego (Cope 4), Koncentracja na emocjach i ich wylado-
wanie (Cope 10) oraz Odwracanie uwagi (Cope 12). Pomimo wystepujacych
roéznic w zakresie strategii radzenia sobie, nie uwzgledniono pici w dalszych
analizach, przede wszystkim ze wzgledu na zbyt mata liczbg oséb badanych.
Obliczono takze $rednie i odchylenia standardowe w zakresie preznosci
i jej poszczegdlnych wymiaréw (tab. 1). Srednie warto$ci preznosci w badane;
grupie nastolatkow sa zblizone do wynikéw uzyskanych w badaniach norma-
lizacyjnych (Oginska-Bulik, Juczynski, 2008) i odpowiadaja wartosci 5. stena.

Tabela 1. Srednie i odchylenia standardowe w zakresie preznosci i jej wymiarow

Zmienne M SD Min Max
Prezno$¢ — wynik ogolny 68,97 | 10,68 27 90
Wytrwatosc i determinacja w dziataniu 13,74 2,7 6 19
Otwarto$¢ na nowe doswiadczenia i poczucie humoru 15,34 2,54 4 20
Kompetencje osobiste i tolerancja negatywnych emogji 13,41 2,98 3 19
Tolerancja na niepowodzenia i traktowanie zycia jako wyzwania 14,23 2,52 6 19
\(zlpttr);rgins;yc/rc]z;];::csjtaac\/r\]/ienie do zycia i zdoInos¢ mobilizowania sie 12,25 285 4 19

W tabeli 2 pordwnano $rednie wybieranych przez mlodziez strategii ra-
dzenia sobie ze stresem egzaminacyjnym w pierwszym i drugim etapie badan.
Istotnos¢ roznic ustalono, wykorzystujac test dla prob zaleznych.

Srednie nasilenie poszczegdInych strategii radzenia sobie ze stresem u ba-
danej mtodziezy nie odbiega znaczaco od wynikéw amerykanskich, uzyska-
nych za pomoca inwentarza COPE w wersji sytuacyjnej (Carver i in., za: Ju-
czynski, Oginska-Bulik, 2009).

Tabela 2. Zréznicowanie strategii radzenia sobie w obydwu etapach badan

ETAP | ETAP II .
(3 miesigce przed | (2 tygodnie przed Poziom
ZMIENNE matura) matura) Testt | istotno-
Sci
M SD M SD P
COPE 1 — Aktywne radzenie sobie 11,18 1,47 11,08 1,96 44 Ni
COPE 2 — Planowanie 10,34 2,51 11,18 2,51 -3,48 .001
COPE 3 — Poszukiwanie wsparcia instrumen- 11,07 2,92 11,31 2.21 82 Ni
talnego
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Tabela 2. Cd.

COPE 4 — Poszukiwanie wsparcia
emocjonalnego

COPE 5 — Unikanie konkurencyjnych dziatan 9,89 2,01 10,17 2,23 -1,06 Ni

11,57 2,90 10,81 2,42 2,82 .01

COPE 6 — Zwrot ku religii 8,02 4,08 7,71 3,68 1,29 Ni
.COPE 7“— Pozytywne przewartosciowanie 10,63 2,29 11,20 2,01 1,92 Ni
i rozwoj

COPE 8 — Powstrzymywanie sie od dziafania 10,02 2,13 9,75 7,71 .96 Ni
COPE 9 — Akceptacja 10,00 2,46 9,21 2,28 2,92 .05

COPE 10 — Koncentracja na emocjach i ich

) 11,27 2,79 10,95 2,62 1,21 Ni
wytadowanie

COPE 11 — Zaprzeczanie 6,63 1,87 6,56 2,17 .28 Ni
COPE 12 — Odwracanie uwagi 8,97 2,19 8,81 2,32 1,96 Ni
COPE 13 — Zaprzestanie dziatan 6,75 2,23 6,56 2,01 1,01 Ni

COPE 14 — Zazywanie alkoholu lub Innych
srodkéw psychoaktywnych

COPE 15 — Poczucie humoru 6.62 2,61 6,81 2,53 -.60 Ni

6,56 3,51 6,22 3,06 1,05 Ni

Najczesciej wykorzystywanymi strategiami na 3 miesiace przed matura
byto poszukiwanie wsparcia emocjonalnego 1 instrumentalnego, koncentracja
na emocjach i ich wyladowanie oraz aktywne radzenie sobie. Najrzadziej zas$
wystepowato zazywanie alkoholu i innych substancji psychoaktywnych, poczu-
cie humoru i zaprzeczanie.

Na dwa tygodnie przed maturg badana mtodziez korzystata przede wszyst-
kim z poszukiwania wsparcia instrumentalnego, pozytywnego przewarto$cio-
wania oraz planowania dziatan. Najrzadziej stosowanymi strategiami bylo
zazywanie alkoholu i innych substancji psychoaktywnych, zaprzeczanie i za-
przestanie dziatan. Jak wynika z danych zawartych w tabeli 2, u badanych ma-
turzystow w miar¢ zblizania si¢ egzaminu wzrosta czestotliwo$¢ korzystania
ze strategii planowania, zmniejszyla si¢ natomiast sktonno$¢ do poszukiwania
wsparcia emocjonalnego i akceptacji. Uzyskane wskazniki wielkosci efektu
(d-Cohena dla strategii 2 — planowanie = -0,63, dla strategii 4 — poszukiwanie
wsparcia emocjonalnego = 0,50, dla strategii 9 — akceptacja = 0,50) dla testu t
dla prob zaleznych okazaty si¢ umiarkowane, co nakazuje ostrozne formutowa-
nie wniosku o istnieniu réznic migdzy $rednimi.

W kolejnym etapie analiz, wykorzystujac wspolczynniki korelacji Pearso-
na, ustalono zwiazek pomigdzy pr¢znos$cia i jej wymiarami a strategiami radze-
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nia sobie ze stresem w obu etapach badania. Wspotczynniki korelacji istotne
statystycznie przedstawia tabela 3.

Tabela 3. Wspotczynniki korelacji pomiedzy ogélnym poziomem preznosci a stra-
tegiami radzenia sobie ze stresem

PREZNOSC — WYNIK OGOLNY

ETAP | ETAPII
COPE 1 — Aktywne radzenie sobie COPE 1: Aktywne radzenie sobie
r=.35" r=.36"*
COPE 7 — Pozytywne przewartosciowanie i rozwdj | COPE 7: Pozytywne przewartosciowanie i rozwoj
r=.40"* r=.44"
COPE 13 — Zaprzestanie dziatan COPE 13: Zaprzestanie dziatan
r=-36"" r=-56"*

COPE 10 — Koncentracja na emocjach i ich
wytadowanie
r=-26"

COPE 5 — Unikanie konkurencyjnych dziatan
r=.20*

*p<.05; ¥ p<.01; ** p<.001

COPE 11: Zaprzeczanie
r=-42°

Zardwno w pierwszym, jak i w drugim etapie badan wykazano dodatni
zwiazek aktywnego radzenia sobie 1 pozytywnego przewarto§ciowania z ogol-
nym poziomem preznosci, z kolei zalezno$¢ ujemna dotyczyla zaprzestania
dziatan. Zwiazki te okazaly sig silniejsze na 2 tygodnie przed matura. Ponadto
na 3 miesiace przed maturg (etap 1) z poziomem prgznosci powiazane byly
takze takie strategie jak: unikanie konkurencyjnych dziatan (dodatnio) oraz
koncentracja na emocjach i ich wytadowanie (ujemnie), ktorych to zwiazkow
nie zanotowano przed samym egzaminem maturalnym. W sytuacji zblizajacej
si¢ matury (etap 2) zaznaczyl si¢ takze ujemny zwiazek preznosci z zaprze-
czaniem.

Dodatkowo sprawdzono, ktére z wymiard6w preznosci powiazane sa
w najwigkszym stopniu z wybieranymi przez mtodziez strategiami radze-
nia sobie ze stresem zwigzanym z egzaminem dojrzato$ci. W tab. 4-8 zapre-
zentowano istotne statystycznie warto$ci wspotczynnikow korelacji migdzy
zmiennymi.
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Tabela 4. Zwiazki pomiedzy czynnikiem 1 preznosci a strategiami radzenia sobie

ze stresem
PREZNOSC 1 - Wytrwatos¢ i determinacja w dziafaniu

ETAP | ETAP Il
COPE 1 — Aktywne radzenie sobie COPE 1 — Aktywne radzenie sobie
r=21* r=.30"
COPE 13 — Zaprzestanie dziatan COPE 13 — Zaprzestanie dziatan
r=-35" r=-42"
COPE 5 — Unikanie konkurencyjnych dziatan COPE 11 — Zaprzeczanie
r= 27" r=-32*
COPE 6 — Zwrot ku religii COPE 12 — Odwracanie uwagi
r=.23* r=-38"
COPE 15 — Poczucie humoru COPI;Z1 14k— Zazywhame alkoholu lub innych srodkéw
= .20 psyc 30;**tywnyc

r=-.

*p<.05; ¥ p<.01; ¥ p<.001

Im wyzsza wytrwato$¢ 1 determinacj¢ w dziataniu przejawiata badana mto-
dziez na 3 miesiace przed matura (etap 1), tym cze$ciej korzystata z aktywnego
radzenia sobie, unikania konkurencyjnych dziatan i zwrotu ku religii, a rzadziej
z zaprzestania dziatan i poczucia humoru. Z kolei przed samym egzaminem
(etap 2) wystepuja podobne i nieco silniejsze zaleznosci aktywnego radzenia
sobie i1 zaprzestania dzialan z czynnikiem 1 pre¢znos$ci, natomiast dodatkowo
skorelowane z nim (ujemnie) bylo zazywanie alkoholu lub innych $rodkow,
odwracanie uwagi i zaprzeczanie.

Tabela 5. Zwiazki pomiedzy czynnikiem 2 preznosci a strategiami radzenia sobie
ze stresem

PREZNOSC 2 — Otwartos¢ na nowe do$wiadczenia i poczucie humoru

ETAP I ETAP I
COPE 1 — Aktywne radzenie sobie COPE 1 — Aktywne radzenie sobie
r=.29" r=.28"
COPE 7 — Pozytywne przewartosciowanie i rozwdj | COPE 7 — Pozytywne przewartosciowanie i rozwoj
r: .49*** r: .40***

COPE 3 — Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego COPE] 14k—Zazyw}?n|e alkoholu lub innych $rodkéw
— 21* psyczgia tywnyc
r=.

COPE 15 — Poczucie humoru
r= 37"

*p<.05; ** p<.01; ** p<.001
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Strategiami dodatnio powigzanymi z otwarto$cia na nowe do$wiadczenia
ipoczuciem humoru w czasie poprzedzajacym maturg o 3 miesiace bylo w $wie-
tle badan aktywne radzenie sobie, poszukiwanie instrumentalnego wsparcia,
pozytywne przewartosciowanie (najsilniejsza korelacja) oraz poczucie humoru.
Na 2 tygodnie przed matura takie zwiazki wystapity juz tylko w zakresie aktyw-
nego radzenia sobie, pozytywnego przewarto§ciowania i zazywania srodkow
psychoaktywnych.

Tabela 6. Zwigzki pomiedzy czynnikiem 3 preznosci a strategiami radzenia sobie
ze stresem

PREZNOSC 3 — Kompetencje osobiste i tolerancja negatywnych emogji

ETAP | ETAPII
COPE 7 — Pozytywne przewartosciowanie i rozw6j | COPE 7 — Pozytywne przewartosciowanie i rozwoj
r=.25% r= 37*
COPE 13 — Zaprzestanie dziafan COPE 13 — Zaprzestanie dziafan
r=-36" r=-52%*
COPE 1 — Aktywne radzenie sobie COPE 11 — Zaprzeczanie
r=.23" r=-41"
COPE 10 — Koncentracja na emocjach i ich wyfado-
wanie
r=-40°

*p<.05; ** p<.01; ** p<.001

Z poczuciem kompetencji osobistych i tolerancja negatywnych emocji
byto dodatnio powiazane pozytywne przewarto$ciowanie i rozwoj oraz ujemnie
— zaprzestanie dzialan — na 3 miesiace przed egzaminem, a w jeszcze wyzZszym
stopniu — tuz przed egzaminem. Pozostate czynniki powiazane z kompetencja-
mi osobistymi to koncentracja na emocjach i ich wyladowanie oraz aktywne
radzenie sobie (W pierwszym etapie), a takze zaprzeczanie (w drugim etapie).

Tabela 7. Zwigzki pomiedzy czynnikiem 4 preznosci a strategiami radzenia sobie
ze stresem

PREZNOSC 4 — Tolerancja na niepowodzenia i traktowanie 2ycia jako wyzwania

ETAP | ETAPII

COPE 3 — Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego | COPE 3 — Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego
r=.36"" r= 37

COPE 4 — Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego COPE 4 — Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego
r= 31" r=.32**




ORYGINALNE ARTYKUtY BADAWCZE

Tabela 7. Cd.

COPE 7 — Pozytywne przewartosciowanie i rozwdj | COPE 7 — Pozytywne przewarto$ciowanie i rozwoj
r= 41" r=34*

COPE 11 — Zaprzeczanie COPE 11 — Zaprzeczanie
r=-24* r= -.44**

COPE 13 — Zaprzestanie dziafan COPE 13 — Zaprzestanie dziafan
r=-34% r= 47"

COPE 1 — Aktywne radzenie sobie

r= 38"

COPE 2 — Planowanie

r=.21*

COPE 5 — Unikanie konkurencyjnych dziatan

r=.24*

*p<.05; ¥ p<.01; ** p<.001

Czynnik 4 preznosci, jakim jest tolerancja na niepowodzenia i traktowanie
zycia jako wyzwania, byl skorelowany z najwigksza liczba strategii radzenia
sobie, zwlaszcza w etapie 1, czyli na 3 miesiace przed matura. Najsilniejsze
zwiazki dotyczyly pozytywnego przewarto$ciowania i aktywnego radzenia so-
bie w etapie 1 oraz zaprzestania dziatan i zaprzeczania w etapie 2. Dodatnio
powiazane z czynnikiem 4 preznosci okazato si¢ tez poszukiwanie wsparcia
spotecznego, zardwno instrumentalnego, jak emocjonalnego, i to w obydwu
etapach badania.

Optymistyczne nastawienie do zycia i zdolno§¢ mobilizowania si¢ w trud-
nych sytuacjach byty powiazane - zarowno na 3 miesiace, jak 1 2 tygodnie przed
maturg - z aktywnym radzeniem sobie, pozytywnym przewarto§ciowaniem (do-
datnio) i zaprzestaniem dziatan (ujemnie). Wyraznie silniejsze zalezno$ci odno-
sza si¢ do etapu 2.

Tabela 8. Zwiagzki pomiedzy czynnikiem 5 preznosci a strategiami radzenia sobie

ze stresem
PREZNOSC 5 — Optymistyczne nastawienie do zycia i zdolnos¢ mobilizowania sie w trudnych sytuacjach
ETAP | ETAP II

COPE 1 — Aktywne radzenie sobie COPE 1 — Aktywne radzenie sobie
r=.26* r= 34"
COPE 7 — Pozytywne przewartosciowanie i rozwdj | COPE 7 — Pozytywne przewartosciowanie i rozwoj
r=.39** r=.58"*
COPE 13 — Zaprzestanie dziatan COPE 13 — Zaprzestanie dziatan
r=-24* r=-56"*
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Tabela 8. Cd.

COP!E 10 — Koncentracja na emocjach i ich wytado- COPE 2 — Planowanie
wanie ok

= 28" =37

COPE 11 — Zaprzeczanie
r=-.36"

*p<.05; * p<.01; ** p<.001

Ponadto istotne wspotczynniki korelacji uzyskano takze w przypadku kon-
centracji na emocjach (1 etap) oraz planowania i zaprzeczania (2 etap). Ogol-
nie, im bardziej optymistyczna postawa i przekonanie o zdolno$ciach mobili-
zowania si¢ w trudnych chwilach, tym wigksza sktonno$¢ do wykorzystywania
w sytuacji zblizajacego sig¢ stresu egzaminacyjnego przystosowawczych stra-
tegii radzenia sobie, przede wszystkim aktywnego radzenia sobie, planowania
1 pozytywnego przewartosciowania, a mniejsza do strategii unikowych, takich
jak zaprzestanie dziatan i zaprzeczanie.

Podsumowanie i dyskusja wynikow

Przeprowadzone badania wykazaly duze zrdéznicowanie wykorzystywanych
przez mtodziez strategii radzenia sobie ze stresem maturalnym. Znajduje to po-
twierdzenie w innych badaniach (Compass i in., 2001; Pisula, 2003; Zeidner,
1995).

Badana mtodziez wykorzystuje w procesie radzenia sobie ze stresem eg-
zaminacyjnym strategie, petniagce zaréwno funkcj¢ instrumentalng — stuza po-
radzeniu sobie z problemem, jak i emocjonalng — ktorych celem jest regulacja
emocji, a przede wszystkim zmniejszenie napigcia i obnizenie poziomu lgku,
niezaleznie od zblizajacego si¢ terminu egzaminu. Najrzadziej stosowane byly
strategie unikowo-ucieczkowe, takie jak zazywanie alkoholu i innych substancji
psychoaktywnych, zaprzestanie dziatan czy zaprzeczanie. Na podobne rezulta-
ty wskazuja Janis Gibson i in. (1991) oraz Tim Gelhaar i in. (2007), podkresla-
jac, ze w fazie przygotowania do egzaminu najczesciej wykorzystywane przez
nastolatkow sa strategie skoncentrowane na problemie, zmniejsza si¢ natomiast
tendencja do wykorzystywania strategii unikowych.

Preferencje badanych nastolatkow w zakresie strategii radzenia sobie nie
zmienity si¢ w zasadniczy sposob w zalezno$ci od terminu zblizania si¢ do egza-
minu maturalnego. Zmiany te zaobserwowano jedynie w odniesieniu do 3 spo-
$rod 15 strategii wechodzacych w sktad inwentarza COPE. Wraz z uptywem cza-
su, jaki pozostat do egzaminu maturalnego, u badanej mtodziezy zwigkszyta
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si¢ sktonno$¢ do korzystania ze strategii planowania, zmniejszeniu za$ ulegla
preferencja do poszukiwania emocjonalnego wsparcia i akceptacji. Swiadczy to
o stabilnos$ci preferowanych sposobdéw radzenia sobie. Moze takze sugerowac,
ze sytuacyjne radzenie sobie nie r6zni si¢ w zasadniczy od dyspozycyjnego —
cho¢ w tym przypadku nie analizowano tego drugiego. Byloby to zgodne z za-
lozeniami Carvera i Scheiera (1994), ktérzy zaktadali znaczne podobienstwo
sposobow radzenia sobie w sytuacjach ogoélnych i specyficznych.

Ponadto przeprowadzone badania wskazuja na istotng rolg preznosci w do-
borze strategii radzenia sobie ze stresem egzaminacyjnym, cho¢ uzyskane zalez-
no$ci mozna uzna¢ co najwyzej za umiarkowane. Wtasciwos$¢ osobowosci, jaka
jest prezno$¢ psychiczna, okazata si¢ powiazana ze strategiami radzenia sobie,
ktore petnia zaréwno funkcje instrumentalna, jak i emocjonalng. Co ciekawe,
w obydwu etapach badan preznos¢ (traktowana jako wynik ogolny SPP-25) sil-
niej wigzala si¢ ze strategia, jaka jest pozytywne przewarto§ciowanie i rozwoj
(etap 11 2) oraz zaprzestaniem dziatan (etap 2) niz strategia aktywnego radze-
nia sobie. Podobne tendencje pojawity si¢ w odniesieniu do poszczegodlnych
wymiardw, sktadajacych si¢ na prezno$¢ psychiczna. Najwigcej zwiazkow ze
strategiami radzenia sobie wykazuje czynnik 4, tj. tolerancja na niepowodzenia
1 traktowanie zycia jako wyzwania. Zanotowano tu istotne zalezno$ci nie tylko
w odniesieniu do strategii, ktore wiazaty si¢ z innymi czynnikami preznosci, ale
takze z poszukiwaniem wsparcia spotecznego, zar6wno instrumentalnego, jak
i emocjonalnego, i to w obydwu etapach badania (zalezno$¢ dodatnia).

Rola preznosci w doborze strategii radzenia sobie ze stresem matural-
nym okazata si¢ zgodna z przewidywaniami. Pr¢znos¢, a szczegdlnie jej dwa
czynniki, tj. kompetencje osobiste i tolerancja negatywnych emocji (cz. 3)
oraz optymistyczne nastawienie do zycia i zdolno$¢ mobilizowania si¢ w trud-
nych sytuacjach (cz. 5) sprzyjaja podejmowaniu przystosowawczych strategii
1 zmniejszaja sktonno$¢ do korzystania ze strategii nieadaptacyjnych. Znacze-
nie preznos$ci w procesie radzenia sobie zwigksza si¢ wraz ze zblizaniem sig
terminu egzaminu, co potwierdza jej rolg jako czynnika sprzyjajacego skutecz-
nemu radzeniu sobie czy odnoszeniu sukcesu w sytuacjach stresujacych. Jed-
nak niespodziewanym wynikiem okazata si¢ pozytywna, cho¢ staba, zalezno$¢
otwartos$ci na nowe do$wiadczenia i poczucia humoru (cz. 2) ze sklonnoscia
do zazywania alkoholu lub innych $rodkow psychoaktywnych. Wskazuje to,
ze osoby, ktére przejawiaja wysoki poziom otwarto$ci na nowe doswiadcze-
nia — co moze by¢ powiazane ze sktonnos$cia do poszukiwania nowych doznan
— w sytuacji zwigkszonego poziomu stresu (etap 2), wykazuja preferencje do
ucieczki w alkohol. Uzyskany wynik moze sugerowa¢ niejednoznaczng role
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preznosci w doborze strategii radzenia sobie. Jej sktadnik, jakim jest otwarto$¢
na nowe doswiadczenia, moze sprzyja¢ w sytuacji silnego stresu podejmowaniu
nieadaptacyjnych strategii radzenia sobie. By¢ moze mozna tu mowi¢ o dwoch
stronach pr¢znos$ci — pozytywnej i negatywnej. Byltoby to zgodne z zapropono-
wanym przez George’a Bonanno i Maren Westphal (2007) oraz przytaczanym
przez Pawla Izdebskiego i Matgorzate Suprynowicz (2011) rozréznieniem na
pozytywny i negatywny wymiar pr¢znosci. Ten negatywny obejmuje nieadap-
tacyjne radzenie sobie, okreslane takze jako tzw. brzydkie radzenie sobie (co-
pingugly), odnoszace si¢ do uzywania strategii stuzacych roztadowaniu napig-
cia zwiazanego z do$wiadczang sytuacja. Zagadnienie to wymagatoby jednak
dalszych badan.

Site zwiazku migdzy preznoscia a sposobami radzenia sobie ze stresem
egzaminacyjnym mozna okresli¢ jako umiarkowana. Udziat w procesie radze-
nia sobie ze stresem przypisuje si¢ takze innym wtasciwosciom podmiotowym,
wsrod ktorych wymienia si¢ m.in.: stabilno§¢ emocjonalng, poczucie koheren-
cji, wlasnej wartosci, skutecznosci czy optymizm zyciowy (Heszen-Niejodek,
2002, Juczynski, 2010; Oginska-Bulik, 2012, Oginska-Bulik, Juczynski, 2010).
Pre¢znos$¢ psychiczna prawdopodobnie ma wigksze znaczenie dla radzenia sobie
ze stresem o charakterze ekstremalnym, zwigzanym z do$wiadczaniem zda-
rzen traumatycznych. Przypuszczalnie odgrywa ona rolg bufora, czyli czynnika
chroniacego przed negatywnymi skutkami do$wiadczanych zdarzen. Swiadcza
o tym wyniki badan Sandry Prince-Embury (2007) wskazujace, ze mtodziez
z wysokim nasileniem preznosci w porownaniu z jednostkami o niskim nasile-
niu tej zmiennej, wykazywata lepsza adaptacje do takich wydarzen zyciowych
jak rozwod rodzicow czy bycie ofiara przemocy domowej. Z kolei z badan
Phyllis Silverman i James’aWorden’a (za: Clark i in., 1999) wynika, ze 83%
dzieci charakteryzujacych si¢ wysokim nasileniem preznosci skutecznie pora-
dzito sobie ze $miercia ktorego$ z rodzicow w okresie 4 miesigcy od wystapie-
nia zdarzenia.

Na zakonczenie nalezy zwroci¢ uwage na ograniczenia przeprowadzonych
badan. Obejmowaty one stosunkowo niewielka liczbg uczniow przygotowuja-
cych si¢ do egzaminu maturalnego. Ponadto nie badano poczucia stresu; zalo-
zono, ze on wystepuje, a skoncentrowano si¢ jedynie na ocenie wykorzysty-
wanych strategii radzenia sobie. Nie kontrolowano takze wplywu niektorych
czynnikéw socjodemograficznych, mogacych mie¢ znaczenie w procesie ra-
dzenia sobie, np. zwigzanych z sytuacja rodzinna. Ponadto trudno jednoznacz-
nie okres$li¢, czy czas, w jakim przeprowadzono badanie, zwtaszcza etap 1
(3 miesiace przed egzaminem), mozna uzna¢ za wlasciwa fazg przygotowaw-
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cza egzaminu maturalnego. Ponadto czas pomigdzy dokonanymi pomiarami
preferowanych strategii radzenia sobie (3 miesiace) moze wydawac si¢ zbyt
krotki. By¢ moze nie pozwolito to na uchwycenie dynamiki zmian w zakresie
ich stosowania. W przysztosci, prowadzac badania nad stresem egzaminacyj-
nym, warto bytoby uwzgledni¢ oceng nasilenia stresu oraz oceng zarowno sytu-
acyjnego, jak i dyspozycyjnego radzenia sobie.
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