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Metodologiczne zatozenia badan wiasnych

Wiedza naukowa w sposob znaczacy powinna odrézniac si¢ od wiedzy potocz-
nej. Powinna ja przewyzsza¢ migdzy innymi poprzez stosowanie okreslonej
metodologii badawczej. Stad celem nauki powinno by¢ dostarczanie dajacej si¢
zweryfikowa¢ wiedzy, ktdra pozwala nam opisa¢ oraz wyjasnié, przewidzie¢
i zrozumie¢ interesujace nas zjawisko empiryczne (Szlachta, 2004, s. 687).

Stad, badajac rzeczywisto$¢ powinnismy zastosowac okreslone reguty ba-
dan oraz postgpowac zgodnie z etapami procesu badawczego.

Kazde badanie naukowe wymaga typowych czynno$ci badawczych, zeby
mozna byto prawidtowo weryfikowa¢ zatozenia badawcze oraz osiagnaé wyso-
ki stopien wiarygodnosci wynikow badan. W zwiazku z powyzszym koniecz-
ne jest przyjecie, zgodnie z literatura metodologiczna, okreslonej procedury
postgpowania badawczego. Oznacza to, iz badacz nie moze pomina¢ zadnego
z etapow procesu badawczego, by nie zaktocic logicznej zasady ciagtosci 1 wy-
nikania. Zatem, prowadzenie badan musi odpowiada¢ powszechnie uznanym
kryteriom poznania naukowego i metodologicznym regutom, takim jak:
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obiektywizm badan;
adekwatnos¢ zastosowanych srodkow;
reprezentatywnos$¢ uzyskanych ta droga wynikow;
dobor reprezentatywnej proby badawczej;
przestrzeganie etapoOw badawczych zaplanowanego postgpowania
(Pilch, Lepaczyk 1995, s. 46).

Zgodnie z tym zalozeniem ponizej okreslony zostanie przedmiot i cel ba-
dan; problemy badawcze; metody; techniki i narzedzia badawcze wykorzystane
w celu zebrania danych empirycznych.

Przedmiot i cele badan

Zakres zjawisk objetych badaniem powinien pokrywac si¢ z zakresem rzeczywi-
sto$ci interesujacej badacza jako przedmiot jego docieckan (Nowak, 1985, s. 44).
W metodologii nauk spotecznych badacze rdznie definiuja zar6wno przedmiot, jak
i cel badan naukowych. Uwzgledniajac definicje metodologiczne oraz spotecznie
wazne przestanki przedmiotem prezentowanych badan uczyniono zagadnienie:

funkcjonowania spolecznego dzieci gluchoniewidomych opisywane
w oparciu o zachowania prawidlowe i nieprawidlowe przejawiane
pod wplywem srodowiska rodzinnego i srodowiska szkolnego.

Tak przedstawiony przedmiot badan wytycza cele, jakie postawiono przed
podjeciem badan. Nie kazde poznanie moze by¢ uznane za poznanie naukowe.
Aby mozna je byto za takie uznaé¢, musi ono realizowa¢ okreslone cele (Brze-
zinski 2004, s. 30).

Majac na uwadze podejscia metodologow celem poznawczym badan
wlasnych_byto:

— poznanie i opis przejawow zachowan prawidlowych i zachowan
nieprawidtowych u dzieci gluchoniewidomych,

— poznanie i opis oddzialywan Srodowiska rodzinnego i srodowiska
szkolnego na przejawy zachowan prawidtowych i nieprawidtowych
u dzieci gluchoniewidomych;

Biorac pod uwagg, ze zarowno przedmiot, jak i cele badan stanowig pod-

stawe dalszych przedsigwzi¢¢ badawczych, a zarazem umozliwiaja dalsze po-
stgpowanie badawcze nastgpnie okreslenia wymagaja problemy badawcze.
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Problemy badawcze

Okreslone powyzej przedmiot i cel badan determinuja sposob sformutowania
problemu badawczego lub zespotu problemow badawczych.

Uwzgledniajac kryteria metodologiczne poprawnosci formutowania pro-
blemow, a takze biorac pod uwage wczesniej przedstawiony przedmiot i cele
badan sformutowano nastgpujace problemy glowne:

1. Jak funkcjonuja spotecznie, w konteks$cie zachowan prawidtowych
i nieprawidtowych, dzieci gluchoniewidome w wyniku edukacji ro-
dzinnej?

2. Jak funkcjonuja spotecznie, w konteks$cie zachowan prawidtowych
i nieprawidtowych, dzieci gtuchoniewidome w wyniku edukacji in-
stytucjonalnej?

Ze zrozumiatych wzgledow problemy gtéwne wymagaja uszczegdtowienia
problemami czastkowymi, ktére dla celow badawczych sg bardziej przydatne.

Zatem problemy szczegétowe do pierwszego problemu glownego przed-
stawiaja si¢ nastgpujaco:

1.1. Jakie postawy rodzicielskie przejawiajq rodzice wobec dziecka
gluchoniewidomego?

1.2. Czy postawy rodzicielskie wobec dziecka gluchoniewidomego
zmieniajq si¢ wraz z jego dorastaniem?

1.3. Jakie style i metody wychowawcze stosujq rodzice wobec dziecka
gluchoniewidomego?

1.4. Czy style i metody wychowawcze stosowane przez rodzicow wo-
bec dziecka gluchoniewidomego zmieniajq sie wraz z jego dorasta-
niem?

1.5. Jakie, wedlug rodzicow, zachowania prawidtowe i nieprawidiowe
przejawia dziecko gluchoniewidome do czasu podjecia nauki w Od-
dziale dla Dzieci i Mlodziezy Gluchoniewidomej w Osrodku Szkolno
— Wychowawczym Nr 1 dla Dzieci i Mlodziezy Stabo Widzqcej i Nie-
widomej im. L. Braille’a w Bydgoszczy?

1.6. Jakie, wedtug rodzicow, zachowania prawidtowe i nieprawidto-
we przejawia dziecko gluchoniewidome po podjeciu nauki w Oddziale
dla Dzieci i Mlodziezy Gluchoniewidomej w Osrodku Szkolno-Wycho-
wawczym Nr 1 dla Dzieci i Miodziezy Stabo Widzqcej i Niewidomej
im. L. Braille’a w Bydgoszczy?
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1.7. Czy, wedlug rodzicow, zmienia sie zachowanie dziecka gluchonie-
widomego (pod kqtem zachowan prawidtowych i nieprawidtowych)
po podjeciu nauki w Oddziale dla Dzieci i Mlodziezy Gluchoniewido-
mej w Osrodku Szkolno-Wychowawczym Nr 1 dla Dzieci i Mlodziezy
Stabo Widzqcej i Niewidomej im. L. Braille’a w Bydgoszczy?

1.8. Czy rodzice, jesli widzq zmiany w zachowaniu sie dziecka glu-
choniewidomego (pod kqtem zachowan prawidtowych i nieprawi-
dlowych) po podjeciu nauki w OSrodku, potrafiq podac przyczyne/y
dlaczego si¢ tak dzieje?

1.9. Czy rodzice dostrzegajq roznice miedzy zachowaniem dziecka
gluchoniewidomego (w kontekscie zachowan prawidlowych i niepra-
widtowych) w domu i w Oddziale dla Dzieci i Mlodziezy Gluchonie-
widomej w Osrodku Szkolno-Wychowawczym Nr 1 dla Dzieci i Mio-
dziezy Stabo Widzqcej i Niewidomej im. L. Braille’a w Bydgoszczy?
1.10. Czy rodzice, jesli widzq roznice w funkcjonowaniu dziecka glu-
choniewidomego (w plaszczyznie zachowan prawidlowych i niepra-
widtowych) w domu i w Osrodku potrafiq podac przyczyne/y, dlaczego
sie tak dzieje?

Natomiast drugi problem gtowny uszczegdtowiono ponizszymi problema-
mi czastkowymi:

2.1. Jakie, wedlug wychowawcow, zachowania prawidlowe i niepra-
widlowe przejawiajq dzieci gluchoniewidome po przyjeciu do Od-
dziatu dla Dzieci i Miodziezy Gluchoniewidomej w Osrodku Szkol-
no-Wychowawczym Nr 1 dla Dzieci i Mlodziezy Stabo Widzqcej
i Niewidomej im. L. Braille’a w Bydgoszczy?

2.2. Jakie dziatania podejmujq wychowawcy wobec gluchoniewi-
domych dzieci, w celu niwelowania zachowan nieprawidtowych
i wzmacniania zachowan prawidtowych?

2.3. Czy i jak, wedlug wychowawcow, zmienia si¢ zachowanie dzieci
gluchoniewidomych w plaszczyznie zachowan prawidlowych i niepra-
widtowych w wyniku edukacji instytucjonalnej — podejmowanych wo-
bec niego systemowych oddziatywan edukacyjnych, wychowawczych
i rewalidacyjnych?

2.4. Czy wychowawcy, jesli widzq zmiany w zachowaniu si¢ dzieci
gluchoniewidomych (w obszarze zachowan prawidtowych i nieprawi-
dlowych) po podjeciu nauki w Oddziale dla Dzieci i Mlodziezy Glu-
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choniewidomej w Osrodku Szkolno-Wychowawczym Nr 1 dla Dzieci
i Miodziezy Stabo Widzqcej i Niewidomej im. L. Braille’a w Bydgosz-
czy, potrafiq podac przyczyne/y, dlaczego sie tak dzieje?

2.5. Czy wychowawcy dostrzegajq roznice miedzy zachowaniem dzie-
ci gluchoniewidomych (w relacji zachowania prawidtowe — zacho-
wania nieprawidlowe) po dtuzszych pobytach w domu i w Oddziale
dla Dzieci i Miodziezy Gluchoniewidomej w Osrodku Szkolno-Wycho-
wawczym Nr 1 dla Dzieci i Miodziezy Stabo Widzqcej i Niewidomej
im. L. Braille’a w Bydgoszczy?

2.6. Czy wychowawcy, jesli widzq roznice w funkcjonowaniu dzieci
gluchoniewidomych (w kontekscie zachowan prawidtowych i niepra-
widlowych) po dluzszych pobytach w domu i w Osrodku potrafiq po-
dac przyczyne/y, dlaczego sie tak dzieje?

Przedstawione problemy badawcze maja postac pytan dopetnienia — pytan,
ktére nie daja jednoznacznej odpowiedzi: ,,tak” Iub ,,nie”, tak jak pytania roz-
strzygnigcia. Sa to pytania wymagajace poszukiwan i inwencji tworczej. Zgod-
nie ze stanowiskiem Tadeusza Pilcha spelniaja rowniez 3 zadania dotyczace:

— wyczerpania zakresu tematu,

— ukazania kierunku poszukiwan badawczych,

— wyjasnienia tematu (Pilch, Baumann, 2001, s. 192).

Model metodologiczny badan

Problemy badawcze determinuja przyjety przez badacza model metodologicz-
ny badan. Stad, w celu uzyskania odpowiedzi, na postawione w taki sposéb
pytania, nalezy przyja¢ odpowiedni model organizujacy czynnosci badawcze
i porzadkujacy dane empiryczne.

W badaniach spotecznych przyjmuje si¢ dwie strategie.

»Pierwsza strategia, akceptujaca stanowisko indukcjonizmu, zaleca naj-
pierw badania empiryczne, a nast¢pnie formutowanie uogdlnien i teorii opar-
tych na zebranych danych. W strategii tej za podstawowa metod¢ uznaje si¢
indukcje pozwalajaca formutowac nowe uogolnienia (twierdzenia) i sprawdzad
ich prawomocno$¢ przez ufne odwotywanie si¢ do wrazen zmystowych. Dru-
ga strategia sugeruje odwrotne postgpowanie, rozpoczynanie od konstruowania
$miatej hipotezy, dzigki ktorej zyskuje si¢ punkt orientacyjny, umozliwiaja-
cy poruszanie si¢ w $wiecie badan empirycznych. Strategia ta — zwigzana ze
stanowiskiem hipotetyzmu, krytycznym wobec indukcjonizmu i upatrujacym
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wlasciwej metody nauk empirycznych w tzw. metodzie hipotetyczno — deduk-
cyjnej, polega na odwaznym stawianiu hipotez, a nastgpnie ich krytykowaniu
za pomocg procedury dedukcyjnej, umozliwiajacej konfrontacje hipotezy z do-
$wiadczeniem” (Szlachta, 2004, s. 688).

Majac na uwadze, ze wnioski ogolne — uogdlnienia, beda wyprowadzane
z przestanek obejmujacych poszczegolne przypadki przyjeto model metodolo-
giczny indukcjonizmu.

»Metoda analizy indukcyjnej zwiazana ze stanowiskiem indukcjonizmu
gloszacym, ze jedynym zrodtem wiedzy jest doswiadczenie, odpowiada przede
wszystkim dyscyplinom empirycznym i opisowym, postugujacym si¢ w opisie
jezykiem obserwacyjnym, zdolnym do formutowania waskich uogélnien empi-
rycznych, czyniac w ten sposob zado$¢ wymogom opisowej wersji nauki, for-
mulowanym w postaci tezy gloszacej przektadalnos¢ twierdzen teoretycznych
na twierdzenia o przedmiotach obserwowalnych, uznaje bowiem za ostatecz-
ny, epistemologicznie nickwestionowalny fundament wiedzy naukowej fakty
empiryczne dane w doswiadczeniu. Nauki spoteczne wykorzystuja t¢ metode
gléwnie w badaniach jakosciowych”(Szlachta, 2004, s. 692).

Rodzaj podjetych badan

Przyjety model metodologiczny badan wskazuje, ze zasadne wydaje si¢ podje-
cie badan jakoS$ciowych. Jednakze w badaniach spotecznych stosowane sa dwa
rodzaje badan — badania ilosciowe 1 badania jakoSciowe. Ponizej przedstawione
zostang ich cechy charakterystyczne, na podstawie ktorych bedzie wynikaé, ze
przyjete w prezentowanej pracy badania jako$ciowe maja swoje uzasadnienie.

»Iraktujac rzecz modelowo, mozna wyr6ézni¢ dwie drogi postgpowania
badawczego. Podazajac jedna z nich badacz podporzadkowuje si¢ metodolo-
gii, opartej na zatozeniach filozofii pozytywistycznej, postuguje si¢ metodami
ilosciowymi. Zaktada on wowczas istnienie obiektywnego $wiata, mozliwo$¢
rownie obiektywnego poznania go za pomocg precyzyjnie skonstruowanych
narzedzi. Bada wigc tylko poddajace sig pomiarowi obiekty, poszukuje mig-
dzy nimi zalezno$ci przyczynowo-skutkowej, aby odkrywszy je, moc wywieraé
skuteczniejszy wplyw na rzeczywistos¢ spoleczna.

Druga droga jest mniej wyrazista i precyzyjna. Badacz ma §wiadomos¢
jednosci ze $wiatem (brak dualnego podziatu na poznajacego i $§wiat pozna-
wany), zaktada subiektywny charakter wtasnej wiedzy i poznania. Uwaza, ze
badajac rzeczywisto$¢ spoteczna musi postugiwac si¢ narz¢dziami ,,migkkimi”,
elastycznymi, ktore tatwo moze zmieni¢ lub przeksztatci¢ po to, aby dostrzec
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w zjawisku nieprzewidziane wczesniej aspekty. Postuguje si¢ metodami ja-
kosciowymi, za pomoca ktorych moze dociera¢ bardziej ,,w glab” badanego
zjawiska, a takze poszerzy¢ perspektywe jego ogladalnosci (kontekst)” (Pilch,
Baumann, 2001, s. 268).

Wobec powyzszych stwierdzen, oraz majac na uwadze podjgta problema-
tyke badawcza i wskazania zwiazane z modelem metodologicznym badan w ni-
niejszej pracy zastosowano badania jakosciowe.

Dokonany wybor strategii jakosciowych podyktowany byl nastepuja-
cymi argumentami:

— problem zachowan prawidlowych i nieprawidlowych przejawianych
przez dzieci ghuchoniewidome stanowi temat wielu dyskusji zarowno rodzi-
cow, jak 1 specjalistow zajmujacych si¢ edukacja ghuchoniewidomych. Tylko
jakosciowa analiza i ocena problematyki pozwoli na poszerzenie wiedzy na
temat indywidualnych do$wiadczen rodzicow i wychowawcow dotyczacych
funkcjonowania dziecka ghuchoniewidomego;

— podjete badania jakosciowe, w poréwnaniu do badan ilosciowych, za-
ktadaja bardziej kreatywny stosunek badacza do rzeczywistosci, gdyz
ukierunkowuja na jednostkg. W badaniach tych podstawowym elemen-
tem budowania wiedzy na temat zachowan prawidlowych i1 nieprawi-
dtowych dzieci ghichoniewidomych jest jednostkowe zrozumienie
i wyjasnienie zjawiska, a nie uogoélnianie i generalizowanie go. Takie
podejscie wynika przede wszystkim z réznic w obrgbie populacji dzieci
gluchoniewidomych dotyczacych m.in. stopnia uszkodzenia analizatora
wzroku 1 stuchu, wspotwystepowania dodatkowych niepelnosprawno-
$ci, co rzutuje na psychofizyczne mozliwosci rozwoju. Ponadto istotne
znaczenie ma tu stosunkowo mata populacja dzieci gluchoniewidomych
realizujaca obowiazek szkolny w placowkach ksztalcenia specjalnego,

— aby pozna¢ losy pojedynczych dzieci gluchoniewidomych, dotrze¢
w glab problematyki ich zachowan, a na tym tle do§wiadczen oséb zaj-
mujacych si¢ nimi konieczne jest zastosowanie badan jakoSciowych;

— ze wzgledu na utrudnienia w komunikacji lub brak mozliwosci artykula-
cyjnych dzieci gluchoniewidomych konieczne wydaje si¢ zastosowanie
jakosciowych metod i technik badawczych, ktore pozwola na nawiaza-
nie bezposredniego kontaktu z rodzicami i wychowawcami internatu,
w ktorym przebywaja dzieci ghluchoniewidome. Metody i techniki jako-
$ciowe umozliwiaja nawiazanie partnerskiego kontaktu, co z kolei daje
mozliwo$¢ uzyskania informacji, ktorych badacz nie zatozyt sobie przed
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badaniem oraz mozliwo$¢ modyfikowania opinii badanej osoby (por.
Ostrowska, 2000). Badania jakosciowe umozliwiaja rowniez poznanie
kontekstu (okolicznosci jezykowe, parajezykowe i pozajezykowe), kto-
ry wydaje si¢ istotny w analizie i ocenie funkcjonowania spolecznego
dziecka gluchoniewidomego (por. Konarzewski, 2000);

— ze wzgledu na réznorodnosc¢ i rozmiar odpowiedzi, jak rowniez wazno$é
przezy¢ 1 emocji 0s6b badanych niemozliwe staje si¢ zastosowanie ilo-
Sciowych narzedzi badawczych;

— ocena zachowan dziecka ghuichoniewidomego jest elementem trudnym
do zmierzenia, poniewaz taka ocena uzalezniona jest od postawy wobec
dziecka, stosowanych metod wychowawczych i1 oddziatywan edukacyj-
nych i rewalidacyjnych oraz do$wiadczen w kontaktach z dzieckiem.
Z tym wszystkim zwiazane sa emocje i1 przezycia badanych, stad ko-
nieczne jest tu indywidualne podejscie badacza do kazdego rozmowcy,
poniewaz ,,cztowiek przezywajac, doswiadczajac interpretuje dziejace
si¢ zdarzenia jako okreslone historie. Umozliwia mu to jego wlasne ro-
zumienie toczacych si¢ wokot niego zdarzen, w tym réwniez tych, kto-
re zwigzane s z jego wlasnym dzialaniem” (Nowak-Dziemianowicz,
2002, s. 60).

Ponadto ,,zastosowanie w badaniach strategii jakosciowej pozwala na po-
dejmowanie probleméw mato znanych, ktore badacz bardziej przeczuwa, niz
o nich wie, a taka sytuacja uniemozliwia stawianie precyzyjnych hipotez, nie
mozna, bowiem ich formutowaé, jezeli badane zagadnienie jest mato znane.
Podejscie jakosciowe zmusza badacza do rezygnacji z hipotez badawczych
i zaktada swoista bezzatozeniowo$¢ w poznawaniu natury interesujacego go
zjawiska” (Pilch, Baumann, 2001, s. 279-280).

Dlatego w podjetych badaniach odstapiono od formulowania hipotez
wraz z ich zmiennymi oraz wskaznikami.

W przyjetej na wstepie procedurze postgpowania badawczego, kolejnym
krokiem jest dokonanie wyboru okreslonej metody badawczej. Nalezy przy tym
kierowa¢ si¢ poprawno$cia metodologiczna, ktora uwzglednia problematyke
badawcza oraz rodzaj przyjetych badan — badan jakosciowych. Jednakze, ma-
jac $wiadomo$¢, ze prowadzenie badan w ujgciu jakoSciowym prowadzi¢ moze
do zebrania niereprezentatywnych danych, zastosowano rowniez triangulacje,
ktéra pozwala na pordwnywanie danych zebranych za pomoca rdéznych metod.
Jej zadaniem jest potwierdzenie wynikéw badan, przez wykazanie, Ze niezalez-
ne pomiary sa z nimi zgodne, a przynajmniej nie sa sprzeczne (Miles, Huber-
man, 2001, s. 276).
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W wyniku zastosowania triangulacji metod i 0s6b zebrane dane empirycz-
ne pozwola na opracowanie badan wilasnych oraz interpretacje¢ wynikéw badan
zarowno w obrebie przypadku, jak i przypadkéw w przekroju.

Nastepnie, przedstawienia wymagaja metody, techniki i narzgdzia badaw-
cze zastosowane w podjetych badaniach.

Metoda, techniki, narzedzia badawcze

Uwzgledniajac, zgodne z zatoZzeniami metodologicznymi, dostgpne w bada-
niach jako$ciowych metody przyjgto, ze dla zbierania danych empirycznych,
ktére miatyby da¢ jak najbardziej wyczerpujaca odpowiedz na pytania zadane
w podjetej problematyce badawczej, najbardziej stosowna jawi si¢ metoda wy-
wiadu narracyjnego.

Wywiad narracyjny jako metoda zbierania danych jakoSciowych

»W okresie rozwoju jakosciowych koncepcji badawczych oraz ksztatto-
wania si¢ badan biograficznych w naukach spotecznych, w latach siedemdzie-
siatych 1 osiemdziesiatych XX wieku, Fritz Schiitze, wraz ze swoimi wspotpra-
cownikami, opracowat koncepcje wywiadu narracyjnego. Metoda ta miesci si¢
w tradycji interpretacyjnych badan spotecznych, w ktorej rzeczywisto$¢ spo-
teczna ujmuje si¢ jako rezultat procesow interpretacji” (Jakob, 2001, s. 111).

W niniejszym opracowaniu przyjeto, za Tadeuszem Pilchem, ze wywiad
narracyjny to metoda (Pilch, Bauman, 2001, s. 327). W literaturze przedmiotu
mozemy znalez¢ inne, oprocz wywiadu narracyjnego Fritza Schiitza, wywia-
dy narracyjne, np. w poszukiwaniu osobowego mitu Sama Keena, ,,opowiedz
histori¢” — metafora ksiazki w ujeciu Dona McAdamsa, typ opowiesci wedtug
Lawrenca Elsbreego, typ opowiesci wedtug Northropa Frye, filozofia jednocza-
ca Jamesa Fowlera czy scalenie w milczeniu, medytacje de Mello (por. Tokar-
ska, 1999).

Stad przedstawione rodzaje wywiadu narracyjnego nalezaloby traktowac
jako techniki wywiadu narracyjnego.

Techniki badawcze

Techniki badan sg czynno$ciami okreslonymi przez dobor odpowiedniej me-
tody 1 przez nia uwarunkowanymi. Technika badawcza, w przeciwienstwie do
metody badawczej, ogranicza si¢ do czynno$ci pojedynczych lub pojedynczo
jednorodnych (Pilch, Baumann, 2001, s. 71).
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Stad stanowisko, ze proponowany przez Fritza Schiitze przebieg wywiadu
narracyjnego oraz jego fazy stanowi¢ beda technike badawcza.

Technika narracyjna Fritza Schiitze

Schemat wywiadu Fritza Schiitze sktada sig¢ z trzech czg$ci, do nich tez odwo-
luje sig¢ autor w trakcie analizy zebranego materiatu.

Faza pierwsza rozpoczyna si¢ po zastosowaniu tzw. bodzcow narracyjnych
— polega na przedstawieniu osobie badanej dyspozycji, punktow odniesienia,
wedlug ktérych moze ona rekonstruowa¢ wtasne do§wiadczenia, snu¢ swa opo-
wies¢. Zadanie przeprowadzajacego wywiad ogranicza si¢ w pierwszej czesci
(fazie) do stuchania i rejestrowania w ustalony wczesniej sposdb — opowiesci
z jednoczesnym zaakcentowaniem zainteresowania, zachgcajacym opowiada-
jacego do rozwijania historii wedtug wlasnych uje¢. W drugiej czesci tej fazy,
gdy respondent zaznaczy, ze zakonczyt juz swa opowies¢ stuchajacy moze staé
si¢ bardziej aktywny. Po zanotowaniu wypowiedzi typu: ,,to wszystko”, ,.tak
wiasnie byto” zachg¢ca on badanego do rozszerzenia tych czgsci historii, ktore
wydaja mu si¢ niejasne czy zbyt mato szczegotowe. Odnosza si¢ one wciaz
jeszeze do tego zakresu tematycznego, ktory zakreslony zostat przez samego
opowiadajacego w odpowiedzi na bodzce narracyjne.

W fazie drugiej, tzw. fazie pytan zewngtrznych, przeprowadzajacy wywiad
moze juz skierowaé rozmowe ku tym informacjom narracyjnym, ktore sa nie-
zbedne z punktu widzenia jego zadan badawczych.

W fazie trzeciej prosi si¢ badanego o interpretacje przywotanych we wcze-
$niejszych etapach doswiadczen, opis zaleznos$ci migdzy nimi oraz okreslenie
og6lnych prawidtowosci (Tokarska, 1999, s. 173).

Do badan nad zachowaniami prawidlowymi i nieprawidtowymi przeja-
wianymi przez dzieci gluchoniewidome wybrano wywiad narracyjny Fritza
Schiitze, gdyz jego schemat jest najbardziej adekwatny do podjetej tematyki
badan. Pierwsza faza daje mozliwo$¢ swobodnej wypowiedzi osoby badanej,
ktéra moze opowiedzie¢ histori¢ zycia dziecka z perspektywy wilasnych do-
$wiadczen. Badacz uwaznie wshuchujac si¢ w t¢ wypowiedz moze po jej za-
konczeniu zada¢ pytania, ktore beda stanowic istotne uzupetnienie wypowiedzi
osoby badanej. Kolejna faza, w ktérej osoba przeprowadzajaca badanie przy-
gotowuje zestaw pytan dotyczacych interesujacego ja obszaru, daje mozliwosé
zadawania szczegotowych pytan koncentrujacych si¢ na problemie badan. Jest
to zgodne z zatozeniami metodologicznymi, bo jak podkresla Teresa Baumann
skoncentrowanie na problemie w wywiadzie jakosciowym zaktada, ze badacz
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przychodzi do osoby badanej ze sprecyzowanym obszarem poszukiwan i wie,
czego chce sig od rozmoéwcey dowiedzie¢. Mimo ze badacz okresla obszar, ktory
chce pozna¢, to badany, udzielajac odpowiedzi na pytania, tworzy dominanty
koncepcji teoretycznej. Te koncepcje teoretyczne moga by¢ stale modyfikowa-
ne i weryfikowane w trakcie wywiadu. Istotnym elementem jest jednak to, ze
badacz nie informuje rozméwcy o swojej koncepcji, dlatego nie wpltywa na
jego wypowiedzi (Baumann, 2001, s. 332).

Ostatnia faza, faza bilansowania, pozwala osobie badanej na pewne uzu-
petnienie i podsumowanie wypowiedzi.

Kolejna technika, uzyta w badaniach, byta analiza dokumentow.

Analiza dokumentow

Analiza dokumentow stanowi uzupehienie danych empirycznych uzyskanych
z analizy jako$ciowej zapisu wywiadu narracyjnego. W zwiazku z tym dodat-
kowo, do instrumentarium badawczego, wtaczono analize dokumentéw dziec-
ka ghuchoniewidomego. Analizie podlegata dokumentacja medyczna oraz psy-
chologiczno-pedagogiczna dziecka.

Analiza dokumentéw stanowita istotne uzupehienie danych dotycza-
cych diagnoz medycznych i psychologiczno-pedagogicznych dziecka glu-
choniewidomego. Zdecydowano si¢ na te technike, gdyz istniata obawa, ze
rodzice nie beda pamigtali danych dotyczacych okresu okotoporodowego, jak
rowniez nie bgda potrafili w sposob prawidtowy przedstawi¢ stanu zdrowia
dziecka, nie begda znali lub pamigtali medycznych okreslen dysfunkcji narza-
du wzroku i stuchu oraz nie beda potrafili zdefiniowaé ewentualne, dodatko-
we problemy zdrowotne dziecka. Takie obawy dotyczyly réwniez diagnoz
psychologiczno-pedagogicznych. Stad poproszono rodzicow o udostgpnienie
dokumentacji dziecka i poddano analizie ksiazeczke zdrowia dziecka, wypisy
ze szpitali, wyniki badan okulistycznych i audiometrycznych oraz orzeczenia
1 opinie z poradni psychologiczno-pedagogicznych, Osrodkow Wczesnej Inter-
wencji, itp.

Wybrane techniki badawcze wymagaja okreslenia dostosowanych do nich
narzedzi badawczych.

Narzedzia badawcze
W niniejszej pracy zastosowano dwa narze¢dzia badawcze: kwestionariusz
biograficznego wywiadu narracyjnego i kwestionariusz analizy dokumentow.
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Kwestionariusz biograficznego wywiadu narracyjnego

Kwestionariusz biograficznego wywiadu narracyjnego zostal opracowany
zgodnie z zalozeniami wywiadu narracyjnego Fritza Schiitze. Skonstruowano
dwie wersje kwestionariusza. Pierwsza dla rodzicow, druga dla wychowawcow.
Calo$¢ zawierala wylacznie pytania otwarte.

Kwestionariusz analizy dokumentow

Skonstruowano specjalny kwestionariusz analizy dokumentow, ktéry miat
utatwi¢ zebranie danych dotyczacych diagnoz medycznych oraz psychologicz-
no-pedagogicznych i funkcjonalnych dziecka.

Usytuowanie metodologii w teoriach nauk spolecznych

Podjgta problematyka badawcza oraz z nig zwigzana metodologia badan
wiasnych: dobor badan jakoSciowych, zastosowanie metody wywiadu narracyj-
nego oraz techniki narracji Fritza Schiitza i analizy dokumentow, wraz z uzy-
ciem narze¢dzi — kwestionariusza wywiadu narracyjnego oraz kwestionariusza
analizy dokumentow spowodowata konieczno$¢ umieszczenia analizowanego
zagadnienia w stosownym paradygmacie.

Przez paradygmat rozumie si¢ ,,zbidr ogoélnych i ostatecznych przestanek
w wyjasnieniu jakiego$§ obszaru rzeczywisto$ci, przyjetych w spotecznosci
uczonych — przedstawicieli danej dyscypliny naukowej, a nastgpnie upowszech-
niony jako wzor myslenia w normalnych zbiorowosciach uzytkownikéw nauki”
(Kwiecinski, Witkowski 1993, s. 18). W naukach spotecznych wyrozniamy:

— paradygmat humanistyczny,

— paradygmat interpretatywny,

— paradygmat strukturalistyczny,

— paradygmat funkcjonalistyczny (Kwiecinski, Sliwerski, 2003, s. 61-62).

Na zaprezentowanym tle paradygmatéw, typowych dla nauk spotecz-
nych, niniejsze badania nad problemem funkcjonowania spotecznego dzieci
ghuchoniewidomych w wyniku edukacji rodzinnej i edukacji instytucjonalne;j,
w konteks$cie zachowan prawidtowych i nieprawidtowych, umieszczone zostaty
w paradygmacie interpretatywnym, gdyz beda interpretowane zmiany, jakie
zachodza u dzieci gluchoniewidomych w wyniku przejscia od edukacji rodzin-
nej do edukacji instytucjonalne;.

Organizacja i teren badan

Uwzgledniajac przestanki metodologiczne w badaniach zastosowano do-
bor celowy, co oznacza, ze o tym, kto zostanie zakwalifikowany do 0séb bada-
nych, zadecyduje sam badacz.
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Obiekty i dohor prob badawczych

Clark Moustacas stwierdza, ze w badaniach jako$ciowych nie ma przyjgtych
z gbry kryteridow odnos$nie do uczestnikow badania, a istotne kryterium stanowi
to, czy uczestnik badan przezywat dane zjawisko, czy jest silnie zainteresowa-
ny rozumieniem jego natury i jego sensu, czy zechce uczestniczy¢ w dlugim
wywiadzie oraz czy udziela badaczowi prawa do rejestracji przebiegu wywiadu
i godzi si¢ na publikacj¢ danych (Moustacas, 2001, s. 132). Stad w doborze
celowym wytypowano:

— rodzicoéw 10 dzieci gluchoniewidomych, ktorzy zgodzili si¢ wzia¢ udziat

w badaniu, i ktorych dzieci realizuja obowiazek szkolny w Oddziale dla
Dzieci i Mtodziezy Gluchoniewidomej przy Osrodku Szkolno-Wycho-
wawczym Nr 1 dla Dzieci i Mlodziezy Stabo Widzacej 1 Niewidomej
im. L. Braille’a w Bydgoszczy przynajmniej od 5 lat;

— 6 wychowawcow—nauczycieli dyplomowanych, z minimum 10-letnim

stazem pracy pedagogicznej z dzie¢mi ghuchoniewidomymi.

Na tle takiego doboru proby badawczej podmiotem badan uczyniono
rodzicow 1 wychowawcow 10 ghuichoniewidomych dzieci realizujacych obo-
wiazek szkolny w Oddziale dla Dzieci i Mlodziezy Gluchoniewidomej przy
Osrodku Szkolno-Wychowawczym Nr 1 dla Dzieci i Mtodziezy Stabo Widza-
cej 1 Niewidomej im. L. Braille’a w Bydgoszczy. Z powodu braku kontaktu
werbalnego z dzie¢mi gluchoniewidomymi stanowia one jedynie posredni pod-
miot badan.

Teren badan

Teren badan stanowit Oddziat dla Dzieci i Mtodziezy Gtuchoniewidomej przy
Osrodku Szkolno-Wychowawczym Nr 1 dla Dzieci i Mtodziezy Stabo Widza-
cej 1 Niewidomej im. L. Braille’a w Bydgoszczy. Jest to najstarsza i najwigksza
w Polsce placowka ksztatcaca, pochodzace z terenu calego kraju, dzieci i mto-
dziez, z rownoczesnym uszkodzeniem wzroku i stuchu.

Edukacja rodzinna i edukacja instytucjonalna a funkcjonowanie
spoteczne dzieci gtuchoniewidomych w narracjach rodzicow
i wychowawcow

Zgodnie z przyjeta procedura badawcza po przeprowadzeniu badan kolejnym
etapem bylo opracowanie i porzadkowanie materialu empirycznego.
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Zgromadzone dane jako$ciowe, poddane zostaly analizie, zgodnie z sche-
matem opracowanym przez Fritza Schiitze, ktory w znacznym stopniu pokrywa
si¢ z zalozeniami metodologicznymi, proponowanymi przez Matthew Milesa
i Michaela Hubermana.

Pierwsza czynnoscia w schemacie analizy narracji F. Schiitze jest analiza
formalna tekstu wywiadu — w ktorej nastgpuje podzial tekstu na jednostki ana-
lityczne wedhug kryterium wyprowadzonego z narracji oraz wytaczenie z tekstu
fragmentow nienarracyjnych. Kolejnym etapem jest kodowanie tekstu w $ci-
$le okreslonej sekwencji, np. czasowej (Rubacha, 2008, s. 294).

Tym krokom odpowiada etap redukcji danych, proponowany przez M.
Milesa i M. Hubermana. Redukcja danych wedlug tych autoréw odnosi si¢
do procesu selekcji, upraszczania i przeksztalcania danych, ktore maja postaé
spisanych notatek terenowych badz transkrypcji. Redukcja takze zachodzi
jeszcze przed rozpoczgciem badania, w sytuacji, kiedy badacz okresla ramy
pojeciowe, wybiera metody i osoby do badania. Redukcja nastepuje rowniez
w trakcie zbierania materiatu badawczego oraz po zakonczeniu zbierania da-
nych, w formie spisywania podsumowar, streszczen, wydobywania tematow,
spisywania notatek, kodowania. M. Miles i M. Huberman podkre$laja, ze re-
dukcja nie jest dzialaniem odrgbnym, jest elementem i forma analizy, ktory
wyostrza, organizuje, rozdziela i odrzuca dane, tak aby ostatecznie mozna je
byto weryfikowa¢ i wyprowadzaé¢ z nich wnioski (Miles, Huberman, 2000,
s. 276).

Dalej, w swoim schemacie F. Schiitze uwzglednia opis strukturalny, czyli
wyodrebnienie:

— instytucjonalnych wzoréw przebiegu zycia, a w tym okreslenie przebie-

gu sytuacji zyciowych badanego, ktory jest rezultatem jego przebywania
w réznych instytucjach spotecznych,

— biograficznych schematéw dziatania, czyli projektow, ktore badany re-
alizowat w zyciu, jego celowe dziatania,

— trajektorii — sytuacji, w ktorych badany utracit kontrole nad dziataniem,
orientacj¢ w swoim otoczeniu i dos§wiadczyt przykrych doznan, np. cho-
roby,

— biograficznych proceséw zmian, czyli sytuacji, zdarzen, ktore zapoczat-
kowaty gruntowne zmiany perspektywy zyciowej badanego oraz kierun-
kow jego dzialania (Rubacha 2008, s. 295).

Kolejnym krokiem jest dokonanie abstrakeji, polegajace na potaczeniu

wyodregbnionych struktur procesowych w catosciowy obraz biografii osoby ba-
danej (Rubacha 2008, s. 294).
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Z kolei M. Miles i M. Huberman ten etap nazywaja reprezentacjq danych.
Jest ona ,,zorganizowanym, poddanym kompresji zbiorem informacji, ktéra
pozwala na wyprowadzenie wnioskow 1 podejmowanie dziatan” (Miles, Hu-
berman, op. cit., s. 11). Reprezentacja moze polega¢ na konstruowaniu matryc,
grafow, sieci, wykresow, co pozwala na powiazanie zgromadzonych danych
w bezposrednio pojete formy. Takie dzialanie pozwala albo na wyprowadzenie
wnioskow, albo na przejscie do nastgpnego etapu analizy. Reprezentacja da-
nych, podobnie jak redukcja danych jest czg$cia analizy, nie jest oddzielnym od
analizy dziataniem badacza (Miles, Huberman, ibidem, s. 12).

Ostatnim etapem schematu analizy narracji w opracowaniu F. Schiitze jest
budowanie i weryfikacja teorii ugruntowanej. Tu zestawi¢ nalezy wszystkie
narracje, by poszukiwac regularnosci, porownywac przypadki podobne i odmien-
ne. Czgsto wykorzystujemy w tym etapie triangulacje (Rubacha 2008, s. 297).

U M. Milesa i M. Hubermana analizg jakosciowa konczy wyprowadzanie
i weryfikacja wnioskow. Wyprowadzanie wnioskéw oznacza, ze ,,0d poczat-
ku wprowadzania danych, badacz jakosciowy zaczyna decydowaé, co ozna-
czaja dane, tj. dostrzega regularno$ci, wzory, wyjasnia mozliwe konfiguracje,
strumienie przyczynowe i stwierdzenia”. Z kolei weryfikacja wnioskéw to te-
stowanie tymczasowych wnioskow pod wzgledem ,,ich mozliwosci, ich traf-
nosci, zakresu potwierdzenia — to jest ich wiarygodno$¢” (Miles, Huberman,
op. cit., s. 12).

Zasady opracowywania materiatu badawczego

Stosujac si¢ do przedstawionych procedur analizy danych jako$ciowych oraz
uwzgledniajac specyfike podjetych badan podjeto kroki majace na celu opraco-
wanie zgromadzonych danych empirycznych.
Analizg¢ rozpoczeto od transkrypcji nagran audio. D. Silverman wskazuje
na nastepujace zalety transkrypcji nagran:
— daja mozliwos¢ uchwycenia wszystkich aspektow rozmowy,
— sa ogolnie dostepne, bardziej osiagalne i mozliwe do ogarnigcia przez
badacza,
— mozna je ulepszac¢, przez co analiza moze przybra¢ inny kierunek, nie-
ograniczony poczatkowa transkrypcja,
— daja mozliwos¢ badania sekwencji wypowiedzi, w ktorych mozna
uchwyci¢ istot¢ rozmowy (Silverman, 2008, s. 43).
Kolejnym etapem byto porzqdkowanie materiatu badawczego w formie
arkuszy i protokotéw kazdej z badanych oséb. Nastepnie sporzadzono i zwery-
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fikowano liste kodow wedlug kategorii ujetych w pytaniach badawczych oraz
kodowano wywiady.

Kodowanie jest analiza, ktora polega na podziale spisanego tekstu na czg-
$ci przy réwnoczesnym nienaruszeniu relacji migdzy nimi. Kod jest tu ozna-
czeniem lub etykieta, ktéra stuzy przypisywaniu jednostek znaczenia do opi-
sywanych informacji zebranych podczas badania (Miles, Huberman, op. cit.,
s. 59-60).

Kody przypisuje si¢ do fragmentéw wypowiedzi, catych sekwencji albo
pojedynczych zdan. Kody daja mozliwo$¢ odszukania wcze$niej opisanych
nimi fragmentow, co utatwia taczenie w segmenty, ktore badacz moze przypi-
sa¢ do okreslonych problemoéw, konstruktow czy tematdéw. Dzigki nim badacz
nadaje znaczenie stowom (Miles, Huberman ibidem, s. 60).

W badaniach zastosowano nastgpujaca liste kodow:

Tabela 1. Lista kodow przyjeta w badaniach wtasnych.

PROBLEM
KATEGORIA KOD BADAWCZY
Funkcjonowanie spoteczne
dziecka gtuchoniewidomego FSR 1
a edukacja rodzinna
Postawy rodzicielskie wobec dziecka gtuchoniewidomego FSR— PR 1.1,
Z[niapa postaw rodzicielskich w miare dorastania dziecka gtucho- FSR— PR—7 12,
niewidomego
PROBLEM
KATEGORIA KOD BADAWCZY
SFer.i metody wychowawcze stosowane wobec dziecka gtucho- FSR— SMW 13,
niewidomego
Zmiana styléw wychowania i metod wychowawczych w miare
dorastania dziecka gtuchoniewidomego FSR — SMW —Z 1.4.
Zachowania prawidtowe przejawiane przez dziecko gtuchoniewi-
L d . FSR—ZP-D 1.5
dome do czasu podjecia nauki w Osrodku
Zachowania nieprawidtowe przejawiane przez dziecko gtuchonie-
. L - . FSR—ZNP-D 1.5
widome do czasu podjecia nauki w Osrodku
Zachowania prawidtowe przejawiane przez dziecko gtuchoniewi-
L. ) , FSR—ZP-0 1.6.
dome po podjeciu nauki w Osrodku
Za_chowania niepra_wid’row_e prz’ejawiane przez dziecko gtuchonie- FSR—ZNP -0 16.
widome po podjeciu nauki w Osrodku
Zmiapy w ;achowaniu dziecka gtuchoniewidomego po podjeciu FSR_77— 0 17
nauki w Osrodku
Przyczyny zmian w %achowaniu dziecka gtuchoniewidomego po FSR—77—0—P 18
podjeciu nauki w Osrodku
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Tabela 1. Cd.

Réznice miedzy zachowaniem dziecka gtuchoniewidomego

dtuzszym pobycie w domu i w Osrodku

w domu i w O$rodku FSR—-ZDO-R 19.
Przyczyny réin,ic w zachowaniu dziecka gtuchoniewidomego FSR—7DO0 —R— P 110,
w domu i w Osrodku
Funkcjonowanie spoteczne
dziecka gtuchoniewidomego FSI 2
a edukacja instytucjonalna
Zachowania prawidtowe przejawiane przez dziecko gtuchoniewi-
L . FSI—ZP — PO 2.1.
dome po przyjeciu go do Oérodka
Za_chowania nie[_)ra_widfowe przejawiane przez dziecko gtuchonie- FSI— ZNP — PO 21,
widome po przyjeciu go do Osrodka
Dz.iaiania wychowawcéw w celu niwelowania zachowan niepra- FSI — ZNP — DW 29,
widfowych
PROBLEM
KATEGORIA KOD BADAWCZY
Dziatania wychowawcéw w celu wzmacniania zachowan prawi- FSI— 7P — DW 29,
dfowych
Zmiany w zachowaniu dziecka gtuchoniewidomego pod wptywem
. X . X - . FSI—ZZ —El 2.3.
systemowych oddziatywan edukacyjnych i rewalidacyjnych
Przyczyny zmian w zachowaniu dziecka gtuchoniewidomego pod
N . FSI-ZZ —EI-P 2.4.
wptywem edukadji instytucjonalnej
Réi_nice miedzy _zachowanie:m dziecka gtuchoniewidomego po FSI—7D0 — R 25,
dtuzszym pobycie w domu i w Osrodku
Przyczyny réznic w zachowaniu dziecka gtuchoniewidomego po FSI—7DO—R—P 26.

Zrodto: opracowanie wiasne

Kolejnym krokiem byto sporzadzenie matryc do reprezentacji w ramach
przypadku i reprezentacji przypadkow w przekroju.
Do opisu w ramach przypadku skonstruowano:

— mapg kontekstowa wywiadu,
— matryce uporzadkowana pojgciowo,
— trajektori¢ zycia dziecka,

— mapg reakcji rodzica na zachowania prawidtowe i nieprawidtowe dziec-

ka gluchoniewidomego,

— mapg reakcji wychowawcoéw na zachowania prawidtowe i nieprawidto-

we dziecka gluchoniewidomego,

— mapg porownujacg reakcje rodzica i wychowawcy na zachowania pra-
widlowe 1 nieprawidlowe dziecka ghuichoniewidomego,

— model sieci przyczynowe;.
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Aby utatwi¢ czytanie matrycy i map oraz ulatwi¢ wyprowadzenie wnio-
skow zastosowano takie same kolory, jakich uzyto w ramie pojgciowej proble-
moéw badawcezych.

Mapa kontekstowa wywiadu zawierata informacje dotyczace przebiegu
badania, w tym:

— termin, miejsce i czas trwania wywiadu,

— podstawowe informacje o badanym,

— atmosfera badania,

— warunki badania,

— zachowanie osoby badanej,

— zachowanie badacza,

— uwagi.

Matryca uporzadkowana pojeciowo musi by¢ tak skonstruowana, ze:

— przedstawia si¢ na jednym arkuszu wszystkie majace znaczenie odpo-

wiedzi kluczowe informatorow,

— pozwala na wstgpne poréwnywanie migdzy informatorami oraz pojg-

ciami,

— pozwala zauwazy¢, w jaki sposob podda¢ dane dalszej analizie,

— pozwala na wykonanie analiz poprzecznych,

— dostarcza zestawu tematéw wynikajacych z analizy tresci (Miles, Hu-

berman, op. cit., s. 133).

W matrycy uwzgledniono przejawy zachowan prawidlowych i niepra-
widlowych dziecka gluchoniewidomego w kontek$cie edukacji rodzinnej
1 instytucjonalnej. Istotny byt tu podzial na czasookresy (przed przyjeciem
do Osrodka, przed i zaraz po przyjeciu do Osrodka, po dtuzszych pobytach
w domu, od momentu przyjecia do Osrodka), ktore stanowia istotny czynnik
wykazania ewentualnych réznic w zachowaniu dziecka ghichoniewidomego
w domu i w O$rodku. Umieszczenie danych w matrycy odbywato si¢ za pomo-
ca wczesnie] zakodowanych tekstow pogrupowanych pojeciowo wedtug ko-
dow. Badacz zredukowat dane do etykiety, ktora sam nazwat, cytatow, ktdérymi
ilustrowat dana etykiete oraz zwrotow streszczajqcych w sytuacji, kiedy dane
w wywiadzie byty rozproszone i trudno byto zilustrowac¢ etykiete poprzez jeden
wybrany cytat. Matryce uporzadkowane pojeciowo daty badaczowi mozliwos¢
wyciagania wnioskow. Poprzeczne czytanie wierszy dalo zwarty obraz kazde-
go informatora, co pozwolito na wstgpne sprawdzenie relacji miedzy odpowie-
dziami na rézne pytania. Czytanie wzdtuz kolumn pozwolito na dokonywanie
poréwnan migdzy informacjami od réznych informatordéw. Takie czytanie ma-
trycy prowadzito do wigkszej liczby wnioskow.
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Trajektoria zycia zilustrowana zostata przez o$, na ktorej zaznaczone zo-
staty daty istotnych zmian w zyciu dziecka, tj. np. uzyskanie diagnozy o dys-
funkcji dziecka, formy wsparcia, przyjecie do Osrodka.

Mapa reakcji rodzica na zachowania prawidlowe i nieprawidlowe
dziecka gluchoniewidomego, w ktorej przedstawione zostaly zachowania pra-
widlowe i nieprawidtowe dziecka gluchoniewidomego wraz z reakcjami rodzi-
ca na przejawy takich zachowan z uwzglednieniem okresu przed i po przyjgciu
do Osrodka.

Mapa reakcji wychowawcéw na zachowania prawidlowe i nieprawi-
dlowe dziecka gluchoniewidomego, w ktorej przedstawione zostaty zachowa-
nia prawidtowe i nieprawidtowe dziecka ghluchoniewidomego wraz z reakcjami
wychowawcoOw na przejawy takich zachowan z uwzglednieniem znaczacych
okreséw zmian po przyjeciu do Osrodka.

Mapa poréwnujaca reakcje rodzica i wychowawcow na zachowania
prawidlowe i nieprawidlowe dziecka gluchoniewidomego, w ktorej przed-
stawiono podobienstwa i r6znice w reakcjach rodzicow 1 wychowawcow na
zachowania prawidtowe i nieprawidlowe dziecka gluchoniewidomego.

Sie¢ przyczynowa shuzy ,,zobrazowaniu istniejacych polaczen migdzy ba-
danymi zjawiskami” (Pilch, Baumann 2001, s. 346). Skonstruowano sie¢ przy-
czynowa ukazujaca zmiany w zachowaniu dzieci ghluchoniewidomych w wyni-
ku edukacji rodzinnej i instytucjonalnej, zaktadajac wzajemny wplyw réznych
czynnikoéw. Kazda sie¢ miata dotaczony tekst analityczny, opisujacy znaczenie
powiazan migdzy poszczegdlnymi czynnikami. Narracja zamieszczona pod
kazda siecia utozona byta chronologicznie, co umozliwito $ledzenie sieci.

Zbudowano takze matryc¢ — reprezentacje przypadkow w przekroju,
w ktorej zebrano wszystkie przypadki. Matryca ta jest zbiorczym arkuszem,
laczacym dane opisowe z kazdego, z poszczegodlnych przypadkow. Podstawo-
wa zasada jej tworzenia jest zebranie skondensowanych, wszystkich waznych
danych (por. Miles, Huberman 2000). Stad informacje w niej zawarte nie za-
wieraja cytatow i podsumowuja poszczegdlne matryce kazdego przypadku.

Kolejnym krokiem, po opracowaniu i porzadkowaniu zgromadzonego
materiatu, wynikajacym z przyjetej procedury badawczej, byly opis i analiza
danych empirycznych.

Prezentacja indywidualnych przypadkow

Prezentacje indywidualnych przypadkow rozpoczeto od ucznia, ktory najdhu-
zej przebywa w Oddziale dla Dzieci i Mtodziezy Gluchoniewidomej w Byd-
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goszczy, a zakonczono na uczniu, ktdry przebywa najkrécej. Kazdy przypadek
omawiano w identyczny sposob, tzn. analize przypadku rozpoczyna ,,Matryca
uporzadkowana pojeciowo”. Nastepnie ukazano ,,Trajektori¢ zycia”. Kolejno
zaprezentowano ,,Mapg reakcji rodzicoéw na zachowania prawidtowe i niepra-
widlowe” i ,,Mapg reakcji wychowawcow na zachowania prawidtowe i nie-
prawidlowe”, ktore porownano w ,,Mapie reakcji na zachowania prawidtowe
i nieprawidtowe. Calo$¢ zamyka ,,Sie¢ przyczynowa zachowan prawidlowych
i nieprawidlowych przed i po przyjeciu do Osrodka”. Na jej tle nastepuje ,,Opis
sieci przyczynowej”. Koncowym etapem prezentacji przypadku jest ,,Analiza
1 interpretacja w oparciu o wybrane teorie naukowe”.

Prezentacja przypadkow w przekroju

Prezentacje ,,Przypadkow w przekroju” przedstawiono wedhug kolejnoséci oma-
wianych wczesniej przypadkow indywidualnych. W tym zestawieniu probowa-
no, z pewnym prawdopodobienstwem, da¢ odpowiedz na pytania o przyczyny
wystepowania u uczniow Oddziatu dla Dzieci i Mtodziezy Gluchoniewidome;j
w Bydgoszczy zachowan prawidtowych 1 nieprawidlowych.

Konczac rozwazania dotyczace analizy jako$ciowej zachowan prawidto-
wych i nieprawidlowych uczniéw gluchoniewidomych na tle edukacji rodzin-
nej i instytucjonalnej istotne jest zaprezentowanie rzetelnosci stosowanych spo-
sobow pomiaru na tle literatury przedmiotu.

Podstawowym zarzutem stawianym badaniom jako$ciowym jest ich su-
biektywnos¢. Jednakze D. Urbaniak-Zajac wskazuje, ze ,,w tej orientacji meto-
dologicznej zaréwno badacz, jak i osoby badane sa postrzegane jako refleksyjni
uczestnicy interakcji przebiegajacej w danym kontekscie spotecznym. Po dru-
gie, deklarowanym celem badan jako$ciowych jest zdobywanie nowej wiedzy,
nowego poznania, budowanie teorii, a nie sprawdzanie juz istniejacych (Urba-
niak-Zajac 2006, s. 212). Tym samym jedno z kryteriow badan ilo$ciowych —
obiektywnos¢ nie znajduje zastosowania w podjgtych badaniach.

Drugim poddanym ocenie kryterium jest rzetelnos$¢, ktoéra odnosi si¢ do
statosci otrzymywanych wynikéw za kazdym razem, gdy badamy ten sam
obiekt. ,,W badaniach jakosciowych, gdy duze znaczenie przypisuje si¢ kon-
tekstowi analizowanych zjawisk, w ktérych mamy do czynienia z otwartoscia
sytuacji zbierania danych, kazde badanie jest niepowtarzalne. Mozna, natural-
nie, powtorzy¢ na przyktad wywiady narracyjne, ale nieuzasadnione jest ocze-
kiwanie, ze ich przebieg za drugim razem bedzie identyczny jak za pierwszym”
(Urbaniak-Zajac, ibidem, s. 212).
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»Kolejnym kryterium oceny badan empirycznych jest trafnos¢. [...] Na
przyktad D. Campbell rozrdznia trafno$¢ wewnetrzna i zewngetrzna. W pierw-
szym przypadku chodzi o sprawdzenie, czy przyjety sposob postgpowania
rzeczywiscie bada to, co byto zamierzone, a doktadnie, czy zmiany zmiennej
zaleznej sq wynikiem wyltacznego oddzialywania zmiennej niezaleznej. Udzie-
lenie odpowiedzi na to pytanie wymaga spetnienia co najmniej kilku podsta-
wowych warunkéw: istnieje mozliwo§¢ wyodrgbnienia wszystkich zmiennych
istotnie charakteryzujacych badane zagadnienie, zwiazki migdzy izolowanymi
zmiennymi majq charakter przyczynowy, istnieje mozliwos$¢ kontroli wszyst-
kich zmiennych. W badaniach jako$ciowych warunki te nie moga by¢ spetnio-
ne, choc¢by dlatego, ze ten typ badan probuje $ledzi¢ ztozono$¢ i komplekso-
wos¢ codziennych do$wiadczen ludzi. Trafno$¢ zewngtrzna odnosi sig za$ do
dopuszczalnego zakresu uogodlniania wynikéw osiagnigtych w badaniach. Jak
wiadomo, w klasycznym ujeciu jest on uzalezniony przede wszystkim od stop-
nia reprezentatywno$ci proby badawczej i od wielko$ci populacji generalne;j.
Tak rozumiana miara trafno$ci nie jest rowniez adekwatna do badan jako$cio-
wych, poniewaz stosuje si¢ w nich nie losowy dobdr proby badawczej, lecz
dobor teoretyczny” (Urbaniak-Zajac, ibidem, s. 213).

Z powyzszych rozwazan wynika, ze tradycyjne kryteria badan empirycz-
nych nie znajduja zastosowania w badaniach jako$ciowych. Niemniej jednak
badacze podjeli proby stworzenia kryteriow badan jakosciowych (por. Urba-
niak-Zajac, ibidem, s. 214-215).

Wsrod wielu podejs$é propozycja Inez Steinke wydaje si¢ najbardziej tra-
fiona. Wyrdznia ona nastgpujace kryteria dla oceny badan jakosciowych:

1. Umozliwienie intersubiektywnego odtworzenia przebiegu procesu ba-
dawczego. Mozna to osiagna¢ nie tylko poprzez szczegdtowa doku-
mentacj¢ formalno-technicznych rozstrzygnig¢ (sposob zbierania da-
nych, reguty transkrypcji), stawianych pytan badawczych, tymczasowo
przyjmowanych hipotez, kontekstu badan, ale takze poprzez opis dy-
namiki relacji badacz—badani, opis przedwiedzy badacza, jego obaw
1 lgkéw. Informacje takie sa wazne jako podstawa do dalszej analizy,
pozwalaja czytelnikowi §ledzi¢ subiektywne komponenty procesu ba-
dawczego, poza tym ich podanie zmusza badacza do refleksyjnego,
swiadomego podejmowania decyz;ji.

2. Sprawdzanie adekwatnos$ci procedury badawczej do badanego zagad-
nienia. Autor badan powinien umie¢ uzasadnié, dlaczego wybrat taka
a nie inng procedur¢ badan jako$ciowych, scharakteryzowac czas spg-
dzony w terenie, by daé¢ czytelnikowi mozliwos$¢ oceny, czy pobyt
badacza w terenie byt odpowiednio dlugi, by mégt si¢ zblizy¢ do co-
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dziennosci badanych, by miedzy badaczem a badanymi powstata rela-
cja umozliwiajaca powstanie owocnych danych (otwarto$¢, zaufanie,
gotowos¢ do pracy itp.).

3. Empiryczne ugruntowanie teorii i empiryczne sprawdzenie teorii. Ba-
dania jako$ciowe sa ukierunkowane na budowanie teorii przy wykorzy-
staniu orientacji indukcyjnej, ewentualnie postawy abdukcyjnej. Celem
jest odkrycie czego$ nowego, co tkwi w danych (oddajacych codzien-
ne doswiadczenia ludzi), a co nie jest wyprowadzone z istniejacej juz
(przed)wiedzy teoretycznej.

4. Wskazywanie granic waznos$ci wynikéw. Wprawdzie w badaniach jako-
sciowych podkresla si¢ lokalny i czasowy charakter budowanych teorii,
niemniej wigksza og6Ino$¢ teorii nie jest jej wada, lecz zaleta. Badacz
powinien wige dokonywaé mozliwych uogélnien, przy jednoczesnym
wskazywaniu granic obowigzywania zbudowanej teorii. Moze to osia-
gna¢ poprzez wskazywanie warunkow i kontekstow waznych dla ana-
lizowanych zjawisk, poprzez okre$lenie innych kontekstow, w jakich
mozna uogolnia¢ uzyskane wyniki. Badacz powinien stara¢ si¢ odpo-
wiedzie¢ na pytanie: jakie minimalne lub wystarczajace warunki musza
by¢ spetnione, by pojawialy si¢ opisywane przez teori¢ zjawiska.

5. Refleksja nad subiektywnos$cia. Refleksyjnos$¢ badacza jest warunkiem
prowadzenia badan, a subiektywnos$¢ — jego niezbywalna cecha, ktorej
nie mozna zlikwidowaé, lecz nalezy ja $§wiadomie wykorzystywac, to
znaczy zna¢ korzysci 1 potencjalne niebezpieczenstwa. Badacz nie po-
winien odrzucaé, czy ukrywaé przed soba Igkow, niepewnosci, irytacji,
konfliktow itp., ktorych doswiadcza w trakcie badan. Te stany emo-
cjonalne nalezy traktowa¢ jako dane, w konteks$cie ktorych wyraznie
widzimy niezgodno$ci migdzy nasza przedwiedza a sytuacjami, pogla-
dami czy postawami uczestnikow badan.

6. Wewnetrzna zgodno$¢. To kryterium nie moze by¢ traktowane samo-
dzielnie. Przywotanie kryterium wewnetrznej zgodno$ci zwraca uwage
na to, ze w badaniach jako$ciowych nie nalezy rezygnowaé z postu-
giwania kryterium logiki. Niemniej kryteria te nie moga dominowac
(Urbaniak-Zajac 2006, s. 220-221).

Stosujac powyzsze kryteria mozna przyjac, ze podjete badania beda w swo-

im catoksztalcie rzetelne, gdyz:

a. zastosowano odpowiedni model badan — indukcje,

b. dane bgda zbierane poprzez wywiad narracyjny i analiz¢ dokumentow —
techniki uznane i stosowane w badaniach jakosciowych,
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c. czas spedzony z badanymi — 9 lat pracy w Oddziale dla Dzieci i Mto-
dziezy Ghluchoniewidomej pozwala na nawiazanie bliskich relacji za-
réwno z rodzicami, jak i wychowawcami internatu,

d. doswiadczenie nabyte w pracy z dzie¢mi gluchoniewidomymi, ktérych
dotyczy¢ beda wywiady narracyjne, pozwala mimo subiektywnego po-
dejsécia na znaczny obiektywizm.
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Analysis of quality data correct and incorrect behaviors of
deaf-blind children in family and institutional education -
methodological solutions

Summary

The researches were focused on correct and incorrect bahaviour of deaf-blind children and
made according to the research practise and were divided into following steps:

the researched tools were prepared, collecting of empiric data step where deaf-blind

children’s parents and teachers were interviewed and recorded,

— studing and ordering of data step where interviews were written down, transcripted and
coded,

— description and analysis step where individual cases observed and analised,

— conclusion step.

Keywords: Analysis of quality data, institutional education, deaf-blind children, family of
deaf-blind children.



