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OBSZARY WYKORZYSTANIA WALUT WIRTUALNYCH
W DZIALALNOSCI PRZEDSIEBIORSTWA

Zarys tre$ci: Dynamiczny rozwoj rynku walut wirtualnych stawia przed przedsigbiorcami
wiele wyzwan, ale rowniez i mozliwosci. Niniejszy artykul ma na celu zaprezentowanie wybranych
obszarow wykorzystania walut wirtualnych przez przedsigbiorstwa wraz ze wskazaniem
potencjalnych korzysci i zagrozen zwigzanych z kryptowalutami. W pracy wykorzystano
analizg literatury, a takze dostgpnych Zrodet internetowych. Po krotkiej charakterystyce walut
wirtualnych, przedstawiono mozliwosci ich wykorzystania w promocji przedsigbiorstw,
w pozyskiwaniu kapitatu oraz jako sposobu ptatnosci.

Stowa kluczow e: kryptowaluty, waluty wirtualne, promocja przedsigbiorstw, finansowanie
przedsigbiorstw
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WSTEP

Gdy w roku 2008 osoba (badz grupa osob) pod pseudonimem Satoshi Na-
kamoto opublikowata artykut pod tytutem ,,Bitcoin: A Peer to Peer Electro-
nic Cash System”, idea stworzenia ,,oficjalnego pienigdza Internetu” nie byla
niczym nowym. Wczesniej do realizacji takiego pomystu przystapili m.in.
D. Chaum (DigiCash) oraz D. Jackson i B. K. Downey (E-cash). Ich stara-
nia nie odniosty jednak sukcesu, po czesci z powodu niedostatecznego popytu,
ale rowniez niekorzystnych przepisoOw prawnych [Wisniewska, 2015, s. 5-6].
Mimo istniejacych kontrowersji, system Bitcoin oraz jego jednostka — bitcoin,
spotkaty si¢ z duzym zainteresowaniem osob indywidualnych, przedsiebior-
cOw 1 organizacji migdzynarodowych oraz panstwowych. Oczywiscie powody

1 Adres do korespondencji: Anna Wisniewska, Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu,
Wydzial Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania, Katedra Ekonomii, ul. Gagarina 13a, 87-100
Torun, e-mail: amw(@doktorant.umk.pl
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zainteresowania bitcoinem wyzej wymienionych podmiotéw sg rézne. Wynika
to z mnogosci mozliwych zastosowan, nie zawsze zgodnych z prawem, oraz
z motywu spekulacyjnego.

Pewne cechy bitcoina i powstalych na fali jego popularnosci alternatywnych
kryptowalut, tzw. altcoins, czynig je bardziej atrakcyjnymi niz tradycyjny pie-
nigdz i tradycyjne systemy ptatnicze. Ponadto gwattowne wahania cen walut
wirtualnych zachecajg do spekulacji. Potencjat tkwigcy w kryptowalutach zostat
dostrzezony rowniez przez przedsigbiorcow. Celem tego artykutu jest wskazanie
niektorych obszaréw wykorzystania walut wirtualnych w przedsigbiorstwie oraz
ich krotka charakterystyka wraz z oceng potencjalnych zagrozen i korzysci. Ze
wzgledu na liczbe istniejgcych walut wirtualnych, ktérych wedlug CoinMarke-
tCap.com w lutym 2018 roku bylo ponad 1500 [CoinMarketCap.com, 2018],
w pracy skupiono si¢ gldwnie na najpopularniejszej z nich — bitcoinie.

1. WALUTY WIRTUALNE — PROBLEM DEFINICIJI

Kryptowaluty stanowig stosunkowo nowe zjawisko, ktore gwattownie si¢
rozwija, co zwigzane jest przede wszystkim z tatwoscig tworzenia nowych wa-
lut wirtualnych. W tabeli 1 przedstawiono zestawienie 10 najpopularniejszych
pod wzgledem udziatu w calkowitym wolumenie transakcji w dniu 25 lutego
2018 roku walut wirtualnych. Na podstawie informacji w niej zawartych mozna
wysnu¢ wniosek, ze zaledwie kilka z istniejacych kryptowalut cieszy si¢ duzym
zainteresowaniem uzytkownikow, pozostate majg znikomy udziat w rynku, co
uzasadnia ograniczenie rozwazan do bitcoina.

Tabela 1. Zestawienie kryptowalut pod wzglgdem udzialu w calkowitym wolumenie
transakcji w dniu 25 lutego 2018 r.

l.p. Nazwa Udziat w catkowitym wolumenie transakgji
w procentach
1. Bitcoin 38,35%
2. Tether 13,10%
3. Ethereum 10,85%
4, Litecoin 5,60%
5. Ethereum Classic 4,91%
6. Bitcoin Cash 2,39%
7. Ripple 2,19%
8. Nano 1,52%
9. TRON 1,17%
10. EOS 1,02%

Zrédto: https://coinmarketcap.com/ [25.02.2018 r.].



Obszary wykorzystania walut wirtualnych w dziatalnosci przedsiebiorstwa 9

Poczatkowa popularno$¢ kryptowalut zwigzana byta m.in. ze spadkiem za-
ufania do systemu bankowego po kryzysie subprime, w czym tez upatruje si¢
przyczyn ich powstania [Chrabonszczewska, 2014, s. 51]. Stad tez istniejace
definicje czgsto ograniczajg si¢ do opisu ich funkcjonowania. Europejski Bank
Centralny (EBC) oraz The Financial Action Task Force (FATF) podjely probe
klasyfikacji kryptowalut w oparciu o kierunek przeptywu $rodkéw. EBC su-
geruje, ze waluta wirtualna to odpowiedz spolecznosci wirtualnej na potrzebe
posiadania wlasnego pienigdza (waluty), ktory pemitby te same funkcje, co pie-
nigdz tradycyjny i utatwial wymiane dobr i ustug [European Central Bank, 2012,
s. 5]. FATF natomiast definiuje walut¢ wirtualng jako ,.cyfrowa reprezenta-
cje wartosci, ktorag mozna cyfrowo handlowac¢ i ktora funkcjonuje jako $rodek
wymiany i/lub jednostka rozrachunkowa i/lub $rodek tezauryzacji, lecz nie
ma statusu prawnego $rodka platniczego w zadnej jurysdykcji.” [FATF, 2014,
s. 4]. Obie instytucje w swoich raportach skupiajg si¢ gtownie na funkcjach pie-
nigdza, ktore waluty wirtualne moga petié¢, wskazujgc, ze wlasnie rola $rodka
platniczego byla wowczas uznawana za przyszly kierunek rozwoju kryptowalut.
Wedhtug klasyfikacji FATF, waluty wirtualne wraz z pieniadzem elektronicznym
okresla si¢ wspolnym mianem walut cyfrowych [FATF, 2014, s. 4]. Nalezy jed-
nak zwréci¢ uwage na fakt, ze niektorzy badacze sktaniajg si¢ do zastapienia
terminu ,,waluta wirtualna” wtasnie okresleniem ,,waluta cyfrowa” thumaczac to
negatywnymi skojarzeniami, gdyz stowo ,,wirtualna” kojarzy si¢ z czyms, co nie
istnieje w realnym $wiecie [Lee, 2015, s. 6].

Biorac pod uwage kierunek przeptywu srodkow, klasyfikacje FATF oraz
EBC sg do siebie bardzo podobne, jednakze ta przedstawiona przez EBC jest
bardziej szczegdlowa. Wyrdznia ona bowiem waluty wirtualne [European Cen-
tral Bank, 2012, s. 13—14]:

— zamkniete,
— o jednokierunkowym przeplywie srodkow,
— o dwukierunkowym przeptywie srodkow.

Waluty wirtualne zamknigte nie majg zwiazku z rzeczywista gospodarka.
Powstaja 1 s3 wydawane jedynie w ramach pewnej zamknigtej spotecznosci,
np. w komputerowej grze. Pewne aktywno$ci w ramach spolecznos$ci sa nagra-
dzane jednostka takiej waluty, a uzbierane jednostki mozna wydac jedynie na
zakup dobr 1 ustug oferowanych w ramach gry. Nie mozna jednak naby¢ jedno-
stek takiej waluty wirtualnej za tradycyjny pieniadz. Taka mozliwo$¢ dajg wa-
luty wirtualne o jednokierunkowym przeptywie srodkow (rzadziej spotyka si¢
mozliwo$¢ wylacznie wymiany waluty wirtualnej na pienigdz tradycyjny). Tu
przyktadem moga by¢ programy lojalnosciowe oferowane przez sklepy. Ostatni
z rodzajow walut wirtualnych umozliwia zardwno zakup jak i sprzedaz jednostki
waluty za pienigdz fiducjarny. FATF okresla ten typ waluty wirtualnej mianem
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otwartej. Jesli ponadto otwarta waluta wirtualna wykorzystuje zaawansowane
narzedzia kryptograficzne i jest zdecentralizowana — mozna jg nazwac krypto-
walutg [FATF, 2014, s. 5].

Pojawiajg si¢ opinie, ze definicje przedstawione przez Europejski Bank
Centralny oraz The Financial Action Task Force sg niepeine. Biorac pod uwa-
ge, ze od 2017 roku obserwuje si¢ gwattowny wzrost zainteresowania rynkiem
kryptowalut o charakterze spekulacyjnym, mozna stwierdzi¢, ze istnieje potrze-
ba zrewidowania dotychczasowych definicji, gdyz pierwotny kierunek rozwoju
walut wirtualnych odbiegt znaczaco od zaktadanego przez te instytucje. Stad tez
niektorzy badacze skupiaja si¢ w swoich definicjach na cechach kryptowalut,
bardziej niz na mozliwos$ci petnienia przez nie funkcjo pieniadza, podkreslajac:

— ich cyfrowg formg oraz brak nadzoru ze strony wtadz panstwowych [Bala,
Kopyscianski, Srokosz, 2016, s. 52-53],

— brak zabezpieczenia jakimkolwiek aktywem [Franco, 2015, s. 3] (co jed-
nak nie zawsze musi by¢ spetnione, jak pokazuje przyktad kryptowaluty
SmartCoin [BitShares, b.d.]),

— posiadanie przez nie wartosci spowodowane wytacznie uzgodnieniem ich
uzytkownikow, ze maja warto$¢ [Ali, Barrdear, Clews, Southgate, 2014,
s. 278],

— ze tworzone sg przez osoby indywidualne Iub przedsigbiorstwa, a nie
przez banki centralne [White, 2015, s. 383].

Inni natomiast pozostaja przy przekonaniu, ze waluty wirtualne sg pienigdzem,
ktory istnieje w internecie [Pacy, 2014, s. 122; Sauer, 2016, s. 118], a nawet,
ze sg forma pienigdza elektronicznego [Ryfa, 2014, s. 141]. Mimo, ze niektore
waluty wirtualne operuja jako srodek wymiany, nie sa jeszcze pienigdzem w ro-
zumieniu nauk ekonomicznych. Nalezy mie¢ jednak na uwadze, Ze nie oznacza
to, iz w przysztosci nim si¢ nie stang [Davidson, Block, 2015, s. 312].

2. KRYPTOWALUTY JAKO SPOSOB PLATNOSCI

System Bitcoin, w zamierzeniu tworcy (twoércow), miat stanowic¢ skutecz-
ng alternatywe dla tradycyjnych sposobow transferu srodkéw pienieznych. Miat
by¢ tanszy, szybszy, bardziej anonimowy i efektywny [Nakamoto, 2008, s. 1].
Jest wigc zupehie zrozumiate, ze znalazt on zastosowanie jako forma rozli-
czen finansowych. W obliczu wzrostu znaczenia ptatnosci bezgotdéwkowych, co
przedstawia chociazby rosnaca liczbg terminali POS w krajach Unii Europej-
skiej [NBP, 2017, s. 14], mozna uzna¢, ze wpisuje si¢ to rowniez w panujacy
trend odejscia od pienigdza gotowkowego.

Na calym $wiecie stacjonarnych miejsc akceptujgcych bitcoiny jako for-
me¢ ptatnosci bylo w lutym 2018 roku niemal dwanascie tysiecy [Coinmap.org,
2018]. Na wykresie 1 przedstawiono jak zmieniala si¢ liczba takich miejsc od
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lutego 2013 roku do Iutego 2018 roku. Mozna zauwazy¢, ze zainteresowanie
przedsigbiorcéw przyjmowaniem ptatnosci w bitcoinach wzrasta.

Wykres 1. Liczba stacjonarnych miejsc akceptujacych bitcoiny jako forme ptatnosci
w okresie od lutego 2013 r. do lutego 2018 r.
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Zrédto: www.coinmap.org [27.02.2018 r.].

Przedsiebiorcy decydujacy si¢ na akceptowanie ptatnosci bitcoinami lub in-
nymi walutami wirtualnymi mogg samodzielnie stworzy¢ system ptatnosci od
podstaw, badz tez z skorzysta¢ z operatorow ptatnosci. Operatorzy ptatnosci bit-
coin, jak np. BitBay Pay, kierujg swoja oferte zarowno do stacjonarnych, jak i in-
ternetowych punktow ustugowych oraz sklepow. Przedsiebiorca moze otrzymac
wptate w kryptowalucie albo wybra¢ pienigdz tradycyjny. Ten drugi przypadek
jest korzystniejszy ze wzgledu na duze wahania kursowe kryptowalut, a takze
aspekty fiskalne [BitBay Pay, 2018]. W Polsce do celow opodatkowania VAT,
bitcoin jest traktowany jako $rodek ptatniczy, natomiast w przypadku podatku
dochodowego od o0s6b fizycznych, jako prawo majatkowe [Nowak, 2016, s. 2].
Gltowna zaletg przyjmowania ptatnosci w bitcoinie jest szybkos$¢ transakcji i jej
niskie koszty, zwlaszcza w przypadku ptatnosci zagranicznych

Z punktu widzenia konsumenta ptatnos¢ bitcoinami nie cechuje si¢ duzym
stopniem trudnosci. W przypadku posiadania portfela mobilnego transakcja
sprowadza si¢ do zeskanowania kodu QR, ktory udostepnia sprzedawca, badz
tez podania adresu portfela w przypadku ptatnosci internetowych [Bitcoin.
pl, b.d.]. Warto jednak zwroci¢ uwage na fakt, ze dokonanie zaptaty za dobra
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i ushugi przy uzyciu innych rodzajow portfela moze by¢ znacznie trudniejsze.
Przyktadem moga by¢ portfele sprzgtowe lub fizyczne, a w skrajnym przypadku
tzw. brain wallet, czyli zapamigtanie klucza publicznego [Piech, 2017, s. 39].
Potencjat tkwiacy w akceptowaniu ptatnosci bitcoinami dostrzeglo wiele

znanych przedsigbiorstw w Polsce i na Swiecie. Za pomoca kryptowalut, mozna
dokona¢ zakupu dobr i ustug oferowanych przez m.in.:

— portal Pyszne.pl [Tomaszewski, 2017],

—  Microsoft,

—  Wikipedie,

—  WordPress.com [CryptoNews.pl, 2017].

3. KRYPTOWALUTY W PROMOCIJI PRZEDSIEBIORSTW

Dotychczas niemal pomijanym w literaturze przedmiotu obszarem zasto-
sowan kryptowalut w przedsicbiorstwie jest jego szeroko pojeta promocja.
Tymczasem akceptowanie kryptowalut jako formy platnosci pozwala m.in.
przyciagng¢ okreslong grupe klientow [Siekierska, 2017]. Badanie ankietowe
przeprowadzone w 2013 roku wsrdd 533 uzytkownikow bitcoina, wskazato, ze
przecigtny respondent jest 32-letnim me¢zczyzng, przy czym najwicksza grupe
stanowig osoby w przedziale wickowym 25-29 lat. Respondenci za pomoca
tej kryptowaluty nabywali dobra i1 ustugi zwigzane gldwnie z branzg IT, nato-
miast zainteresowanie kryptowalutami spowodowane bylo przede wszystkim
ciekawoscig, mozliwoscig zarobku i sytuacjg polityczng [Durden, 2013]. War-
to jednak zwroci¢ uwage, ze badania te nie zostaly przeprowadzone w sposob
profesjonalny, mozna je wiec jedynie traktowac jako probe scharakteryzowania
uzytkownikow bitcoina. Mimo to, daja one pewien oglad na to, kim w 2013 roku
byli uzytkownicy bitcoina i do jakich klientéw przedsigbiorstwo moze dotrzec,
gdy zdecyduje si¢ na akceptowanie ptatnosci w tej kryptowalucie. Jest zasadne
stwierdzenie, ze beda to przede wszystkim osoby mtode, ktore interesujg si¢
nowinkami technologicznymi.

Przedsigbiorstwa akceptujgce bitcoiny jako forme ptatnosci moga réwniez
umiesci¢ takg informacje na forach i portalach poswigconych kryptowalutom.
Wiele stron internetowych o tej tematyce, np. Fintek.pl, Coinmap.org, czy tez
Bitcoin.pl, publikuje informacje o akceptantach ptatnosci w walutach wirtual-
nych. Jak wykazaty badania przeprowadzone wsrod organizacji funkcjonujacych
w darknecie, przyjmowanie ptatnosci w kryptowalutach, zwlaszcza alternatyw-
nych, stanowi dla nich szans¢ na wyroznienie si¢ sposrdd pozostalych istnie-
jacych na rynku i zdobycie tym samym przewagi konkurencyjnej [Afilipoaie,
Shortis, 2015, s. 3].



Obszary wykorzystania walut wirtualnych w dziatalnosci przedsiebiorstwa 13

4. KRYPTOWALUTY JAKO FORMA POZY SKIWANIA
KAPITALU

Wspomniane wczesniej obszary zastosowan walut wirtualnych w przedsig-
biorstwie skupiaty si¢ przede wszystkim na oferowaniu klientom mozliwosci do-
konywania ptatnosci przy pomocy kryptowalut. Niektore organizacje dostrzegty
w walutach wirtualnych réwniez szans¢ na pozyskiwanie kapitatu, rowniez na
rozpoczecie swojej dziatalnosci.

Mozna wyr6zni¢ kilka sposobow wykorzystania kryptowalut jako formy po-
zyskiwania kapitalu. Pierwszy z nich to inwestycje. Przedsigbiorstwo angazuje
swoje srodki finansowe w spekulacje na cenach kryptowalut, pozyskujac kapitat
poprzez sprzedaz kryptowaluty. Drugi sposob zwigzany jest ze stworzeniem wia-
snej kryptowaluty, jej wypromowaniem oraz sprzedazg. Warto tutaj wspomnie¢
o koniecznosci odrdznienia tych przedsigbiorstw, ktorych celem jest stworzenie
wlasnej kryptowaluty od tych, ktore jej emisje traktujg jedynie jako alternatywne
zrodto finansowania swojej dziatalnosci. Przyktadem przypadku pierwszego jest
przedsigbiorstwo CashBet Coin, ktore zawarto wspolprace z FC Arsenal w celu
wypromowania swojej waluty wirtualnej, ktéra w zamierzeniu ma by¢ wykorzy-
stywana m.in. w zaktadach internetowych [Comparic.pl, 2018].

Pierwsza emisja stworzonej przez przedsigbiorstwo kryptowaluty nosi na-
zwe Initial Coin Offering (ICO). Uproszczona procedura pozyskiwania finanso-
wania poprzez kryptowalute przedstawia si¢ nastepujaco [Bazan, 2018]:

— stworzenie kryptowaluty,

— wprowadzenie kryptowaluty na wybrang gietd¢ walut wirtualnych,

— promocja kryptowaluty,

— sprzedaz kryptowaluty i otrzymanie w ten sposob pienigdza tradycyjnego

lub bardziej popularnych kryptowalut.

Na kazdym z wymienionych etapow, poza wprowadzeniem na gietde, przedsig-
biorstwo moze skorzystac¢ z gotowych rozwigzan, np. platform umozliwiajacych
stworzenie wlasnej kryptowaluty, badz probowaé wypracowac je samodzielnie.
Taka forma pozyskiwania kapitatu stanowi nowe zjawisko, stad tez decyzja
0 jej zastosowaniu powinna by¢ szczego6lnym stopniu przemyslana i poprzedzo-
na odpowiednimi analizami.

5.KORZYSCII ZAGROZENIA ZWIAZANE
Z WYKORZYSTYWANIEM KRYPTOWALUT PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWO

Kazdy z opisanych wyzej obszaréw wykorzystania kryptowalut przez przed-
sicbiorstwo wigze si¢ z zagrozeniami, ale moze tez przynie$s¢ pewne korzysci.
Do najwazniejszych zagrozen wynikajacych ze stosowania walut wirtualnych
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w dziatalno$ci przedsigbiorstwa nalezg te zwigzane z opodatkowaniem i prze-
pisami prawa. Niewystarczajace regulacje powoduja, ze przedsigbiorstwa moga
by¢ zmuszone wystapic¢ o indywidualng interpretacje podatkowa. W dziatalnosci
migdzynarodowej konieczne jest rowniez upewnienie sie, czy kryptowaluty sa
legalne w danym panstwie.

Kolejna grupa zagrozen zwiazana jest z wahaniami kursu kryptowalut, ktore
mogg by¢ bardzo gwattowne oraz brakiem jakiegokolwiek zabezpieczenia ze
strony panstwa. W przypadku przyjmowania platnosci w kryptowalucie, zasadne
jest rozwazenie skorzystania z mozliwos$ci natychmiastowego przewalutowania
na pienigdz tradycyjny. Z kolei przedsiebiorca decydujacy sie na pozyskanie ka-
pitatu poprzez emisje¢ kryptowaluty powinien mie¢ na uwadze mozliwo$¢ niedo-
statecznego zainteresowania potencjalnych nabywcow.

Wsrod najistotniejszych zalet warte wspomnienia sg korzys$ci wizerunkowe,
zwigzane z postrzeganiem przedsigbiorstwa jako nowoczesnego i korzystajacego
z nowych technologii, a takze mozliwos¢ dotarcia do okreslonej grupy klientow.
Z kolei pozyskiwanie funduszy na dziatalno$¢ przedsigbiorstwa poprzez emisje
kryptowaluty moze stanowi¢ alternatywe dla tych, ktére majg problem ze sko-
rzystaniem z tradycyjnych form, np. maja trudnosci z otrzymaniem kredytu. Po-
nadto srodki finansowe pozyskane ze sprzedazy kryptowaluty moga pochodzié¢
z kazdego miejsca na $wiecie [Bazan, 2018], co oznacza, ze przedsigbiorstwo
moze dotrze¢ do znacznie wigkszej liczby 0sob chetnych do zainwestowania
swojego kapitatu.

PODSUMOWANIE

Wskazane powyzej obszary wykorzystania kryptowalut przez przedsi¢bior-
stwo stanowig jedynie cze$¢ istniejacych mozliwosci. Biorge pod uwage fakt,
ze jeszcze do niedawna pozyskiwanie funduszy na dziatalnos¢ przedsicbiorstwa
poprzez kryptowaluty nie wystgpowato, a rynek i stojaca za nim technologia
rozwija si¢ bardzo dynamicznie, mozna uznaé, ze w przysztosci moze pojawic
si¢ znacznie wiecej obszaréw ich zastosowan.

Niemal niezbadanym obszarem jest wplyw wykorzystywania kryptowalut
przez przedsi¢biorstwo na jego wizerunek, a takze mozliwosci promocji przed-
siebiorstwa za ich pomocg. Znacznie lepiej poznany jest aspekt akceptowania
ptatnosci w kryptowalutach i mozna wysnué przypuszczenie, ze obecnie jest to
dominujacy sposob wykorzystywania walut wirtualnych przez przedsicbiorstwa,
ktorych dziatalnos¢ nie jest zwigzana z nimi bezposrednio.

Zastosowanie kryptowalut w swojej dziatalnosci stawia przed przedsi¢bior-
stwami wiele wyzwan. Stad konieczne jest rozwazenie mozliwych zagrozen oraz
potencjalnych korzysci. Kryptowaluty sg zjawiskiem nowym, dynamicznie si¢
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rozwijajacym i wcigz nie do konca zbadanym oraz niewystarczajaco uregulowa-
nym prawnie, co stanowi dla legalnie dzialajacych przedsigbiorstw istotng wade.
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VIRTUAL CURRENCIES IN AN ENTREPRENEURSHIP
—AREA OF APPLICATION

Abstract: The dynamic development of the virtual currencies’ market may pose new challenges
and open up further possibilities for entrepreneurships. The aim of this paper is to present
some applications of virtual currencies in companies as well as potential benefits and threats
of cryptocurrencies. In the study there have been used the literature on the subject as well as
available Internet sources. After a brief introduction to the idea of virtual currencies, there have
been presented such areas of use as business promotion, payments and capital raising.

Keywords: cryptocurrencies, virtual currencies, business promotion, corporate finance.



