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Zarys tre$ci: Za cel niniejszego opracowania przyjeto wskazanie specyfiki oceny
zdolnos$ci organizatorow turystyki do kontynuacji dzialalno$ci w warunkach spowolnienia
gospodarczego. Uwzgledniajac ztozonos$¢ oraz heterogenicznos¢ podmiotow funkcjonujacych na
rynku turystycznym autorka ograniczyla si¢ do przedsigbiorstw turystycznych — organizatoréw
turystyki. Dziatalno$¢ tych podmiotéw bowiem pozostaje szczegdlnie podatna na zmienno$¢
warunkoéw otoczenia. W tej sytuacji, wskazany czas spowolnienia gospodarczego dodatkowo
utrudnia stabilizacj¢ organizatorow turystyki, a przez to jednoznaczna oceng zasadnosci przyjecia
kontynuacji dziatalnosci.
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WSTEP

Spowolnienie gospodarcze, bedace nastepstwem kryzysu finansowego,
moze stanowic istotny czynnik wptywajacy na jednostke oraz jej sprawozdanie
finansowe. Kierownik jednostki dokonujac oceny zasadno$ci jednostki do
kontynuacji jej dziatalno$ci powinien na wstepie przyjac, iz wpltyw kryzysu
na dziatalno$¢ podmiotu gospodarczego jest znaczacym ryzykiem oceny
(Konopacki, 2010), atym samym wigcej uwagi poswieci¢ analizie potencjalnego
zagrozenia w odniesieniu do uwarunkowan otoczenia.
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Interesujagcym przykladem jednostki, w ktorej dziatanie wpisuje si¢
wskazane ryzyko badania sg organizatorzy turystyki, prosperujacy na rynku
w wielowymiarowym i dynamicznie zmieniajacym si¢ otoczeniu [Caliskan,
Kutlu i Kimiloglu, 2012; Roper, Jensen i Jegervatn, 2007]. Ponadto zagadnienie
funkcjonowania organizatorow turystyki w kontekscie aspektow rachunkowych
stanowi przedmiot zainteresowania badawczego autorki, temat opracowywane;j
dysertacji doktorskiej, jak réwniez podejmowane bylo w dotychczasowych
publikacjach [Czuprynska, 2016a, 2016b].

Za cel niniejszego opracowania przyjeto wskazanie specyfiki oceny zdolnosci
organizatoréw turystyki do kontynuacji dziatalno$ci w warunkach spowolnienia
gospodarczego. W pierwszej czesci rozwazan charakterystyka ta zostata oparta
przede wszystkim na konceptualizacji poje¢ 1 wynikajacej z tego ztozonosci
przedstawianych zjawisk. Nastgpnie rozszerzono optyke poprzez przywotanie
trzech wybranych perspektyw teoretycznych z zakresu zarzadzania Praca
powstata przede wszystkim na podstawie poglebionych studiow literaturowych.
Nawigzano réwniez do zawodowego doswiadczenia autorki, wynikajacego ze
wspotpracy z sektorem organizatorow turystyki w konteks$cie rachunkowosci.

ISTOTA ZASADY KONTYNUACII DZIALALNOSCI

Za podstawe funkcjonowania systemu rachunkowos$ci finansowej mozna
uzna¢ pewne zalozenia, normy, wzorce pozwalajace przedstawi¢ w prawidlowy
sposob dziatalno§¢ podmiotu gospodarczego. W wigkszosci krajow §wiata sa
one uznawane za ogolnie akceptowane zasady rachunkowos$ci [Czuprynska,
2016]. Zalozenia te stanowig zatem zbidr obowiazujacych regut, norm, poprzez
zastosowanie ktorych dostarczana informacja o sytuacji majatkowej, finansowej
oraz wyniku finansowym jednostki gospodarczej staje si¢ petna, rzetelna, jasna
oraz uzyteczna [Kalwasinska, 2010]. Tym samym mozna stwierdzi¢, ze niniejsze
zasady umozliwiaja jednolite w skali miedzynarodowej sporzadzanie oraz
prezentacje sprawozdan finansowych. Jedng z naczelnych zasad rachunkowosci
pozostaje zasada kontynuacji dziatalno$ci. Opiera si¢ ona na zalozeniu iz
jednostka bedzie kontynuowata dziatalnos¢ w dajacej sie przewidzie¢
przysztosci w niezmniejszonym istotnie zakresie, bez postawienia jej w stan
likwidacji lub upadtosci, chyba ze jest to niezgodne ze stanem faktycznym lub
prawnym” [Ustawa z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci]. Zaktada sie
zatem, ze jednostka nie ma zamiaru ani koniecznosci likwidacji czy ograniczania
swojej dotychczasowej dziatalnosci w najblizszym czasie. W interesujacy
sposob interpretuje te zasade m.in. A. Kwasiborski wskazujac, ze ,,przyjecie
zatozenia o kontynuacji dziatalno$ci oznacza zazwyczaj, ze jednostka bedzie
mogta spieniezy¢ aktywa i sptaca¢ zobowigzania w toku normalnej dziatalnosci”
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[Kwasiborski, 2007, s. 69]. Do oceny zasadno$ci przyjecia kontynuacji
dziatalnosci jest zobligowany kierownik jednostki.

Przyjecie kontynuacji dzialalnosci jest zasadne, jezeli nie wystepuja dajace
si¢ przewidzie¢ powody, przez ktére jednostka musiataby lub byla sklonna
zaprzesta¢ swej dziatalno$ci lub znaczaco ograniczy¢ jej zakres. Przestrzeganie
tej zasady ma decydujacy wplyw na wycene majatku przedsiebiorstwa oraz
jego ujawnienie w sprawozdaniu finansowym. Jednostki, dla ktorych przyjecie
kontynuacji dziatalnosci jest niezasadne, sa zobligowane przepisami prawa
do sporzadzenia sprawozdania finansowego wedlug odmiennych wytycznych
[Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci].

SPOWOLNIENIE GOSPODARCZE JAKO TLO DLA OCENY
KONTYNUACII DZIALALNOSCI JEDNOSTKI

Pozadanym elementem w rozwazaniach na temat oceny zdolnosci jednostki
do kontynuacji dziatalnosci jest doprecyzowanie konkretnych ram odniesienia,
poprzez identyfikacje czynnikow ksztaltujacych dziatalno$¢ danego podmiotu,
wynikajacych ze specyfiki otoczenia. W tym konteks$cie wlasciwym ttem wydaje
si¢ odniesienie do zagadnienia spowolnienia gospodarczego, utozsamianego
formalnie z pojeciem kryzysu.

Podejmujac si¢ zatem doprecyzowania niniejszego pojecia, warto
podkresli¢, iz w literaturze przedmiotu przywotano dotychczas wiele definicji
kryzysu [np. Otwinowski, 2010; Zalega, 2012], akcentujacych szczegotowe
aspekty, dla ktorych wspdlnym mianownikiem pozostaje aspekt zagrozenia.
Stuszna wydaje si¢ konstatacja T. Zalegi [2012, s. 22], iz ,.kryzys wystepuje
w kazdej sferze dziatalno$ci cztowieka, artykutlujac kulminacje oddzialywania
niekorzystnych determinant objawiajaca si¢ gwaltownym zatamaniem”.
Jednym wiec z wymiardw, ktdorego moze on dotyczy¢ pozostaje turystyka [Hall,
2010]. Potwierdzajg to liczni autorzy [np. Carlsen i Liburd, 2008; Johannesson
i Huijbens, 2010], a C. M. Hall podkresla, iz to wtasnie przemyst turystyczny
pozostaje szczeg6lnie wrazliwy na rozne formy kryzysow [Hall 2010].

SPECYFIKA FUNKCJONOWANIA ORGANIZATOROW
TURYSTYKI - KONCEPTUALIZACJA POJECIA

Stwierdzenie zamykajace poprzedni fragment rozwazan wskazuje zatem
na potrzebe szczegdlnej uwagi przy ocenie kontynuacji dziatalnosci jednostek
funkcjonujacych na rynku turystycznym. Uwzgledniajac jego zlozonos¢ oraz
heterogeniczno$¢ [Hu, 1996] autorka proponuje w ramach dalszych rozwazan
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skupi¢ si¢ na wybranym przyktadzie przedsigbiorstw turystycznych —
organizatorach turystyki. Dziatalno$¢ tych podmiotéw pozostaje szczegdlnie
podatne na zmienno$¢, bowiem ich funkcjonowanie jest determinowane przez
réznorodne czynniki. W tej sytuacji, wskazany czas spowolnienia gospodarczego
dodatkowo utrudnia stabilizacj¢ organizatorow turystyki, a przez to jednoznaczng
oceng zasadnosci przyjecia kontynuacji dziatalnosci.

Punktem wyjscia do zarysowania specyfiki funkcjonowania organizatorow
turystyki, pozostaja rézne akty prawne, z ktorych kluczowg pozostaje Ustawa
z dnia 29 sierpnia 1997 o ustugach turystycznych [Konieczna-Domanska, 1998],
bowiem zgodnie z wykladnig przez organizatora turystyki nalezy rozumieé
»~przedsigbiorcg organizujagcego imprezg turystyczng”’. Definicje zawartg
w ustawie uszczegoétawia A. Panasiuk wskazujac, iz organizacja imprez
turystycznych opiera si¢ na trzech gtéwnych filarach tj. przygotowaniu,
oferowaniu i realizacji pakietow turystycznych [Panasiuk, 2014].

M. Kachniewska i E. Nawrocka opisujac znaczenie touroperatorow, wskazuja
na specyfike prowadzonej przez nich dziatalnoSci: touroperatorzy tacza
bowiem sfer¢ producentéow czastkowych ushug turystycznych [np. hotelarskich,
gastronomicznych, przewozowych| ze sfera konsumentow bezposrednio
[samodzielnie sprzedajac zorganizowane przez siebie pakiety podrozy] lub
posrednio, sprzedajac je poprzez agentow [Kachniewska, Niezgoda, Nawrocka
i Pawlicz, 2012]. Tak przedstawiona wielowymiarowos$¢, determinowana
dodatkowo przez zréznicowane czynniki charakterystyczne dla turystyki [np.
zjawisko sezonowosci badz nieprzewidziane wczesniej turbulencje politycznymi
w kluczowych destynacjach] ukazuje realng ztozono$¢ funkcjonowania na rynku
turystycznym. Co wazniejsze, przedstawiony obraz implikuje w dalszej kolejnosci
trudnosci w podejmowaniu decyzji, mogace w roznym stopniu dotyczy¢ rowniez
oceny zasadnos$ci przyjecia kontynuacji prowadzonej dziatalnosci.

OCENA ZDOLNOSCI ORGANIZATOROW TURYSTYKI DO
KONTYNUACII DZIALALNOSCI W SWIETLE WYBRANYCH
PERSPEKTYW TEORETYCZNYCH Z ZAKRESU ZARZADZANIA

Przedstawiona dotychczas tres¢ wynikata przede wszystkim z realizacji
pierwszej czesci zalozonego celu glownego, tj. zarysowania specyfiki
i wielowatkowosci omawianych zjawisk. Warto jednak przedstawione
zagadnienia odnies¢ do wybranych perspektyw teoretycznych z zakresu
zarzadzania.

Pierwszym z uje¢¢, ktore wydaje si¢ interesujagce w kontekscie oceny
zasadnosci kontynuacji dziatalno$ci organizatoréw turystyki w warunkach
spowolnienia gospodarczego jest podejscie systemowe, zwigzane nieroztacznie
z pojeciem system. Kategoria ta funkcjonuje w literaturze przedmiotu od lat 50.
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XX wieku, kiedy to L. von Bertalanffy w swoim opracowaniu zaproponowat
ogblne ramy metodologiczne badania problemoéw charakterystycznych dla
organizacji oraz opisal istote systemu otwartego. Ujecie systemowe opiera sig¢
na zatozeniach systemizmu, czyli filozofii systemow i rozpatruje rzeczywistos¢
spoteczng jako zbior systemOow w znaczeniu realnym [Bunge, 1979; Chojnicki,
1985]. Na podstawie analizy réznych zrodet [np. Kaspar i Laesser, 1992; Mayaka
i Akama, 2007], prezentujacych poglady na temat funkcjonowania systemu
mozliwe jest wskazanie pewnych jego cech wspolnych, a przede wszystkim
wewngtrznej integralnosci 1 spdjnosci oraz istotnego zwigzku z otoczeniem.
Wsréd przyktadow zastosowania ujecia systemowego w turystyce mozna
wymieni¢ wigc m.in.: system atrakcji turystycznych [Leiper, 1979, 1990], system
obszaréw recepcyjnych [Mika, 2012; Niezgoda, 2006] lub model turystyki
i turystow [Jafari, 1987].

Odnoszac zatem zalozenia podej$cia systemowego do sektora organizatorow
turystyki nalezy przyjac¢ zatozenie, iz ich dziatalno$¢ jest posrednio efektem
zachodzacych na rynku relacji pomigdzy sferami popytu i podazy, dodatkowo
ksztaltowanych przez wplyw szeroko rozumianego otoczenia. To wlasnie
dostrzezenie znaczenia otoczenia i jego wplywu na system funkcjonowania
organizatoréow turystyki, poprzez relacje tzw. wejscia i wyjécia pozostaje
kluczowe, z punktu widzenia oceny zasadnosci kontynuacji dziatalnosci
jednostki.

Otoczenie to, nazywane w literaturze roéwniez $rodowiskiem [Kaczmarek,
Stasiak i Wtodarczyk, 2010] moze by¢ rozpatrywane w réznych kategoriach,
odpowiednio jako: srodowisko spoteczno-polityczne, ekonomiczne, spoteczno-
demograficzne i kulturowe. Kazdy z wymienionych wymiaréow s$rodowiska,
zgodnie z zalozeniami ujecia systemowego, jest powiazany z jego sktadowymi,
zard6wno w sposob jednostkowy, jak i catosciowy. Relacja ta moze przyjmowac
dwojaki charakter, pelnigc odpowiednio funkcje¢ stymulatora lub bariery
[Niemczyk, 2012]. Szczegoélnie w tym drugim przypadku kluczowa jest
zatem identyfikacja specyfiki oddziatujacych na jednostke czynnikow, a przez
to okreslenie prawdopodobienstwa wystagpienia zagrozen, zmieniajacych
algorytm postgpowania przy ocenie zasadnosci kontynuacji dziatalnosci
jednostki.

Autorka pragnie zaznaczy¢, iz jest $wiadoma pojawiajacej si¢ krytyki
podejscia systemowego, m.in. w odniesieniu do ,,niewielkiej uzyteczno$ci
w warunkach znacznej niepewnosci” [Karcz, 2016, s. 219]. Niemniej jednak
uwaza, ze postulowane z tej perspektywy postrzeganie sektora organizatoréw
turystyki wpisuje si¢ w systemowe rozumienie turystyki w ogodle, wlasciwie
obrazujace jej zlozono$¢ 1 wielowymiarowo$¢ zachodzacych relacji.
To szczegodlnie istotne w kontekscie tytutowej oceny zasadnosci kontynuacji
dziatalnos$ci jednostki. Podejmowane bowiem przez jej kierownictwo decyzje,
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weryfikowane finalnie w toku badania sprawozdania finansowego, nie moga by¢
rozpatrywane bez odniesienia do konkretnych realiow otoczenia.

Kolejnym spojrzeniem teoretycznym wartym uwagi jest koncepcja
dynamicznych zdolnos$ci (ang. dynamic capabilities concept). Za jej gtbwna tresé
mozna uznac ,,przesuni¢cie” srodka cigzkosci od zasobow w kierunku zdolnosci
[Matwiejczuk, 2016]. Stanowigce istote podej$cia zdolnosci przyjmuja charakter
zdolno$ci operacyjnych badz dynamicznych [Teece, Pisano i Shuen, 1997],
na ktore sktadaja si¢ odpowiednio zdolnosci dostosowawcze, absorpcyjne badz
innowacyjne [Wang i Ahmed, 2007].

Wykorzystanie zatozen omawianej koncepcji moze okaza¢ si¢ réwniez
konstruktywne z punktu widzenia sektora organizatorow turystyki oraz ich
oceny zdolnosci do kontynuacji dzialalnosci. W zarysowanych w niniejszym
tekscie realiach spowolnienia gospodarczego szczegdlng rolg bowiem odgrywaja
zdolnosci adaptacyjne. Pojawia si¢ w tym miejscu raz jeszcze szeroka kategoria
otoczenia, poniewaz to réznorodne uwarunkowania generuja kierunek i zakres
niezbednych dziatan w ramach wspomnianego przystosowania.

Dokonujac  egzemplifikacji  powyzszych zatozen w  kontekscie
funkcjonowania organizatoréw turystyki mozna przywota¢ konkretne
scenariusze. Dopasowanie wilasciwej oferty jako zbioru propozycji imprez
turystycznych do potrzeb, mozliwosci i oczekiwan potencjalnych klientow, a co
si¢ z tym wigze — identyfikacja swoistych nisz rynkowych np. zainteresowanie
coraz bardziej aktywng grupg turystow senioréw. Ta adaptacja oferty moze
przyjmowac rowniez wymiar przestrzenny, gdy zmiany w tzw. geografii
docelowych destynacji sag odzwierciedleniem zachodzacych w skali globu zmian
politycznych.

Wreszcie, to przystosowanie dziatalnosci organizatorow do modyfikacji
zachodzacych w sferze porzadku prawnego. Spowolnienie gospodarcze ostatnich
lat, przejawem czego byly przywotane upadki niektorych organizatorow,
uwypuklito potrzebg identyfikacji zagrozen kontynuacji dziatalnosci,
specyficznych dla sektora turystycznego. Konstruktywnym dziataniem w ramach
ograniczenia prawdopodobienstwa ich wystgpienia na rynku turystycznym
stala si¢ implementacja nowych rozwigzan prawnych (np. wprowadzenie
tzw. filaru zabezpieczen w postaci Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego)
lub modyfikacja dotychczas istniejacych (a w praktyce czgSciowo zawodnych
— np. ustalenie minimalnych sum gwarancyjnych dla nowych organizatorow
turystyki).

Ostatnia z proponowanych przez autorke perspektyw teoretycznych to teoria
$redniego zasiggu, ktora niejako spaja dotychczasowe rozwazania. Jej kluczowa
kwestig pozostaje fakt odniesienia do konkretnych aspektow rzeczywistosci —
sytuacji, rodzajow zaleznosci badz warunkéw. Analogiczny tok rozumowania
postuluje w konteks$cie omawianych zagadnien autorka niniejszego opracowania.
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Charakteryzujac oceneg zasadnoS$ci przyjecia kontynuacji dziatalnosci jednostki
skupia si¢ na wybranym fragmencie szerokiej rzeczywistosci turystycznej,
odnoszac si¢ do specyfiki organizatoréw turystyki — w konkretnym otoczeniu
i realiach gospodarczych.

PODSUMOWANIE

Z niniejszego opracowania wylania si¢ stosunkowo zlozony charakter
tytulowej oceny zdolnosci organizatorow turystyki do kontynuacji dziatalnosci,
szczegolnie w realiach kryzysu gospodarczego. Konstruktywne zatem moze
okaza¢ si¢ wykorzystanie przywolanych aspektow teoretycznych. Praktyczny
wymiar przy omawianym temacie moze mie¢ podjecie krokow zmierzajacych
do stworzenia konstruktywnych narzedzi do oceny stabilnosci finansowe;j
organizatorow turystyki. Istotne, jak wskazuja [. Michalska-Dudek oraz
R. Przeorek, aby byly one rozbudowane o kolejne aspekty w stosunku do
klasycznych wskaznikow. Praktyka gospodarcza, a szczegdlnie spektakularne
w ostatnim piecioleciu upadki znanych organizatoréw turystyki, pokazata,
ze te dotychczasowe sa niewystarczajace [Michalska-Dudek i Przeorek, 2014].
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EVALUATION OF THE CAPACITY OF TOURISM ORGANIZERS TO
CONTINUED ACTIVITIES UNDER ECONOMIC CONDITIONS - IN THE
LIGHT OF SELECTED THEORETICAL PERSPECTIVES ON SCOPE
OF MANAGEMENT SCIENCE

Abstract: The purpose of this study was to identify the specifics of assessing the ability of
tourism organizers to continue functioning under conditions of economic slowdown. Taking into
account the complexity and heterogeneity of entities operating on the tourist market, the author
confined itself to tour operators. The activity of these entities remains particularly susceptible to
the variability of the environment. In this situation, the indicated time of economic slowdown
additionally hampers the stabilization of tourism organizers, and thus the unambiguous assessment
of the legitimacy of the continuation of activity

Keywords: going-concern opinion, tour operators, economic slowdown






