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Zarys tresci: Artykul prezentuje wybrane narz¢dzia informatyczne utatwiajace koordynacje
proceséw zwiazanych z logistyka transportu kolejowego, wdrozone do uzytku w spotkach kole-
jowych nalezacych do Grupy PKP. Omawia i analizuje skuteczno$¢ zastosowanych instrumentow
informatycznych pod katem zwigkszenia efektywnosci procesow logistycznych.
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W obecnych warunkach rynkowych niezbedne jest prawidtowe planowanie
i zarzadzanie wszelkiego rodzaju procesami technologicznymi. Jest to szcze-
golnie istotne w przypadku firm zajmujacych si¢ transportem, poniewaz efek-
tywne funkcjonowanie firm tego sektora uzaleznione jest w duzej mierze od
osiggniecia efektywnosci 1 pltynnosci transportu. Aby moc to osiagnaé, niezbed-
ne jest wdrozenie odpowiednich technologii informatycznych, dzigki ktorym
mozliwe jest uzyskanie w szybki sposob wszelkiego rodzaju danych umozliwia-
jacych wilasciwa koordynacje wszystkich elementéw zwigzanych z procesami
przewozowymi. Ponizej przedstawione zostang wybrane przypadki zastosowa-
nia technologii informatycznych wspierajacych logistyke transportu.

* Adres do korespondencji: Uniwersytet L.odzki, Wydzial Ekonomiczno-Socjologiczny, Kate-
dra Logistyki, ul. Rewolucji 1905 r., nr 37/39, e-mail: afajczak@interia.pl
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1. FUNKCJONOWANIE ELEKTRONICZNEJ WYMIANY
DANYCH W PKP CARGO

W przypadku kolejowych przedsiebiorstw, ktore swiadcza ustugi przewozu
towarow, jak PKP CARGO SA, elektroniczna wymiana danych (EDI) zyskuje
obecnie na znaczeniu, jako narzgdzie optymalizacji procesu obiegu dokumen-
tow pomigdzy poszczegdlnymi partnerami biznesowymi.

Obecnie PKP CARGO SA prowadzi elektroniczng wymiang danych z in-
nymi KPP (Krajowymi Przedsigbiorstwami Przewozowymi), ktoére dzialaja
w krajach sgsiadujacych z Polska. Zakres prowadzonej wymiany prezentuje
tabela 1.

Tabela 1. EDI W PKP CARGO SA. Standardy i komunikaty

Kraj KPP Standard Komunikaty
Niemcy DB Schenker EDIFACT IFTMIN D97B
IFCSUM D97B
Biatoru$ BC EDIFACT IFTMIN D97A
IFCSUM D97A
Ukraina uz EDIFACT IFTMIN D97A
IFCSUM D97A
Rosja RZD EDIFACT IFTMIN D97A
Czechy CcD Zadanie 30 (Application A30
30)

Zrédto: U. Chorazy, K. Kielan, Elektroniczna wymiana danych w kolejowych przedsiebiorstwach
Swiadczqcych ustugi przewozu towarow, [w:] Konferencjia Naukowo-Techniczna ,,PKP w Unii —
rzeczywistos¢ i oczekiwania” — materialy konferencyjne, Jastrzebia Gora, 19-21 maja 2010, s. 39.

Dodatkowo trwaja prace nad uruchomieniem EDI z kolejami stowackimi
(ZSKK) z uzyciem komunikatow A30. Wymieniane komunikaty sa uzywane
do implementacji tzw. awiza elektronicznego. Shuzy ono do przekazywania
informacji dotyczacych przewozu. Dane zawarte w wymienianych wiadomo-
Sciach sg wykorzystywane przez ich odbiorcow m.in. do przygotowania obstugi
przewozu. Za cel stawia si¢ przekazanie niezbednych informacji najwczesniej,
jak to jest mozliwe, i zapewnienie w ten sposob odpowiedniego marginesu cza-
sowego, ktory umozliwia odbiorcy podjecie odpowiednich dziatan przygoto-
wawczych. Przekazywane informacje dotycza gtownie:

— pociagéow — komunikat IFCSUM;
— wagonow — komunikaty IFCSUM oraz [FTMIN;
— przesytek — komunikaty IFTMIN [Zaganiacz, Chudzik 2010, s. 117-118].

Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze proces wdrozenia kolejnego typu komunika-
tu wymaga dwustronnych ustalen pomigdzy PKP CARGO a sgsiednimi KPP.
W tym celu kazdorazowo powotuje si¢ wspolne zespotly robocze, ktorych zada-
niem jest uzgadnianie zakresu danych w komunikatach, zapewnienie mozliwo-
$ci pozyskania tych danych z eksploatowanych aplikacji, uzgodnienie kwestii
formalnych poprzez podpisanie stosownych dokumentdéw, przeprowadzenie
testow oraz wdrozenie produkcyjne EDI. Jest to proces wieloetapowy i skom-
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plikowany, jednakze mozliwe do osiagnigcia efekty stanowia rekompensate za
trudnosci napotykane podczas prowadzonych prac.

2. DZIALANIE SYSTEMU ILTOR-2

ILTOR-2 to system zdalnego kierowania i sterowania ruchem kolejowym.
Zbudowany jest z wielu wspolpracujacych ze sobg procesoréow (komputerow),
w ramach ktorych dzialajg poszczegoélne podsystemy. Kazdy z podsystemow
moze dziala¢ wspolnie z innymi lub samodzielnie, dajac uzytkownikowi moz-
liwos¢ korzystania z kolejnych zalet systemu.

Podsystem ILTOR-ZS (Zdalne Sterowanie) pozwala sterowa¢ ruchem kole-
jowym z zastosowaniem graficznego interfejsu uzytkownika (interfejs komuni-
kacyjny MMI). Umozliwia on operatorowi obserwowanie ruchu pociggow
w terenie 1 sterowanie ruchem. Specyficzna budowa systemu daje mozliwos¢
tworzenia w zaleznosci od potrzeb jedno- lub wielostanowiskowych pulpitow
nastawczych, pozwalajac na jednoczesng prace kilku dyzurnych ruchu. W przy-
padku sterowania wielostanowiskowego logika dostgpu i uprawnien wyklucza
jednoczesne wydanie polecenia do tego samego urzadzenia. Jest on w pelni
dostosowany do sterowania aktualnie eksploatowanymi w sieci PKP urzadze-
niami. Sklada si¢ z elementow wykonanych w technologii nieuciazliwej dla
srodowiska, zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie normami krajowymi
i przepisami wewnetrznymi obowigzujacymi w PKP [Systemy Siemensa 2008,
s. 3]. Podsystem ILTOR ZS:

— zapewnia ciagla i rownoczesng informacje o stanie urzadzen podleglego ob-
szaru zdalnego sterowania i obiektu aktualnie sterowanego;

—umozliwia personelowi wybodr obszaru do szczegétowego zobrazowania;

— przekazuje informacje na temat stanu poszczegdlnych urzadzen podlegajacych
sterowaniu;

— umozliwia wprowadzanie polecen do systemu oraz kontroluje formalng po-
prawnos$¢ wprowadzanego polecenia;

— umozliwia wprowadzanie i kontrole realizacji polecen specjalnych;

— zapewnia rejestracje¢ stanu urzadzen, polecen, meldunkow;

— ujednolica sposob obstugi i zobrazowania.

Podsystem Przekazywania Informacji o Pociggu (ILTOR-PIOP) pomaga
dyzurnym ruchu sprawnie i szybko komunikowa¢ si¢ z dyspozytorem, dyzur-
nymi na sasiednich posterunkach, droznikami, utatwia prowadzenie ruchu
i przygotowywanie dokumentdw stacyjnych.

Funkcje tego podsystemu to:

— wymiana informacji w postaci telegramow o ustalonym formacie;
— tacznos¢ zapowiadacza z sgsiednimi posterunkami;

— wymiana informacji organizujacych ruch;

— zobrazowanie sytuacji ruchowej;

— automatyczne aktualizowanie sytuacji ruchowej;
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— wprowadzanie informacji otrzymywanych innymi srodkami tgcznosci;

— automatyczne i natychmiastowe przesytanie informacji o zmianach w sytuacji
ruchowej na kontrolowanym obszarze do podsystemu KR, posterunkoéw sgsied-
nich i do terminali podsystemu APD;

— rejestrowanie wszystkich nadawanych i odbieranych informacji dotyczacych
bezposrednio procesu ruchowego dla okreslonego czasu;

— automatyczne prowadzenie podstawowej dokumentacji stacyjnej;

— automatyczne przekazywanie, gromadzenie i udostepnianie na zadanie dyzur-
nego ruchu informacji o sytuacji ruchowej na posterunkach sasiednich i na szla-
kach za nimi;

— funkcje diagnostyczne w zakresie sygnalizacji;

— archiwizowanie informacji dotyczacych bezposrednio procesu ruchowego;

— odtwarzanie na zadanie podstawowych dokumentow stacyjnych z zadanego
okresu w ramach zarchiwizowanych danych.

Podsystem Centrum Kierowania Ruchem (ILTOR-CKR) prezentuje na swo-
ich monitorach widok przegladowego obrazu dokladnie opisujacy sytuacje ru-
chowa na kontrolowanym obszarze. Obraz przekazywany jest w sposob ciagly
1w czasie rzeczywistym, dostarczajac w ten sposob pelny i aktualny przeglad
sytuacji [Systemy Siemensa 2008, s. 4]. Do systemu ILTOR-2 nalezy takze Pod-
system Automatyzacji Powiadamiania Droznikow (ILTOR-APD), ktoéry pozwa-
la na sprawng wymiane informacji pomigdzy dyzurnym ruchu i dréznikiem oraz
wczesne ostrzeganie o wszelkich nieprawidtowosciach poprzez: wymiang tele-
gramOw o ustalonym formacie pomigdzy dyzurnym ruchu a droznikiem doty-
czacych powiadomienia o odjezdzie pojazdu, odwotania wcze$niejszego po-
wiadomienia drdéznika, kontroli przyjecia powiadomienia i odwotania przez
droznika, zgloszenia przez droznika danego przejazdu obstudze sasiednich po-
sterunkdéw zapowiadawczych nienalezytego dziatania urzadzen przejazdowych,
sygnalizacji i tacznosci, rejestracje czynnosci dréznika i dyzurnego ruchu
w zakresie powiadamiania droznikéw, automatyczne prowadzenie dokumentow
straznicowych, archiwizacje informacji i telegramow, zobrazowanie sytuacji
ruchowej w odpowiednim obszarze. Ostatnim podsystemem ILTOR-2 jest
ILTOR-DIAG, ktorego dziatanie pomaga zminimalizowa¢ niebezpieczenstwa
wynikajace z ewentualnych usterek w pracy urzadzen i systemoéw sterowania
ruchem, zasilania etc. Jego gtdwnym zadaniem jest monitorowanie stanu i pa-
rametrow pracy urzadzen.

3. FUNKCJONOWANIE SYSTEMU AWIATOR W PKP CARGO

Architektura systemu AWIATOR pracuje w oparciu o technologi¢ satelitar-
nego systemu nawigacji GPS. Biezace informacje dotyczace lokalizacji obiektu
(lokomotywy) zbierane sg przez komputer poktadowy i transmitowane do sys-
temu centralnego. Oprécz doktadnej pozycji obiektu, komputer poktadowy mo-
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ze rejestrowac i przesyta¢ dodatkowe informacje zbierane z podtaczonych do
niego czujnikdéw, dzieki temu mozliwe jest monitorowanie wielu istotnych pa-
rametrow wybranego obiektu, np. takich jak: obroty silnika, temperatura, stan
urzadzen podtaczonych w obiekcie, poziom paliwa, chwilowe i $rednie zuzycie
paliwa. Zgodnie ze zdefiniowanym harmonogramem dane sg przesytane w po-
staci zakodowanej przez GPRS do serwera systemu, a tam dekodowane i zapi-
sywane do bazy danych. Na system centralny skladajg si¢ trzy podstawowe
architektury: relacyjna baza danych, serwer aplikacji oraz warstwa prezentacji.
Dodatkowymi elementami architektury sa: serwer map, umozliwiajacy wizuali-
zacj¢ informacji rejestrowanych w obiektach na mapie cyfrowej, oraz modut
komunikacyjny, odpowiadajacy za bezpieczng wymiang danych pomigdzy sys-
temem centralnym a komputerami poktadowymi zainstalowanymi w monitoro-
wanych obiektach [Antosik, Hoppe 2008]. Funkcje wyzej opisanego systemu
to:

— lokalizacja obiektow z wykorzystaniem systemu GPS;

— tanie i szybkie przesylanie danych w technologii GPRS;

— okres$lenie parametréw ruchu obiektu i urzadzen na nim pracujacych oraz
dostarczanie tych informacji do centrum nadzoru;

— ewidencja maszynistow;

— sygnalizowanie zblizania si¢ lub przekroczenia terminéw przegladoéw i na-
praw;

— monitorowanie zuzycia paliwa i ubytkéw pozaeksploatacyjnych;

— sygnalizowanie przekroczenia zatozonych limitow zuzycia paliwa;

— mozliwo$¢ zdalnego uruchamiania badZz wylaczania urzadzen zainstalowa-
nych w lokomotywie;

— aktywacja trybu alarmowego przez system czujnikow ruchu w przypadku
nieprzewidzianego przemieszczenia pojazdu;

— elektroniczne narzgdzia identyfikacji maszynisty;

— funkcja czarnej skrzynki dla pojazdoéw kolejowych.

Podsystem stacjonarny to cz¢$¢ aplikacyjna, ktéra pozwala m.in. na reje-
strowanie danych dotyczacych zestawienia pociagu, tworzenia dokumentow R7
(wykaz wagonow w skladzie pociagu) itp. Bardzo wazng cecha tego podsyste-
mu jest integracja z innymi systemami PKP CARGO, takimi jak:

— SWHOPT (System Wspomagania Handlowej Obstugi Przesytek Towaro-
wych) podaje informacje o przesyltce znajdujacej si¢ w wagonie;
— ZTG (Zintegrowany Terminal Graniczny);
— KPS Plany (Kierowanie Praca Stacji Planowanie Pociggow);
— EPT (Ewidencja Pojazdow Trakcyjnych);
— EWAG (Ewidencja Wagonow PKP Cargo);
— PW (Przekazywanie Wagonow) [Antosik, Hoppe 2008].
Do funkcji tego podsystemu zalicza si¢:
— planowanie i zgtaszanie pociagu w systemie;
— rejestracje zdarzen z pociggiem (przybycie, odejscie, zatrzymanie, rozwigza-
nie);



168 ANiTA FAsczak-KOWALSKA

— spisanie sktadu ,,z gruntu”;

— wybor wagonéw do sktadu i wylgczenie wagonow;

— lokalizacje wagonu; sporzadzanie i wydruk dokumentéw R7, R25, R27;

— sporzadzanie i wydruk karty préby hamulca — MW-623;

— sporzadzanie i wydruk rejestru wagondw towarowych przybytych na stacje
i wystanych ze stacji — R39;

— sporzadzanie i wydruk bilansu wagonogodzin postoju wagondéw towarowych
—R314;

— sporzadzanie i wydruk zawiadomienia o wylaczeniu z przewozow wagonow
uszkodzonych;

— zawiadomienie o przydatnosci wagonow do przewozow specjalnie dyspono-
wanych MW 601;

— rejestracja planow obstugi bocznic.

System usprawnia i organizuje prace maszynistow poprzez dostarczenie na-
rzedzi kontroli ich pracy oraz umozliwia rozliczanie kosztow eksploatacji tabo-
ru kolejowego dzigki przysytaniu informacji dotyczacych sposobu eksploatacji
wykorzystywanego sprzetu.

4. WDROZENIE APLIKACJI POS W SPOLKACH GRUPY PKP

Prace nad aplikacjag POS (Prowadzenie Opisu Sieci) rozpoczety sie w 1993
roku w ramach systemu SKPZ (System Kierowanie Przewozami i Zarzadzania).
Obecnie nie stosuje si¢ skrotu SKPZ, jednak powstate w owym czasie aplikacje
nadal sg uzywane. W 1996 roku rozpoczgto zapehianie bazy danych. Od same-
go poczatku prace projektowo-programowe prowadzone byly przez Osrodek
Informatyki we Wroctawiu. Celem autorow bylo zaprojektowanie i wykonanie
jednorodnej i aktualnej bazy danych opisujacej sie¢ kolejowa dla rozmaitych
procesow dziatalnosci podmiotéw Grupy PKP. POS jest bazg zasilajacg infor-
macjami rozmaite aplikacje oraz wytwarzajaca dokumenty i dane begdace pod-
stawg funkcjonowania spotek. Wspodtpracuje on z systemami miedzynarodo-
wymi, dostarczajgc im dane, z ktorych korzystaja aplikacje eksploatowane
w PKP [Wojtowicz 2009, s. 121-122].

W miar¢ uptywu lat POS z pojedynczej aplikacji rozrost si¢ w caly system.
Naleza do niego: aplikacja POS, stuzaca do wprowadzania i zarzadzania dany-
mi, stanowigca podstawowe narzedzie zespolu zajmujacego si¢ utrzymaniem
danych; aplikacja POS-Raport, pozwalajaca w okreslony sposob uzyskaé in-
formacje o liniach kolejowych zgromadzone w bazie POS — w jednym raporcie
uzytkownik moze zdecydowac, jakie informacje chce uzyska¢ o jakich liniach,
w jakim zakresie kilometrow i z jakiego przedzialu czasowego; aplikacja
ZIMPEL, stuzaca do wprowadzania danych opisujacych linie kolejowe zwigza-
ne z konstruowaniem rozktadu jazdy; aplikacja PODIUM, stuzaca do wczyty-
wania plikéw xls z DIUM-ami (wykazem odlegloséci taryfowych migdzynaro-
dowych), kontroli danych oraz tadowania ich do bazy POS; raporty w Business
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Objects; centralna baza danych HQ oraz baza danych dla RJ — replika bazy
danych centralnej bazy niezbgdnych do konstrukcji nowego rozktadu jazdy
[Wojtowicz 2009, s. 125].

Na krajowym rynku odbiorcami danych sg spotki Grupy PKP. W najwick-
szym stopniu korzystaja z nich PKP PLK SA oraz PKP CARGO SA. Ich pod-
stawowe systemy produkcyjne opierajg si¢ na danych z POS.

Spotka PKP PLK SA korzysta gtownie z POS za posrednictwem aplikacji
opracowanych przez PKP Informatyke, wspomagajacych tworzenie rozktadu
jazdy:

1) KWR (Konstrukcja Wykresu Ruchu);

2) OT (Obliczenia Trakcyjne);

3) ESR (Edycja Stuzbowego Rozktadu Jazdy);

POS bezposrednio lub tez posrednio zasila w dane takze aplikacje wia-
sne PKP PLK SA:

1) SEPE (praca eksploatacyjna);

2) EWI (Ewidencja Infrastruktury);

3) SILK (Referencyjny system o linkach kolejowych oparty na GIS —

Geographic Information System);

4) POSEOR (Ewidencja ograniczen predkosci).

PKP CARGO SA ma bogaty zestaw aplikacji wspomagajacych ich
dziatalnos¢. Naleza do nich m.in. aplikacje wspomagajace handlowa obshuge
przesytek towarowych SWHOPT:

— UMAK (Umowy akwizycyjne);

— OHP (Obstuga Handlowa Przesytek);

— ON (Obliczanie naleznosci);

— RKL (Rozliczenia z klientami).

Wykorzystywane sa rowniez aplikacje ewidencji taboru (wagonow i pojaz-
dow):

—  EWAG (Ewidencja wagonow);

— EPT (Ewidencja pojazdow trakcyjnych);

— GPW (Gospodarka wagonami prywatnymi i wynajetymi);

—  SPIS WAGONOW (spis wagondw towarowych).

Do najliczniejszych aplikacji naleza aplikacje realizacji przewozow 1 go-
spodarki wagonami:

1) ZTG (Zintegrowany Terminal Graniczny);

2) KSP-Plany (Tworzenie zamdwien na pociagi i pojazdy trakcyjne luzem

oraz planowanie pociagdw towarowych);

3) ORZ (Rejestracja zdarzen dotyczacych wagonow obcych zarzadow na

sieci PKP);

4) ZPWO (Wyznaczanie punktu zwrotu préoznym obcym wagonom towa-

rowym);

5) CZRT (Obliczanie czynszu za uzytkowanie obcych wagonow towaro-

wych przebywajacych na sieci PKP);
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6) CZUD (Czynsze — ujecie danych);

7) TG (Terminal graniczny — ujmowanie danych o wagonach, przesytkach
i kontenerach przekraczajacych granice);

8) WIP (Sledzenie przejazdu wagonow i pociagdéw po sieci PKP);

9) EWD (Elektroniczna wymiana danych pomig¢dzy zarzadami kolejowy-
mi w zakresie przewozow towarowych).

Z danych zgromadzonych w POS korzystaja réwniez aplikacje obstugujace

PKP Intercity SA:

1) KURS 90’ PKP (Informatyczny system rezerwacji miejsc i sprzedazy
biletow);

2) KURS-2008-PKP (system majacy zastapi¢ KURS ’90);

3) EWP (Ewidencja wagonow pasazerskich) [Wojtowicz 2009, s. 124].

PODSUMOWANIE

PKP CARGO SA odniosto réznorakie korzysci wynikajace z wdrozenia
elektronicznej wymiany danych. Dane wymieniane wzajemnie przez KPP sa
wcezytywane do aplikacji eksploatowanych przez koleje bedace stronami wy-
miany. W zwigzku z tym informacja pozyskana od kolei nadania przesytki jest
znana innym przewoznikom, uczestnikom wymiany, juz w momencie rejestracji
nadania. W zwigzku z tym najistotniejszym efektem wdrozenia EDI w przewo-
zach kolejowych jest istotne skrocenie czasu zwigzanego z przewozem towa-
réow. Wynikaja z tego tez inne bardzo wazne efekty, np. podniesienie jakos$ci
ustug obstugi klienta poprzez wczesniejsze dostarczenie przesytki, zwiekszenie
prestizu przewoznika oraz zwigkszenie konkurencyjnosci na rynku przewozow
kolejowych [Chorazy, Kielan 2010, s. 39].

Wczesne awizowanie przesylek z doktadnym podaniem ich parametrow
umozliwia zawezenie ich koniecznej obstugi do stacji nadania, stacji przezna-
czenia oraz niezbednych stacji w drodze. Mozliwe jest pominigcie kosztownej
i czasochtonnej obstugi na stacjach granicznych. Efektem sg duzo mniejsze
koszty zwigzane z realizacjg procesu przewozowego, jak na przyklad ograni-
czenie istotnych kosztow eksploatacji lokomotyw oraz utrzymania przejsé
granicznych. Dotyczy to granic wewngtrznych Unii Europejskiej. Efekty ogra-
niczenia kosztow dla PKP CARGO SA mozliwe do uzyskania jedynie na grani-
cach wewngetrznych UE sa znaczne. Granica wschodnia jest jednoczesnie grani-
cg Unii Europejskiej, wobec czego procedury obstugi pociggéw w sposob
obiektywny nie moga by¢ uproszczone ponizej pewnego poziomu (np. koniecz-
no$¢ zapewnienia obstugi celnej, obstugi zmiany prawa przewozowego).

Zastosowanie EDI zapewnia takze pozyskanie szybkiej i pewnej informacji
stuzacej do sledzenia pociagu i przesylek na calej trasie przewozu. Umozliwia
to z jednej strony udzielanie informacji na temat przewozu klientom, z drugiej
strony wykorzystanie tej informacji w procedurach wewnetrznych PKP
CARGO SA. Moze to skutkowaé ograniczeniem obstugi dokumentéw papiero-
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wych oraz ogdlnym zmniejszeniem pracochtonnosci. Procedury wewngtrzne
PKP CARGO SA moga by¢ na czas dopasowane do biezacych, zmieniajacych
si¢ elementdw procesu przewozowego, takich jak obstuga towarow niebez-
piecznych, konieczno$¢ zapewnienia odpowiednich wagonow do przetadunku
1 innych [Chorazy, Kielan 2010, s. 39].

Prezentowany system ILTOR-2 zostal po raz pierwszy wprowadzony do
uzytku 15 listopada 2006 roku w Zywcu. Odpowiadal wowczas za sterowanie
zmodernizowanej linii 139 na trasie Bielsko-Biala—Zwardon, ktora stanowita
jednoczesnie czg$¢ znaczacej trasy migdzynarodowej, prowadzacej na potudnie
Europy. Pozytywne oceny ze strony uzytkownikow sprawily, ze w 2008 roku
system ten otrzymat od Urzgdu Transportu Kolejowego bezterminowe $wiadec-
two dopuszczenia do uzytku, co $wiadczy o jego uzytecznosci w kwestii stero-
wania ruchu pociggéw, a nowoczesne rozwigzania zastosowane w tym systemie
gwarantuja osiaggniecie maksymalnej efektywnosci w tej dziedzinie. System
AWIATOR takze zyskal uznanie ekspertow, czego dowodem jest chociazby
nagroda imienia inzyniera Ernesta Malinowskiego, przyznana tworcom tego
systemu podczas Migdzynarodowych Targow TRAKO 2007. Z kolei aplikacje
POS z powodzeniem wypelniajg swoje funkcje, wcigz sa takze rozbudowywa-
ne, tak aby sprosta¢ coraz wyzszym wymaganiom systemowym. Nie ulega za-
tem watpliwosci, ze wdrozenie systemow i instrumentow informatycznych
w znaczacym stopniu przyczynito si¢ do zwigkszenia efektywnosci procesow
w obszarze logistyki transportu kolejowego, dajac tym samym przyktad udanej
implementacji nowoczesnych rozwigzan informatycznych na duza skale.
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IT TOOLS SUPPORTING THE LOGISTICS OF TRANSPORT.
THE EXAMPLE OF PKP GROUP COMPANIES

Abstract: The article presents the software tools to facilitate the coordination of processes related
to rail transport logistics implemented for use in railway companies belonging to the group. Dis-
cusses and analyzes the effectiveness of information instruments for increasing the efficiency of
logistic processes.
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